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Tragerschaftsauswahlverfahren

Mit Beschluss des Sozialausschusses vom 21.11.2018 (Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /V 13157)
wurde die Realisierung eines Flexi-Heims durch die GWG Stidtische Wohnungsgesellschaft
Miinchen mbH (GWG) im Bauquartier MK 6 beschlossen sowie das Sozialreferat beauftragt fir
dieses Flexi-Heim der Variante 1 in der RadlkoferstraBBe/Pfeuferstrafe, 81373 Miinchen ein
Tragerschaftsauswahlverfahren fiir die Hausleitung und die Betreuung herbeizufihren (diese, wie
auch alle weiteren, im Folgenden aufgefihrten Beschlisse, die in offentllcher Sltzung behandelt
wurden, siehe Internet unter https://risi. muenchen.de).

Wichtiger HinV\_(eis: Detaillierte Grundrisspléne des Objekts, sowie der Mietvertragsentwurf
werden gegen Ubersendung einer Verschwiegenheitserkldrung durch das Amt ftir Wohnen und
Migration an interessierte Bewerber*innen versendet.

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen hat am 29.07.2015 (Sitzungsvorlage Nr. 14-20/ V
02858) und mit dem Beschluss zum Gesamtplan Il (Sitzungsvorlage Nr. 14-20 / V 07276) ein
neues Konzept zur Unterbringung von Wohnungslosen in Miinchen verabschiedet. Ziel ist, der -
stetig steigenden Zahl von wohnungslos werdenden Haushalten in Minchen ausreichend
Unterbringungsmdglichkeiten zur Verflgung zu stellen.

Seit 2008 hat sich die Anzahl der Personen, die wegen akuter Wohnungslosigkeit untergebracht
werden missen, nahezu verdreifacht. Eine positive Wende ist in Anbetracht des Minchner '
Wohnungsmarktes und der steigenden Mietpreise nicht zu erwarten. Da das
Sofortunterbringungssystem der Landeshauptstadt Miinchen in seiner bisherigen Form den Bedarf
nicht mehr ausreichend decken kann und die Vermittiung in dauerhaften Wohnraum fast zum
Erliegen kommt, muss eine Neuausrichtung und die dauerhafte Bereitstellung neuer Kapazitaten
erfolgen. Dazu sollen, u. a. in Zusammenarbeit mit privaten Investoren, Flexi-Heime gebaut
werden. Ziel ist es bis 2025 5.000 Bettplétze in Flexi-Heimen zu schaffen.

Diese unterteilen sich, abhéngig vom untergebrachten Personenkreis, in Flexi-Heime Variante 1
und Variante 2.

Das Flexi-Heim der Variante 1 dient der zeitlich befristeten Unterbringung akut wohnungsloser
Haushalte (Einzelpersonen, Paare und Familien, u. a. auch anerkannte Fliichtlinge) zur Abki&rung
ihrer Wohnperspektive und als sicherheitsrechtlich begriindete kommunale Pflichtaufgabe. Bei
diesem Personenkreis besteht noch intensiver Betreuungsbedarf aufgrund multipler Problemlagen,
u. a. in den Bereichen Wohnen und Integration. Ein besonderes Augenmerk in der Betreuung liegt
hier auf der Erlangung der Mietféhigkeit.

Die Betreuung inkl. der Ubergangsbegleitung (Nachsorge) erfoigt analog des Konzepts, welches
mit dem Beschluss der Vollversammlung vom 09.04.2014 (Sitzungsvorlage Nr. 08-14/V 14141)
verabschiedet wurde und in den Bestandsobjekten (Notquartiere, Beherbergungsbetnebe und
Flexi-Heime) bereits umgesetzt wird.

Die Standards fir die Hausleitung wurden in zwei Beschlissen der Vollversammlung des Stadtrats
(Sitzungsvorlage Nr. 14-20/V 07276 und 14-20 / V 16533) festgelegt.




Die Betreuung umfasst die intensive sozialpadagogische Unterstitzung und Begleitung von
wohnungslosen Haushalten vor Ort in den Flexi-Heimen. Die untergebrachten Haushalte gelten
weiterhin als wohnungslos, ein evtl. schon vorhandener Anspruch auf eine 6ffentlich geforderte
Wohnung bleibt bestehen. Ziel der sozialpadagogischen Arbeit ist eine zeitnahe Vermittlung in eine
eigene, mietvertraglich abgesicherte Wohnung, oder in passenden Anschlusswohnraum, sowie die
Unterstlitzung bei der Integration in die Stadtgesellschaft. Durch diese intensive Betreuung und die
angebundene Ubergangsbegleitung (Nachsorge) soll der nachhaltige Verbleib der Haushalte im
Wohnraum gesichert werden.

Die Hausleitung umfasst den Betrieb des Objekts, den fachlich angemessenen Umgang mit
Bewohner*innen sowie die notwendige Kooperation mit der Landeshauptstadt Miinchen.

Durch die Beaufiragung eines freien Tragers sollen dessen Erfahrungen und Méglichkeiten im
Bereich der Wohnungslosenhilfe genutzt werden. Dies férdert nicht nur die Vielfalt der
sozialpadagogischen Arbeit auf dem Gebiet des Sofortunterbringungssystems, sondern ermdéglicht
es auch, das fachliche Know-How dieser Akteure miteinzubeziehen und bereits vorhandene
Synergieeffekie noch besser nutzen zu kdnnen.

Ausgeschrieben wird die Hausleitung und Betreuung eines Flexi-Heims Variante 1 fir
wohnungslose Familien, RadlkoferstraBe/Pfeuferstrafie, 81373 Miinchen im Stadtbezirk 6
Sendiing.

Auf 0. g. Grundstiick errichtet die GWG ein Gebaude. Nach jetzigem Planungsstand wird das
Objekt voraussichtlich zwischen Januar 2024 und September 2024 erdffnen.

Im Flexi-Heim Variante 1, Radlkoferstral3e/Pfeuferstrafie erfolgt die Unterbringung in
abgeschlossenen, moblierten Appartements mit Wohnflachen von 43,14 m? bis 108,46 m2,
Aufgrund der unterschiedlichen Appartementgrofen und der Flexibilitét bei einzelnen
Appartementeinheiten durch Verbindungsttiren kénnen in diesem Flexi-Heim Familien mit
unterschiedlichsten HaushaltsgréRen untergebracht werden. Es ist eine Belegung von Haushalten
mit 3 Personen bis hin zu Haushalten mit 9 Personen mdglich. Es soll ein Umfeld geschaffen
werden, welches weitgehend den Anforderungen eines privatrechtlichen Mietverhaltnisses
entspricht.

Das Flexi-Heim Variante 1 verfiigt tiber eine Gesamtmietfliche von ca. 5.755 m2. Insgesamt
stehen im Objekt 40 Appartements fiir ca. 185 Personen zur Verfugung.

Im Erdgeschoss befindet sich der Eingangsbereich mit Pfortenbiiro sowie ein weiteres Doppelburo,
ein EDV-Raum, ein Abstellraum fiir Fahrréader und Kinderwagen und der Millraum. In den
Geschossen 1 bis 6 befinden sich die Appartements. Auf jedem Stockwerk sind mindestens ein
Gemeinschaftsraum, ein Waschraum und ein Abstellraum situiert. Im 1. Obergeschoss befinden
sich neben den Appartements auch flinf Buror&ume, ein Besprechungsraum, ein Kopierraum und
ein Personalraum mit Teeklche.

Im 7. Obergeschoss befindet sich ein groer Gemeinschaftsraum sowie die R&umlichkeiten fir die
Angebote des Erziehungsdienstes. Das Geschoss verfligt Giber ein Doppelbdiro, einen
Personalraum mit Teekiiche, einen Hausaufgabenraum und ein Spielzimmer. Darliber hinaus
befindet sich dort auch eine groRe Dachterrasse die hélftig auch als Spielbereich vorgesehen ist.
Die Lagerrdume, z. B. fir Ersatzmobiliar befinden sich im Untergeschoss, bzw. im 7.0G.

Ebenso gehoren 12 Tiefgaragenstellplatze zum Objekt, welche vom Tréger angemietet werden
mussen. Die Tiefgaragenplétze dirfen durch den Tréger weitervermietet werden.

Das Gebaude verfugt Gber einen Lift. Eine Brandmeldeanlage ist installiert und auf die Feuerwehr -
aufgeschaltet. Vom Tréger sind ein Evakuierungskonzept sowie Flucht- und Rettungspléne,
anhand einer erstellten Gefahrdungsbeurteilung, in Absprache mit der Feuerwehr zu erstellen. Die
SchlieBung im gesamten Flexi-Heim erfolgt tiber Transponder; das Schliisselmanagement
(Ausgabe, Sperren, Freischalten) tibernimmt der Trager.



Die Erstinstallation der Kiichenzeilen mit Kithlschrank und die Sanitéreinrichtungen, weitere
sonstige feste technische Installationen (z. B. Beleuchtung) in den Appartements sowie Wohn- und
Gemeinschaftsrdumen werden vom Vermieter (GWG) vorgenommen. Notwendige Reparaturen
und Ersatzbeschaffungen sind vom Trager vorzunehmen. Die notwendige Infrastruktur fir W-LAN
und Videolberwachung wird bauseits geschaffen; Anschaffung und Installation von WLAN-Routern
sowie der Abschluss von Vertrdgen obliegen dem Trager.

Die restliche Ausstattung der Appartements, ebenso die Ausstattung der Gemeinschaftsraume mit
Tischen, StUhlen usw., der Betreuungsraume fiir die Kinder und Jugendlichen sowie der Blro- und
Personalrdume erfolgt durch den Tréger.

Mindestvorgaben fiir die Erstausstattung der Appartements und Gememschaftsraume
Appartements:
pro Bettplatz ein Stuhl
fur Babys und Kleinkinder jeweils entsprechende Baby- bzw. Kinderstlhle
pro Appartement ein Tisch (min. 80x80 cm fur max. 4 Personen; Tischflache fiir jede
weitere Person ca. 80 x 20 cm))
pro Person ein absperrbarer Spind / Schrank (H180xB60xT50 cm)
pro Appartement ein Milleimer
pro Person ein Bett (min. 80x200 cm). Dazu passend sind Lattenroste, Matratzen
(flammhemmend) sowie bedarfsgerechte Bettgarnituren vorzuhalten (Doppelbetten und
Schlafsofas sind nicht zuldssig)
fur Babys und Kleinkinder entsprechende Kinderbetten (Stockbetten mit Absturzsicherung
fur (Klein-)Kinder sind zuldssig)
pro Appartement eine Garderobe (Ausfiihrung einfach)
Bader sind mit Toilettenbiirste und Abfallbehéliter auszustatten.
pro Appartement ein Besen, ein Handfeger, ein Eimer, ein Lappen

Gemeinschaftsrdume: .
» Die Gemeinschaftsraume sind fir verschiedene den Zielgruppen der Bewohnerschaft
entsprechende Angebote auszustatten.

Waschrdume:
* Das Objekt ist mit mindestens 8 Waschmaschinen und 6 Trocknern auszustatten (es
werden Mietgerate empfohlen).

Eckpunkte fiir die Tragerschaft fir das Flexi- Helm Variante 1 in der
RadlkoferstraBe/Pfeuferstrafie:

Die dargestellten Zjele im Bereich Betreuung und Hausleitung werden durch einen
geeigneten konzeptionellen Ansatz erreicht, der in der Bewerbung des Trégers darzustellen
ist. Inshbesondere ist hier auf die spezifischen Bedarfe der Zielgruppe und hierdurch
notwendige Beratungs- und Unterstltzungsangebote einzugehen. Die konkrete,
konzeptionelle Ausgestaltung obllegt dem Trédger und ist entsprechend in der Bewerbung
darzustellen.

I, Betreuungsangebot
Das Flexi-Heim Variante 1 RadlkoferstraBe/PfeuferstraBe dient der zeitlich begrenzten

Unterbringung akut wohnungsloser Familien.

Die Haushalte werden von der Fachstelie zur Vermeidung von Wohnungs|0519ke|t in den
Sozualburgerhausern und vom Fachbereich Wohnen & Unterbringung im Amt fir Wohnen und
Migration zugewiesen. Fir 10 % der Bettplatze steht dem mit der Tragerschaft betrauten freien
Trager ein eigenes, der Zielgruppe entsprechendes Belegungsrecht zu.



Bei den Unterzubringenden handelt es sich um Haushalte, bei denen Klarungsbedarf im Bereich
,Wohnen" und in anderen Lebensbereichen (z. B. soziale Probleme, Schulden, psychische
Probleme oder Suchterkrankungen) besteht und die akut ihre Wohnung oder ihre sonstige
Unterbringungsform verloren haben oder die aus privaten Notquartieren (z. B. bei Bekannten,
Verwandten) kommen. Insbesondere bei Personen mit Migrationshintergrund, soweit nétig aber
auch bei anderen Bewohnerinnen und Bewohnern, ist es dartiber hinaus ein Ziel der
sozialpadagogischen Betreuung die Integration in die Stadtgesellschaft zu untersttitzen.

Die Aufenthaitsdauer im Fiexi-Heim soii mogiichst kurz sein. im Vordergiund stefit eine
Weitervermittlung, méglichst innerhalb von sechs Monaten nach Zuweisung, in passenden
Anschlusswohnraum.

Aufgabe und Ziel der sozialpddagogischen Fachkréfte vor Ort ist es, mit einem ganzheitlichen
Ansatz gemeinsam mit den Haushalten die Ursachen fur die bestehende Wohnungslosigkeit zu
klaren, Unterstiitzungsdienste bzw. Hilfsdienste konsequent zu installieren sowie mittels Arbeit an
der Wohnperspektive die geeignete Anschlusswohnform, vorrangig dauerhaftes Wohnen mit
Mietvertrag, herauszuarbeiten. Die Wohnperspektive ist bei 100% der Haushalte zu erstellen.

Im Rahmen der Hilfeplanung werden Nahziele und langerfristige Ziele zur Lésung der
festgehaltenen Problembereiche vereinbart und regelméBige Gespréche Gber die Zielerreichung
gefihrt.

Eine Nachsorge in Form einer sechsmonatigen Ubergangsbegleitung, fir die in dauerhaftes
Wohnen vermittelten Haushalte, ist verbindlich definiert und eingerichtet. Es dient der nachhaltigen
Sicherung des neu bezogenen Wohnraums. Diese Ubergangsbegleitung erfolgt aufgrund des
Betreuungskonzeptes in der Sofortunterbringung ,Konzept zur Nachsorge nach Auszug aus dem
Sofortunterbringungssystem” des Sozialreferates. Hier werden beispielhaft die verschiedenen
Tatigkeitsfelder der Ubergangsbegleitung beschrieben. Diese sind individuell auf den einzeinen
Bedarfsfall abzustimmen (siehe Beschluss 08-14 /V 141431 vom 09.04.2014).

 In der Bewerbung stellt der freie Tréger die konzeptionelle Ausgestaltung hinsichtlich
folgender Tétigkeiten dar:

Ubergeordnete Tatigkeiten

Korrespondenz mit Amtern und Behérden

Allgemeine Verwaltungstatigkeiten

Dokumentation

Jahrliche Erstellung eines Leistungsberichts inklusive Jahresstatistik
Teilnahme an allen relevanten Gremien und Arbeitskreisen
Offentlichkeitsarbeit

e Gewinnung und Anleitung von biirgerschaftlich Engagierten



Klientenbezogene Tatigkeiten

Wichtigste Ziele in der sozialpadagogischen Arbeit sind die Uberwindung der akuten
Wohnungslosigkeit und die Abklarung der weiteren Wohnperspektiven der Haushalte. Um diese
Ziele zu erreichen, sind folgende Leistungen anzubieten:

Uberwindung der akuten Wohnungslosigkeit

(Hinweis: Es handelt sich um Beispiele. Die konkrete konzeptionelle Ausgestaltung obliegt
dem Tréger und ist in der Bewerbung entsprechend darzustellen.)

Klarung der Bereitschaft zur Mitwirkung des Haushalts am Hilfeprozess und Motivierung
zur Mitarbeit an der Losung seiner sozialen und persénlichen Probleme

Erstellung der Wohnbiografie bzw. Analyse der vorausgegangenen Mietprobleme, wie z. B.
Mietschulden, unsachgeméfier Gebrauch der Wohnung, mangelndes Einkommen, psychi-
sche oder korperliche Erkrankung, Grinde fir die aktuelle Einweisung in die Sofortunter-
bringung etc.

Feststellung des Unterstltzungshedarfs, insbesondere in Bezug auf Bildung, Ausbildung,
Vermittiung in Arbeit

Bei Bedarf Abklarung der psychischen und kérperlichen Gesundheit, ggf. Feststellung von
Unterstutzungsbedarf inklusive Absicherung der Erwachsenengeféhrdung sowie entspre-
chende Vermittlung an Fachdienste (Suchtberatung, 502|alpsych|atnsche Dienste, psychiat-
rische Institutsambulanz und Fachérzten*mnen)

Klarung der Wiinsche, der Selbsteinschatzung und der Ziele der Haushalte bezglich ihrer
Wohnperspektive sowie die Uberpriifung auf deren Eignung

Erarbeitung der ,Wohnperspektive* und Ubermittiung des Ergebnisses der Wohnperspekti-
ve an das Amt fir Wohnen und Migration :

Prifung und ggf. Feststellung der ,Mietfahigkeit"

Information der Haushaite Glber mégliche und realistische Wohnformen insbesondere Gber
Voraussetzungen und Verpflichtungen, die sich aus einem pnvatrechthchen Mietvertrag er-
geben

Gemeinsame Erarbeitung eines zur Zielerreichung geeigneten Hilfeplans unter Einbezie-
hung der Klient*innen sowie Installation eines geeigneten Betreuungsansatz zur Uberpri-
fung und Fortschreibung des Hilfeplans

Unterstiitzung bei der Integration in die Stadtgesellschaft

Feststellung des Bedarfs an Unterstiitzung zur nachhaltigen Sicherung des zukiinftigen
Mietverhéltnisses bzw. der geeigneten Unterbringung zur Vermeidung erneuter Wohnungs-
losigkeit wie Sicherung der Mietzahlungen, Vermittlung an Schuldnerberatung, Beantra-
gung von Sozialleistungen,

Schnellstmdgliche Vermittlung in eigenen Wohnraum nach Feststellung der Mletfahtgkelt
Vorrangig sollten dies Wohnungen mit privatrechtlichem Mietvertrag sein. Bei Bedarf erfolgt
das Angebot der Ubergangsbegleitung im Rahmen dieser MafRnahme.

Sollte sich weiterer Unterstitzungsbedarf im eigenen Wohnraum ergeben, der die Kapazi-
taten der sechsmonatigen Ubergangsbegleitung Ubersteigt, so ist der Haushalt an stadti-
sche oder verbandliche Dienste (z. B. Unterstiitztes Wohnen) anzubinden.

Vermittlung in Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe oder sonstige unterstitzte Wohnfor-
men wie Betreutes Wohnen etc., sollte'der Haushalt weiteren Betreuungsbedarf haben und
solite eine Mietfahigkeit nicht oder aktuell nicht gegeben sein.

Einbindung des Hauses in den umliegenden Sozialraum und Offnung hin zum Stadtviertel,
z. B. durch Vernetzung mit benachbarten Einrichtungen (Nachbarschaftstreff, Wohnen-fir-
Alle-Objekt etc.) und Planung von gemeinsamen Aktionen flr die Biirger*innen des Stadt-
viertels und die Bewohnerschatft.



Altersuibergreifende pddagogische Leistungen

(Hinweis: es handelt sich um Beispiele. Die konkrete, konzeptionelle Ausgestaltung obliegt
dem Tréger und ist in der Bewerbung entsprechend darzustellen)

Die Ziele der altersiibergreifenden padagogischen Leistungen orientieren sich an den ,Leitlinien
Kinder- und Familienpolitik* der Landeshauptstadt Miinchen, Sozialreferat (Mai 2007).

e Information, Beratung und Unterstitzung der Eltern hinsichtlich erzieherischer .
Kompetenzen. Insbesondere wird hier das Augenmerk gerichtet auf Zuwendung,
Ernahrung, Freizeitverhalten, Konsequenz bei der Erziehung sowie die kérperliche und
seelische Gesundheit der Kinder. Kooperationen mit Kinderarztpraxen /
Allgemeinarztpraxen / Erziehungsberatungsstelle, Hebammen, Kinderzentrum, etc. sind
anzustreben

o enge Kooperation mit der/dem zusténdigen Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger*in

e Férderung der Eigenverantwortung der Eltern

e FErhaltung und/oder Verbesserung des Schulniveaus zur Vermeidung einer
Verschlechterung der sozialen Situation der Kinder, z. B. durch Hilfe zur Erhaltung der
schulischen Leistungen, Hausaufgabenbetreuung

e Unterstiltzung und Beratung der Eltern, insbesondere der Migrantenfamilien, bei
Einschulung der Kinder, Schulwechsel bzw. bei der Unterbringung in
Kindertageseinrichtungen.

e Beratung bei Konfliktenrinnerhalb der Familie, des Hauses und/oder der Nachbarschatft.
Vorstellbar ist hier auch das Einwerben externer MalRnahmen, z. B. des
,Streitschlichtermodells” oder eines Deeskalationstrainings.

e Kindgerechte sowie alterstibergreifende freizeitpddagogische Maftnahmen. Hier sollen vor
allem Alternativen zu passivem Freizeitverhalten (Fernsehen, PC-Spiele) aufgezeigt und
erfahrbar gemacht werden.

e Vermittlung der Kinder und Jugendlichen bzw. jungen Erwachsenen in Sport- und
Freizeitvereine.

Bei Geféhrdungen von Kindern und Jugendlichen (Vernachléssigung, kérperliche oder seelische
Gefahrdung) wird nach den Richtlinien des § 8a SGB VIII und der Munchner Vereinbarung zum
Kinderschutz eng mit der zusténdigen Bezirkssozialarbeit kooperiert.

Methoden und Arbeitsweisen

(Hinweis: Es handelt sich um Beispiele. Die konkrete konzeptionelle Ausgestaltung
obliegt dem Tréger und ist in der Bewerbung entsprechend darzustellen.)

e Einzelfallhilfe: Beratung, Vermittiung, Begleitung (auch durch Ehrenamtliche): lebens- und
alltaggnah, intensiv und klientenzentriert. Die Hilfe gestaltet sich in einem gemeinsamen,
prozesshaften Vorgehen.

e Gruppenarbeit: Vermittlung lebenspraktischer Fahig- und Fertigkeiten, freizeitpddagogische
MaRnahmen, schulische Unterstiitzung, Erleben von Hausgemeinschaft

e Empowerment und ressourcenorientierte Netzwerkarbeit: Die Hilfe fur die Haushalte orien-
tiert sich an deren Selbsthilfekompetenzen. Vorhandene Ressourcen werden aufgedeckt
und die Hilfesuchenden dazu befahigt, sich selbstandig Hilfequellen und Netzwerke zu er-
schlief3en. ‘

¢ Fallkonferenzen/Arbeiten im interdisziplindren Team: Eine ganzheitliche Herangehensweise
und gemeinsame Verantwortung aller beteiligten Fachkréafte sowohl innerhalb als auch au-
Rerhalb der Sofortunterbrmgung ist notwendig, um eine dauerhafte Perspektive zu entwi-
ckeln.

e Kooperation mit Stadtviertelgremien und ggf. (je nach Auslastung und Kapazitat) Offnung
des Hauses fur Beratungsangebote, Aulensprechstunden anderer Dienste, Mediationssit-

. zungen etc. nicht nur flr die Hausbewohner*innen, sondern auch fiir die Bevélkerung im
Stadtviertel.



+ Einzelfallhilfe: Vermittlung sowie lebens- und alltagsnahe, klient*innenzentrierte Beratung
s im Einzelfall aufsuchende Arbeit innerhalb der Einrichtung in Form von Besuchen in den
Appartements

Personalausstattung Betreuung

Aufgrund &ahnlicher Einrichtungen bzw. Unterkiinfte des Sofortunterbringungssystems der Landes-
hauptstadt Minchen wird seitens der Fachabteilung zur Durchfiihrung des Projektes Flexi-Heim
Radlkoferstral3e/Pfeuferstrale fur die Bearbeitung folgende Personalausstattung vorgeschlagen:

Sozialdienst /Sozialpadagogik = 3 VZA in S12 TV6D SuE

Erziehungsdienst _ 3,2 VZAin S8b TV6D SuE
Leitungsstelle 0,75 VZAinS 17 TV6D SuE
Teamassistenz 0,75 VZAiInE6TVSD

Praktikanten / Ehrenamtliche
Der Tréger stellt im Rahmen der Bewerbung die auf Grundlage seiner Konzeption notwendige
Personalausstattung dar.

Il. Angebot im Bereich der Hausleitung

Die Raumverteilung sowie Ausstattung des Flexi-Heims in der RadikoferstraBe/Pfeuferstralle
wurde bereits dargestelit.

Im Rahmen des Betriebsablaufs missen die 0. g. Rdume, die Blro- und Sozialréume des Trégers
sowie die Gemeinschaftsflachen gereinigt und instandgehalten werden.

Der Trdger muss lber einen geeigneten konzeptionellen Ansatz die folgenden Eckpunkte
sicherstellen und die konkrete konzeptionelle Ausgestaltung in der Bewerbung
entsprechend darstellen:

» Belegungsmanagement und Abrechnung der Bettplatzentgelte mit den Bewohner*innen.
(Hinweis: Mit kurzer Ausfiihrung zu den 10 % Belegungsrecht)

» Sicherstellen einer menschenwd(rdigen Unterbringung, die den Bed(rfnissen der

Bewohner*innen sowie den gesetzlichen Anforderungen entspricht. Dies muss aus dem

beigefugten Leitbild der/des Bewerber*in ersichtlich sein.

Sicherstellen einer ordentlichen Einrichtungsfiihrung sowie Pflege des Geb&udes

Forderung des 6kologischen Handelns der Bewohner*innen

enge Kooperation im interdisziplindren Team

Darstellung, wie eine regelmafige Anwesenheitskontrolle fir Bewohner*innen konzeptionell

geplant ist.

lil. Personalausstattung Hausleitung
Aufgrund dhnlicher Einrichtungen bzw. Unterkinfte des Sofortunterbringungssystems der

Landeshauptstadt Minchen wird seitens der Fachabteilung zur Durchfiihrung des Projektes
Flexi-Heim RadlkoferstraRe/Pfeuferstralle, Variante 1 fir die Bearbeitung folgende
Personalausstattung vorgeschlagen:

Leitungsstelle * 0,375 VZAin S 17 TV6D SuE
Hausverwaltung 1,5 VZAin E9c TV6D
Hausmeister 1,00 VZAinE5 TV6D

Pforte Besetzung taglich von 0-24 Uhr

* 0,25 VZA werden Uber den Zuschuss finanziert

Sofern konzeptbedingt eine abweichende Personalausstattung notwendig ist, ist diese in der
Bewerbung entsprechend darzustellen,



1IV. Rahmenbedingungen

Der Trager mietet das Flexi-Heim mittels Mietvertrages von der GWG. Der Mietvertragsentwurf
kann gegen Ubersendung einer Verschwiegenheitserklérung durch das Amt fir Wohnen und
Migration an interessierte Bewerber*innen versendet werden. '

Der Mieter zahlt eine monatliche Miete (Grundmiete) von

Grundmiete netto: 5.755,15 gm BGF x € 17,00 97.837,55 €
12 Pkw-Stellplatze x € 100,00 ‘ 1.200,00 €
Zudem zahlt der Mieter monatlich

als Vorauszahlung fir die Nebenkosten . 23.020,60 €
Gesarntrniete netto 122.058,15 €

Auf die Hinterlegung einer Mietsicherheit wird verzichtet. :

Fur Instandhaltung, Reparaturen und Ersatzbeschaffungen fir die Grundausstattung der
Appartements inklusive der Kiichen und Beleuchtung ist ab Ubergabe der freie Trager zustandig.
Dies gilt analog fur das Betreuungsangebot und die Burordume (Bliromdbel, PC, Telefon) sowie flr
die Gruppenraume. :

Die Wartung und notwendige Reparaturen der eingebauten ObentlrschlieBer muss ebenso vom
kunftigen Trager tibernommen werden. Die Kosten sind in der Betriebskostenkalkulation zu
beriicksichtigen.

Entgelt ‘

Die vom Sozialreferat — Amt fir Wohnen und Migration zugewiesenen Personen entrichten fiir die
Bettplatze ein Entgelt. Hierflr schlie3t der Trager mit den Bewohner*innen Beherbergungsvertrage
gem. § 549 Abs. 2 Ziffer 3 BGB (ber einen Zeitraum von sechs Monaten mit
Verlangerungsmaoglichkeiten ab, um dem voriibergehenden Charakter der Unterbringung
vertraglich Rechnung zu tragen.

Die laufenden Kosten der Hausleitung (ohne Betreuungsleistung und Anschaffungskosten) sind
anteilig auf die Entgelte umzulegen. Die H6he des Nutzungsentgelts ist so zu kalkulieren, dass bei
einer durchschnittlichen Belegung von 95 % (176 Bettplétze) eine volle Kostendeckung erreicht, ist.
Dartiber hinaus hat der Trager die Mdglichkeit, einen Puffer von 3 % - 5 % flr Entgeltausfdlle in
den Bettplatzpreis einzukalkulieren (kostendeckende Belegung bei 90 % - 92 % Auslastung):

Die Nutzungsentgelte missen direkt mit den Bewohner*innen abgerechnet werden.

Zuschuss

In dem vom Tréger vorzulegendem Kosten- und Finanzierungsplan (Anlage 3) sind die
Gesamtkosten der Betreuung und Hausleitung anzugeben und aufzuschlisseln. Dabei ist die
Kalkulation fur das jeweils komplette Jahr vorzunehmen. Im Zuschussantrag sind die kalkulierten
Einnahmen aus den Bettplatzentgelten als Einnahmen anzugeben.

Hierbei ist bei Anwendung eines Puffers flr Entgeltausfélle i. H. v. 3 % - 5 % von einer
durchschnittlichen Belegung von 90 % - 92 % und einem Risikoabschlag von weiteren 10 %
auszugehen, Die im Kosten- und Finanzierungsplan maBigebliche Auslastung zur
Berechnung der Einnahmen betridgt somit 80 % - 82 %.

Das Sozialreferat/Amt fir Wohnen und Migration stellt Gber eine qualifizierte Bettplatzzuweisung,
ahnlich einer Belegungsgarantie, sicher, dass eine moglichst hohe Auslastung erreicht wird und
eine Unterdeckung der Kosten vermieden wird. Finanzierungsausfélle werden den freien Tragern
im Rahmen der rechtlichen bzw. zuschussrechtlichen Mdglichkeiten durch die Landeshauptstadt
Minchen erstattet, sofern diese durch die LH Minchen zu vertreten sind und auf eine nicht
ausreichende Belegung des Flexi-Heims zurlickzuftihren sind.



Beispielrechnung fir 100 Bettplétze
Kosten pro Bettplatz: 600 € => 60.000 €/Monat => 720.000 €/Jahr

92 % Belegung => 92 Bettplatze => Kosten pro Bettplatz => 652 €/Monat

Risikoabschlag: Bei der Kalkulation der Einnahmen aus den Bettplatzentgelten geht der Tréger
allerdings nur von einer durchschnittlichen Belegung von 82 % aus (82 Bettplatze).

Die im Zuschussantrag anzugebenden Einnahmen betragen pro Jahr im obigen Beispiel daher nur
641.568 €. Abzurechnen sind mit den Verwendungsnachweisen im Folgejahr allerdings die
tatséchlichen Einnahmen.

Die Mittelvergabe flir das Betreuungsangebot und ggf. die Hausleitung erfolgt dauerhaft im
Rahmen von Bewilligungsbescheiden entsprechend den Richtlinien der Landeshauptstadt
Miinchen Uber die Vergabe von Zuwendungen. Aufgrund der méglicherweise schwankenden
Einnahmen und/oder Ausgaben wird keine vertragliche Regelung angestrebt.

V. Kosten des Projektes
Betreuung

Fur die Finanzierung des Projektzuschusses flr das Flexi-Heim RadlkoferstraBe/PfeuferstraBe
steht jahrlich ein Betrag in H6he von max. 950.000,- € zur Verfugung.

Dieser Betrag beinhaltet die laufenden Zuschusskosten (Personal- und Sachkosten) im Rahmen
einer Fehlbedarfsfinanzierung.

Hausleitung

Vom Trager ist unter Berlicksichtigung der unter V. genannten Anmietkosten sowie der Personal-
kosten und der Kosten flr die Hausleitung (Erstausstattung der Appartements, Nettokaltmiete, Ne-
benkosten, Wartungen, Geblhren, Gebaudereinigung, Instandhaltung etc.) eine Kalkulation der
einmaligen Investitionskosten sowie eine Kalkulation fir die Héhe der Beherbergungsentgelte
einzureichen (Anlage 3). Hierbei wird ein hoher Mal3stab an die Wirtschattlichkeit der Kosten der
Erstausstattung angelegt.

Durch eventuelle Anderungen bei den Bettplatzkapazitdten kénnen sich noch geringfligige
Anderungen beim Personalschliissel und folglich bei den Kosten ergeben.

Investitionskosten

Im ersten Jahr fallen Investitionskosten flr die Erstausstattung der Appartements, der Gemein-
schaftsrdume sowie die Blroausstattung (inkl. Telefonanlage, EDV-Ausstattung und Videolberwa-
- chung im Eingangsbereich) und fur die flaichendeckende Versorgung mit W-LAN an.

Die notwendige Infrastruktur fur W-LAN und Videotiberwachung WIrd bauseits geschaffen; An-
schaffung und Instaliation obliegen dem Trager.

Die Beschaffung der gesamten Erstausstattung (abgesehen von den Kiichenzeilen und der Be-
leuchtung) muss durch den Trager erfolgen.

Die Kosten fr die Erstausstattung der Appartements mit beweglichen Mobiliar werden gesondert
Uber die stadtischen Fordermittel fir Flexi-Heime finanziert. Hierflir ist eine eigene, qualifizierte
Kostenschétzung zu erstellen. Diese muss die Erst-Anschaffungskosten fir Betten inkl. Lattenrost
und Matratzen (ohne Bettgarnitur), Tische, Stithle und Schréanke fir 40 Appartements enthalten
(siehe gesonderte Darstellung in Anlage 4).

Die Kosten fiir die Erstausstattung der Gemeinschaftsraume, der Blroausstattung etc. erfolgt im
Rahmen eines einmaligen Investitionskostenzuschusses bzw. aus dem stédtischen Investitions-
programm und sind in der Kalkulation der Investitionskosten ebenfalls aufzufihren (Anlage 4).



- Verbrauchsgtter
Unter Verbrauchsgutern sind Gegenstande zu verstehen, die im laufenden Betrieb des Flexi-Heims
immer wieder ersetzt werden missen (z. B. Toilettenbiirsten, Bettgarnituren, Milleimer, Blroaus-
stattung etc.). Diese laufenden Kosten sind im Kosten- und Finanzierungsplan unter ,Anschaf-
fungskosten" darzustellen (Anlage 3).

Zentrale Verwaltungskosten (hier genannt: Pauschale fur indirekte Verwaltungskosten) kénnen
auch im Bereich der Hausleitung geltend gemacht werden. Hierbei sind folgende Posten von der
Pauschale fir indirekte Verwaltungskosten ausgenommen: Miete, Mietnebenkosten
(Energiekosten fallen unter Mletnebenkosten) Erstausstattung, Instandhaltung,
Ersatzbeschaffung.

Fur die Gesamtkosten (getrennt nach Betreuung und Hausleitung) ist ein detaillierter\dreijéhriger
Kosten- und Finanzierungsplan (siehe Anlage 3) vorzulegen.

Vi. Auswahlverfahren

Die Bewerbungen werden von einer Bewertungskommission des Sozialreferates geprift. Es wird
ein Vergleich der Angebote vor allem nach den Bewertungskriterien Fachlichkeit,
Wirtschaftlichkeit und Eignung der Bewerber*innen vorgenommen. Das Ergebnis des
Auswahlverfahrens wird dem Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen zur Entscheidung vorgelegt.

Es werden insbesondere folgende fachliche Bewertungskriterien ausschlaggebend sein:

e Kenntnis der ortlichen Infrastruktur und regionaler Bezug des Tragers: Gewiinscht sind sehr
gute Kenntnisse des Minchner Hilfesystems (Wohnungslosenhilfe, Psychiatrie- und
Suchtkrankenhilfe, Migrationsdienste etc.) und Vernetzung darin. (Gewichtung 2-fach)

e Darliber hinaus sind Erfahrungen in der sozialraumorientierten Arbeit im Stadtviertel
erforderlich. (Gewichtung 2-fach)

e Erfahrungen und Fachkenntnisse in der Arbeit mit wohnungslosen Haushalten und ihren
spezifischen Problemlagen und Schwierigkeiten. (Gewichtung 3-fach)

e Bedarfsgerechter Umfang und Qualitat des Leistungsangebotes: Unterstlitzung bei der
Wohnungssuche soll in der Bewerbung klar erkennbar sein. (Gewichtung 3-fach)

s Kenntnisse und Erfahrungen des Tragers in der Fihrung von Einrichtungen mit
wohnungslosen Haushalten und / oder Personen mit Migrationshintergrund oder in der
Hausverwaltung sind von Vorteil. (Gewichtung 3-fach)

e Eine konzeptionelle Darstellung, wie Gewaltschutz in der Einrichtung umgesetzt wird und
wie auf die Bedlirfnisse vulnerabler Zielgruppen (LGBTQI*, behinderte Personen etc.)
eingegangen wird, ist erforderlich. (Gewichtung 3-fach)

Wichtiger Hinweis: In der Umsetzung des Projektes muss sichergestellt werden, dass ein
Gewaltschutzkonzept zum Einsatz kommt, das den Richtlinien des Stadtratsbeschlusses
vom 18.03.2021 (Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 02465) entspricht. Das Konzept wird
sinnvollerweise in der Anlaufphase des Projekts erstellt und mit der Steuerung abgestimmit.
Weitere am Projekt beteiligte Akteure sind bei Bedarf in die Erstellung miteinzubeziehen.
Mit Abgabe einer Bewerbung stimmt die*der Bewerber*in zu, dass diese Verpfhchtung Teil
der Leistungsbeschreibung des Projekts wird.

Dartiber hiriaus wird bei der Bewertung die Wirtschaftlichkeit des Angebotes von Bedeutung sein.
Bei der Auswahl des Tragers werden Sparsamkeit und Wirtschaftlichkeit im Zusammenhang mit
dem Umfang und der Qualitéat des Leistungsangebotes sowie die Kostentransparenz und ggf. der
Einsatz von Eigenmitteln beurteilt und berlicksichtigt.

o Kostenstruktur des Angebots (Gewichtung 3-fach)

e Einsatz von Eigenmitteln (Gewichtung 2-fach)
o Wirtschaftlichkeit der Kosten der Erstausstattung (Gewichtung 3-fach)
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Vil. Bewerbungsmodalitidten

Die Bewerbungsunterlagen kénnen bei der Landeshauptstadt Miinchen, Sozialreferat, Amt fir
Wohnen und Migration, S-1lI-WP/S 2, Franziskanerstrale 8, 81669 Miinchen angefordert werden.
Fur die Anforderung wenden Sie sich bitte an das Gruppenpostfach s3-fachplanung-
wohnungslosigkeit.soz@muenchen.de.

Dariiber hinaus sind die Unterlagen abrufbar auf der Webseite der Landeshauptstadt Minchen:
https://stadt. muenchen.de/infos/ausschreibungen-sozialreferat.html

Die Bewerbung muss spéatestens bis 24.03.2023, 12.00 Uhr bei der LH Miinchen,
Sozialreferat, Amt fiir Wohnen und Migration, Zimmer 461 (Vorzimmer Amtsleitung),
FranziskanerstraBe 8, 81669 Miinchen schriftlich im Original im verschlossenen
Briefumschlag eingegangen sein. Sollten Bewerber die Zustellung auf dem Postwege
waéhlen, ist der Umschlag deutlich zu kennzeichnen mit: Bewerbung Flexi-Heim Variante 1
Radlkoferstrae/Pfeuferstrae — nur zu 6ffnen durch S-lll-WPIS 2,

In der Bewerbung ist insbesondere darzulegen, dass sowohl die genannten Kriterien erflit werden
kénnen als auch die Voraussetzungen hierfr vorliegen. Dariiber hinaus ist eine fachlich fundierte
Ausarbeitung des geplanten konzeptionellen Ansatzes zum Erreichen der aufgefuhrten Ziele
unbedingt erforderlich.

Soweit sich nur ein Tréger bewirbt und die Anforderungen nicht optimal erftllt, ist es méglich, das
Verfahren aufzuheben und ggf. gezielt auszuwé&hlen, Zur Bewerbung sind die entsprechenden
Formulare zu verwenden. Das vorgegebene Bewerbungsraster und die SchriftgroRen sind
einzuhalten. Insgesamt darf die Bewerbung (ohne Kosten- und Finanzierungsplan) 12 DIN A
4 Seiten nicht tiberschreiten. Die Nichteinhaltung der Begrenzung des Bewerbungsumfangs auf
12 DIN A 4 Seiten fuhrt automatisch zum Ausschluss. Fir Kosten- und Finanzierungsplan sind die
der Ausschreibung beigefiigten Formblétter zwingend zu verwenden. Das Leitbild der
Bewerberin/des Bewerbers ist als Anlage beizufiigen und darf zwei DIN A 4 Seiten in Arial
SchriftgréfRe 11 nicht (berschreiten.

Weiterfuhrende Unterlagen-(Konzepte, Organigramme, etc.) diirfen der Bewerbung nicht beigelegt
werden. Eine Nichtbeachtung dieser Vorgaben fiihrt dazu, dass die Bewerbung nicht beriicksichtigt
wird.

gez.

Am:csleiter

Anlagen:

Anlage 1: Vorblatt zur Bewerbung
Anlage 2: Bewerbungsformular

Anlage 3: Kosten- und Finanzierungsplan
Anlage 4. Kosten der Erstausstattung
Anlage 5: Scientologie-Erklarung

Anlage 6: Antisemitismus-Erklérung
Anlage 7: Verschwiegenheitserkldrung
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