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Mehr als ein Roboter

Die Landeshauptstadt Minchen erprobt den Einsatz von Menschen gesteuerten Robotern in
einer stadtischen Klinik bei der Unterstiitzung des dortigen Personals.

Begrindung

Japan macht es in einem Café in Tokyo vor. Dort werden die Géaste von einem Avatar
bedient, der von einem Menschen im ,Homeoffice* gesteuert wird. Diese leiden unter
anderem an Erkrankungen des motorischen Nervensystems und sind dadurch in ihrer
Bewegungsmaglichkeit eingeschréankt. Das System ermdglicht den Erkrankten
physische und soziale Partizipation.

In Neuperlach ist seit 2021 der sprechende Reinigungsroboter Franzi im Einsatz, um
das Personal zu unterstutzen und nebenbei erfreut sie die Patientinnen und Patienten.
Was Franzi mit ihrer kuinstlichen Intelligenz aber nicht kann, ist auf soziale und
zwischenmenschliche Bedurfnisse eingehen. Diese Mdéglichkeit, Mensch und Technik
zu verbinden, kdnnte ein grofRer Schritt fur die Teilhabe von korperlich erkrankten
Menschen und ein Weg aus dem Fachkraftemangel bedeuten. Und das nicht nur bei
der Arbeit im Krankenhaus. Einen Versuch ist es wert!
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