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Sehr geehrte Frau Kollegin,
Sehr geehrter Herr Kollege,

mit Schreiben vom 20.12.2022 haben Sie gemal § 68 GeschO folgende Anfrage an Herrn
Oberburgermeister gestellt, die vom Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung wie folgt be-
antwortet wird.

In Ihrer Anfrage fuhren Sie Folgendes aus:

,Die stadtischen Wohnungsbaugesellschaften, GWG und GEWOFAG stehen gerade ziemlich
unter Druck und im Fokus von Politik und Offentlichkeit. Die beiden rechtlich selbstandigen
Unternehmen sollen nach dem Willen der Rathauskoalition aus GRUNEN/Rosa Liste und
SPD/Volt zu einem Konzern verschmolzen werden.®

Weiter flihren Sie aus, dass sich in beiden Unternehmen unterschiedliche
Unternehmenskulturen etabliert hatten. Immer im Mittelpunkt stehen misse aber ein
wertschatzender und gerechter Umgang von Mitarbeitenden und Flhrungskraften unter- und
miteinander.

Da Sie vermehrt anonyme und schwerwiegende Vorwirfe erreichen, nach denen
Flhrungsstrukturen ausgenutzt sowie Verfehlungen und Mangel gedeckt wirden, und in der
Mitarbeiterschaft ein Klima der Angst herrsche, stellen Sie nachfolgende Fragen.

Wie lhnen bekannt ist, beauftragte Herr Oberburgermeister Reiter das Revisionsamt mit der
Prifung von anonym erhobenen Vorwirfen jeglicher Art gegen die GEWOFAG. Der
Prifauftrag umfasste den Zeitraum 2014 — 2023. Der Bericht sowie die Feststellungen des
Revisionsamtes wurden dem Rechnungsprifungsausschuss in seiner nichtéffentlichen
Sitzung am 21.03.2023 vorgelegt und dort beschlossen.

In der Bekanntgabe des Berichtes Uber die ,Prifung der zum 31.12.2021 erstellten
Jahresabschlisse der Landeshauptstadt Minchen (Sitzungsvorlage Nr. 20-26 / V 10019)
wurden die Prifungsergebnisse und -empfehlungen der Vollversammlung des Stadtrates am
26.07.2023 vorgestellt (Seiten 330 — 346 des Band 1 des Berichtes vom 30.05.2023). Die
vorliegende Anfrage kann nur im Umfang der 6ffentlich bekannt gegebenen
Priifungsergebnisse beantwortet werden. Im Ubrigen wird auf den Bericht des Revisionsamtes
verwiesen. Zudem bitten wir um Entschuldigung, dass die Anfrage nicht in der
geschaftsordnungsgemalfen Frist beantwortet wurde.
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Ihre Fragen kdnnen wie folgt beantwortet werden:

Frage 1 und 2:

,Gibt es bei den stadtischen Wohnungsbaugesellschaften sowie deren Téchtern Regularien
und Vorschriften, die das Verhalten und den Umgang der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter re-
geln?“

.Falls ja, bitten wir um Darstellung getrennt nach den Gesellschaften.”

Antwort:

Im GEWOFAG-Konzern besteht eine entsprechende Konzernregelung. Einschlagig ist die
Konzernregelung "Verhaltenskodex, Anti-Korruptionsregelung und Regelung zu
Nebenbeschaftigungen".

Die GWG Mdinchen und die Minchner Gesellschaft fir Stadterneuerung (MGS) haben ein
Regelungssystem aus Managementhandbulchern, Dienstanweisungen und
Geschéaftsprozessen. Zudem existiert ein Leitbild, das die Grundprinzipien des Handelns
gegeniber der Mieterschaft, den Geschéaftspartner*innen und den Mitarbeitenden definiert.
Arbeitsanweisungen und Formulare konkretisieren die genannten Regelungen weiter.

Frage 3:
»oind dem Oberbirgermeister Falle bekannt, wo durch FUhrungskrafte regelwidriges
Verhalten an den Tag gelegt wurde?*

Antwort:
Derartige Falle sind nicht bekannt. Durch anonyme Schreiben erhobene Vorwirfe waren dem
Oberblrgermeister bekannt.

Frage 4:
.Falls ja, wie wurde darauf reagiert bzw. sanktioniert?*

Antwort:

Die durch anonyme Schreiben erhobenen Vorwirfe wurden durch das Revisionsamt gepriift.
Der Bericht sowie die Feststellungen des Revisionsamtes wurden dem Rechnungsprifungs-
ausschuss in seiner — nichtoffentlichen - Sitzung am 21.03.2023 vorgelegt und dort
beschlossen. In der Bekanntgabe des Berichtes Uber die ,,Prifung der zum 31.12.2021
erstellten Jahresabschlisse der Landeshauptstadt Minchen® (Sitzungsvorlage Nr. 20-26/V
10019) wurden die Prifungsergebnisse und -empfehlungen der Vollversammlung des
Stadtrates am 26.07.2023 vorgestellt.

Frage 5:

,Gibt bzw. gab es Beférderungen von Mitarbeiterinnen oder Mitarbeitern, die persénliche
Beziehungen zu Vorgesetzten haben?

Wie wurde in diesen Fallen sichergestellt, dass die Beférderungen ausschlieBlich aus
fachlichen Griinden ausgesprochen wurden?*

Antwort:

Der Bericht uber die ,Prifung der zum 31.12.2021 erstellten Jahresabschlisse der
Landeshauptstadt Minchen® (Sitzungsvorlage Nr. 20-26/V 10019) befasst sich ab Seite 337
der Anlage mit dieser Frage. Im Ergebnis wurde festgestellt, dass der Betriebsrat den
Einstellungen und Beférderungen zugestimmt hat, so dass davon auszugehen ist, dass keine
sachfremden Erwagungen in die Entscheidungen eingeflossen sind. Zur Vermeidung von
Interessenskonflikten erfolgten organisatorische und disziplinarische Anpassungen.
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Frage 6:
,Gibt es eine unabhéangige Stelle, wo Verstélie gemeldet werden kénnen? Wir bitten um
Darstellung der Wege zur Kontaktaufnahme und den Umgang mit Beschwerden.*

Antwort:

Im GEWOFAG-Konzern ist bereits seit dem Jahr 2011 eine Ombudsstelle eingerichtet, deren
Ausubung von einer externen Rechtsanwaltskanzlei unabhangig wahrgenommen wird. Durch
die Implementierung einer Meldestelle hat der GEWOFAG-Konzern somit bereits sehr
frihzeitig MaBnahmen ergriffen, die durch das Inkrafttreten des Hinweisgeberschutzgesetzes
(HinSchG) zur gesetzlichen Pflicht erhoben wurden. (Das Hinweisgeberschutzgesetz soll
Personen schutzen, die im Rahmen ihrer Berufstatigkeit Kenntnisse tber VerstdRe gegen
gesetzliche Vorschriften oder andere verbindliche Regelungen erlangt haben und diese
melden, ohne Angst vor Repressalien haben zu missen.)

Mit der Bestellung eines zugelassenen Rechtsanwalts bzw. einer zugelassenen Rechtsanwal-
tin als Ansprechpartner*in der Ombudsstelle werden neben der fachlichen Qualifikation fir die
vielfaltigen Rechtsfragen des allgemeinen Zivil-, Wirtschafts- und ggf. Strafrechts Uber die
anwaltlichen Berufspflichten die wesentlichen Grundprinzipien einer Ombudsstelle sicherge-
stellt: die Verpflichtung zur Unabhangigkeit und Unparteilichkeit der Ombudsperson sowie die
Pflicht zur Wahrung vertraulicher Meldungen.

Der Hinweis auf die Ombudsstelle sowie deren Kontaktdaten findet sich sowohl auf der GE-
WOFAG-Homepage (https://www.gewofag.de/web.nsf/id/ombudsstelle-gewofag) als auch fur
Mitarbeitende des GEWOFAG-Konzerns auf der Intranetseite des Unternehmens.

Die Ombudsstelle ist per Brief, Fax, E-Mail, Telefon oder persoénlich in den Geschéaftsraumen
der Rechtsanwaltskanzlei, bei vorheriger Vereinbarung auch andernorts erreichbar. Die Be-
statigung des Eingangs einer Meldung erfolgt in der Regel innerhalb von 48 Stunden, spates-
tens jedoch innerhalb der gesetzlichen Frist von sieben Kalendertagen (vgl. § 17 Abs. 1 Nr. 1
HinSchG).

Die Ombudsstelle nimmt nachfolgend aufgeflihrte Kernaufgaben wahr:

¢ Kontakt zum Hinweisgeber, insbesondere Bestatigung des Eingangs einer Meldung
und ggf. Ersuchen weiterer Informationen zur Sachverhaltsaufklarung;

¢ Rechtliche Erstwirdigung der eingehenden Hinweise im Hinblick auf den sachlichen
Anwendungsbereich sowie die Stichhaltigkeit der eingegangenen Meldung;

e Erarbeitung von Handlungsvorschlagen im Einzelfall in Ubereinstimmung mit § 17
Abs. 1 Nr. 6 HinSchG i.V.m. § 18 HinSchG;

e Bei Bedarf und nach vorheriger Absprache mit der Geschéaftsfihrung des GEWOFAG-
Konzerns: Abstimmung und Informationsaustausch mit (Strafverfolgungs-) Behérden

e Bei Bedarf und nach vorheriger Absprache mit der Geschaftsfihrung, sofern hierdurch
die Untersuchung der Meldung nicht gefahrdet ist: Zusammenarbeit mit den internen
Kontrollfunktionen (Konzerninnenrevision, Anti-Korruptionsbeauftragte/-r, Demokratie-
beauftragte/-e, Gleichstellungsbeauftragte/-r)

e Daneben meldet die Ombudsstelle eingehende Ombudsfalle unverziiglich an die Res-
sortleitung Recht bzw. sofern das Ressort Recht selbst betroffen ist, direkt an die Ge-
schéaftsfihrung der GEWOFAG Holding GmbH.

e Ferner berichtet die Ombudsstelle an den Aufsichtsrat der GEWOFAG Holding GmbH
Uber die Anzahl und Art der eingegangenen Meldungen sowie den jeweiligen Stand
der Untersuchungen.

e Darlber hinaus steht die Ombudsstelle der Ressortleitung Recht sowie der Geschafts-
fuhrung der GEWOFAG Holding GmbH jederzeit fur Auskinfte zur Verfliigung, soweit
dem nicht die Anonymitat des/der Hinweisgeber/-in entgegensteht.
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Die Ombudsstelle gibt der hinweisgebenden Person spatestens innerhalb von drei Mona-
ten nach der Bestatigung des Eingangs der Meldung eine Rickmeldung zum Prifungser-
gebnis sowie ggf. zu geplanten sowie bereits ergriffenen Mallnahmen, soweit hierdurch
die Rechte von Personen, die Gegenstand der Meldung waren oder die in der Meldung
genannt waren, nicht beeintrachtigt werden (vgl. § 17 Abs. 2 HinSchG).

Bei der GWG Mdunchen gibt es zwei Wege, VerstoRe zu melden:

e Einen externen Meldeweg Ombudsservice:
Diesen Service Ubernimmt die externe Anwaltskanzlei Baker Tilly Minchen. Die Kon-
taktdaten sind im Intranet veréffentlicht und fir die Mitarbeitenden jederzeit zugang-
lich. Kontakt kann telefonisch oder per E-Mail aufgenommen werden. Der Ombuds-
mann ist telefonisch Mo-Fr von 8.00-18.00 Uhr erreichbar, personliche Termine nach
Vereinbarung.

e Den internen Meldeweg Direkte*r Vorgesetzte*r oder Geschaftsfliihrung oder Compli-
ance-Beauftragte®r:
Dies wird in der Onboarding-Schulung kommuniziert. Die Kontaktdaten von Compli-
ance-Beauftragten sind im Intranet verdffentlicht und fir die Mitarbeiter jederzeit zu-
ganglich. Kontakt kann telefonisch oder per E-Mail aufgenommen werden.

Der Umgang mit Beschwerden stellt sich bei der GWG Miinchen wie folgt dar:

Die Verfahrensschritte nach dem Eingang eines Hinweises auf Verstol3 sind in der Richtlinie
Ombudsservice erlautert. Die Richtlinie ist im Intranet veréffentlicht.

Nach dem Eingang des Hinweises (Beschwerde) wird der Fall auf die Stichhaltigkeit gepruift.
Sollte die Stichhaltigkeit bejaht werden, wird eine Prifung durchgefihrt, um etwaige Anhalts-
punkte fur ein strafrechtlich relevantes Verhalten festzustellen. Die weiteren Verfahrensschrit-
te ergeben sich in Abhangigkeit des Prifungsergebnisses.

Frage 7:

~Welche Firmen bzw. Kanzleien haben die Geschaftsfiihrung bzw. das Unternehmen in den
letzten finf Jahren beraten? Welche Kosten entstanden hierdurch im Detail? Erfolgte in je-
dem Fall eine Ausschreibung? Falls nicht-warum?*

Antwort:

Beratungsleistungen werden durch den GEWOFAG-Konzern nach den Regeln des Vergabe-
rechts fur offentliche Auftraggeber vergeben. Die GEWOFAG nimmt rechtliche und auch
sonstige unternehmerische Beratungsleistungen in Anspruch.

Die in den letzten 5 Jahren hierdurch entstandenen Kosten (ohne Ombudsstelle) beliefen sich
auf durchschnittlich 128.882,17 € p.a.

Ebenso wie die GEWOFAG hat sich auch das Unternehmen der GWG Munchen in den letz-
ten funf Jahren themen- bzw. fallbezogen durch verschiedene Verbande und Unternehmen
beraten lassen. Im Durchschnitt der letzten flinf Jahre hat die GWG Muinchen jahrlich rund 1,5
Mio. € an Beratungs-, Anwalts- und Prifkosten aufgewendet. Dabei sind an reinen Bera-
tungskosten im Durchschnitt 0,6 Mio. € p.a. angefallen. Der Gesellschaftsvertrag, die Ge-
schafts- und Kompetenzordnung sowie die entsprechenden Dienstanweisungen und Ge-
schaftsprozesse geben dabei klare Vorgaben fir eine Beauftragung vor, wie beispielsweise-
welche Gremien vor einer Beauftragung zu befassen sind, welche Kompetenzen bzw.
Grenzwerte fir eine (Direkt-)Vergabe gelten, ob eine EU-weite oder nationale Vergabe zu er-
folgen hat und was bei einem Vertragsabschluss zu beachten ist.
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Frage 8:

»In wie vielen Fallen wurden in den letzten 5 Jahren bei ausscheidenden Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern Abfindungen gezahlt? Wie hoch war hier die Gesamtsumme der Abfindungen?
Wie wurde kontrolliert, dass die Abfindungen angemessen und nicht zu hoch ausfielen?”
Antwort:

In den angefragten Jahren 2018 bis 2022 hat die GEWOFAG an insgesamt 55 ausscheiden-
de Mitarbeitende Abfindungszahlungen geleistet.

Der Bericht uber die ,Prufung der zum 31.12.2021 erstellten Jahresabschllisse der Landes-
hauptstadt Miinchen® (Sitzungsvorlage Nr. 20-26/V 10019) befasst sich ab Seite 331 der An-
lage mit dieser Frage. Demnach wurden im Zeitraum 01/2014 — 12/2023 in insgesamt 121
Fallen im gesamten Konzern Abfindungszahlungen (laut Sozialplan sowie nach streitigen
Auseinandersetzungen) in einer Gesamthéhe von rund 7,3 Mio. EUR ausbezahilt.

Die Geschaftsflihrung und der Gesamtbetriebsrat der GEWOFAG schlossen die Betriebsver-
einbarungen Interessenausgleich und Sozialplan an. Soweit es sich um Abfindungen in Folge
freiwilliger Aufhebungsvereinbarungen handelt, basieren diese auf dem Sozialplan.

Bei der Vereinbarung der Hohe von anderen Abfindungen besteht fir die GEWOFAG Privat-
autonomie; bei der Beendigung der Arbeitsverhaltnisse wurde die GEWOFAG von Fachan-
walten beraten.

Bei der GWG Minchen wurden in den Jahren von 2018 bis 2022 an insgesamt 9 Beschéftigte
Abfindungszahlungen geleistet.

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. (Univ. Florenz)
Elisabeth Merk, Stadtbauratin



