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Bei der Verwendung von gerundeten Betragen und Prozentangaben konnen aufgrund der kauf-

mannischen Rundung Differenzen auftreten.

Vorschriften des Handelsgesetzbuches (HGB) und anderer Gesetze, die im Priifungsbericht ge-
nannt werden, beziehen sich, soweit nicht anders gekennzeichnet, auf die flir das gepriifte Wirt-

schaftsjahr geltende Fassung.
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PRUFUNGSAUFTRAG UND ERKLARUNG DER UNABHANGIGKEIT

A. PRUFUNGSAUFTRAG UND ERKLARUNG DER UNABHANGIGKEIT

I. PRUFUNGSAUFTRAG

Die Vollversammlung des Stadtrates der Stadt Miinchen hat uns am 26. April 2023 zum Abschluss-
priifer fir das Wirtschaftsjahr vom 1. Januar 2022 bis zum 31. Dezember 2022 des

Eigenbetrieb Dienstleister fiir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen
(it@M), Miinchen
(im Folgenden auch ,,it@M“ oder ,Eigenbetrieb® genannt)

gewahlt. Daraufhin beauftragte uns die Werkleitung des Eigenbetriebs mit der Priifung

— des Jahresabschlusses unter Einbeziehung der Buchfiihrung sowie
— des Lageberichts

fuir das Wirtschaftsjahr vom 1. Januar 2022 bis zum 31. Dezember 2022 nach den §§ 317 ff. HGB.
Die Priifung erfolgt zur Erfiillung der Priifungspflicht nach § 25 Abs. 2 EBV.

Dieser Bericht ist ausschlieBlich an den Eigenbetrieb Dienstleister fiir Informations- und Telekom-
munikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M) gerichtet.

Unser Priifungsauftrag wurde entsprechend der bestehenden Auftragsvereinbarung erginzt bzw.
der gesetzliche Umfang der Abschlusspriifung wurde erweitert. Entsprechende Erlauterungen:
dazu befinden sich in Abschnitt »D. I AUFTRAGSERWEITERUNGEN®,

Die Durchfiihrung des Auftrags und unsere Verantwortlichkeit unterliegen — auch im Verhaltnis
zu Dritten — den Besonderen Auftragsbedingungen der BDO AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft
(BAB) sowie den:Allgemeinen Auftragsbedingungen flir Wirtschaftspriifer und Wirtschaftsprii-

fungsgesellscﬁaften vom 1. Januar 2017 (AAB), die diesem Bericht als Anlage IV beigefiigt sind.

Il. ERKLARUNG DER UNABHANGIGKEIT

Wir bestatigen gemab § 321 Abs. 4a HGB, dass wir bei unserer Abschlusspriifung die anwendbaren
Vorschriften zur Unabhangigkeit beachtet haben.
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WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS

B. WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS

Wir haben zu dem Jahresabschluss und dem Lagebericht des Eigenbetriebes Dienstleister fiir In-
formations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), Miinchen, fiir das Wirt-
schaftsjahr vom 1. Januar 2022 bis zum 31. Dezember 2022 in den diesem Bericht als Anlage |
(Jahresabschluss) und Anlage Il (Lagebericht) beigefiigten Fassungen den am 25. Januar 2024 in
Minchen unterzeichneten eingeschrankten Bestétigungsvermerk wie folgt erteilt:

BESTATIGUNGSVERMERK DES UNABHANGIGEN ABSCHLUSSPRUFERS

An den Eigenbetrieb Dienstleister fiir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt
Miinchen (it@M), Miinchen

EINGESCHRANKTE PRUFUNGSURTEILE

Wir haben den Jahresabschluss des Eigenbetriebes Dienstleister flir informations- und Telekom-
munikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), Miinchen — bestehend aus der Bilanz zum 31. De-
zember 2022 und der Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Wirtschaftsjahr vom 1. Januar 2022
bis zum 31. Dezember 2022 sowie dem Anhang, einschlieBlich der Darstellung der Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden — gepriift. ’

Darliber hinaus haben wir den Lagebericht des Eigenbetriebes Dienstleister fiir Informations- und
Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), Miinchen, fiir das Wirtschaftsjahr vom
1. Januar 2022 bis zum 31. Dezember 2022 gepriift.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

— entspricht der beigefiigte Jahresabschluss mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen
der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE“ beschrie-
benen Sachverhalte in allen wesentlichen Belangen den deutschen, fiir Kapitalgesell-
schaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt mit Ausnahme dieser
moglichen Auswirkungen unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmabiger
Buchfithrung ein den tatsichlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-
und Finanzlage des Figenbetriebes zum 31. Dezember 2022 sowie seiner Ertragslage flr
das Wirtschaftsjahr vom 1. Januar 2022 bis zum 31. Dezember 2022 und

— vermittelt der beigefligte Lagebericht mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen der in
Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE* beschriebenen
Sachverhalte insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetriebes. In allen
wesentlichen Belangen, mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen dieser Sachverhalte,

|BDO
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WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS

steht der Lagebericht in Einklang mit einem den deutschen gesetzlichen Vorschriften
entsprechenden Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und
stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

GemahB § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erkldren wir, dass unsere Priifung mit Ausnahme der genannten
Einschrankungen der Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht zu keinen Ein-
wendungen gegen die OrdnungsmaRigkeit des Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt
hat. ‘

GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE

Die Vollstandigkeit des Anlagevermdgens ist nicht hinreichend nachgewiesen, da die Anlagen-
buchfiihrung nicht den Grundsatzen ordnungsmé&higer Buchfiihrung entspricht und wir durch al-
ternative Priifungshandlungen keine hinreichende Sicherheit tiber die Vollstandigkeit des Anlage-
vermogens gewinnen konnten. Der mdogliche Fehler betrifft insbesondere auch die Ersffnungsbi-
lanzwerte des Anlagevermdgens zum 1. Januar 2022. Wir kénnen daher nicht ausschlieBen, dass
Anderungen insbesondere am Ausweis des Anlagevermdgens, des Jahresergebnisses sowie des Ei-
genkapitals hatten vorgenommen werden miissen. Dieser Sachverhalt beeintrichtig méglicher-
weise auch die Darstellung des Geschaftsverlaufs im Lagebericht einschlieBlich des Geschiftser-
gebnisses sowie die Darstellung der Vermdgenslage. ‘

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit

§ 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen
Grundsdtze ordnungsmafiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Unsere Verantwortung nach diesen
Vorschriften und Grundsétzen ist im Abschnitt ,VERANTWORTUNG DES ABSCHLUSSPRUFERS FUR
DIE PRUFUNG DES JAHRESABSCHLUSSES UND DES LAGEBERICHTS* unseres Bestatigungsvermerks
weitergehend beschrieben. Wir sind von dem Unternehmen unabhingig in Ubereinstimmung mit
den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonsti-
gen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt.

Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet
" sind, um als Grundlage flir unsere eingeschriankten Priifungsurteile zum Jahresabschiuss und zum
Lagebericht zu dienen. ‘

VERANTWORTUNG DER GESETZLICHEN VERTRETER UND DES IT-AUSSCHUSSES
DER STADT MUNCHEN FUR DEN JAHRESABSCHLUSS UND DEN LAGEBERICHT

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich flir die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den
deutschen, fiir Kapitalgesellschaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesentli-
chen Belangen entspricht, und dafiir, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deutschen
Grundsétze ordnungsmaBiger Buchfiihrung ein den tatsédchlichen Verhaltnissen entsprechendes
Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Figenbetriebs vermittelt. Ferner sind-die ge-
setzlichen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung mit
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WIEDERGABE.DES BESTATIGUNGSVERMERKS

den deutschen Grundsiatzen ordnungsmaBiger Buchfiihrung als notwendig bestimmt haben, um
die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlichen falschen Dar-
stetlungen aufgrund von dolosen Handlungen (d. h. Manipulationen der Rechnungslegung und Ver-
mogensschadigungen) oder lrrtimern ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich,
die Fahigkeit des Eigenbetriebs zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des
Weiteren haben sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der Fortflihrung der
Unternehmenstatigkeit, sofern einschldgig, anzugeben. Dariiber hinaus sind sie daftir verantwort-
lich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmensta-
tigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatsachliche oder rechtliche Gegebenheiten entgegen-
stehen.

Auberdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Aufstellung des Lageberichts,
der insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetriebs vermittelt sowie in allen' we-
sentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vor-
schriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar-
stellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich flir die Vorkehrungen und MaBnah-
men (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines Lageberichts in
Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften zu ermaglichen,
und um ausreichende geeignete Nachweise fiir die Aussagen im Lagebericht erbringen zu kénnen.

Der IT-Ausschuss der Stadt Miinchen ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungsle-
gungsprozesses des Eigenbetriebs zur Aufstellung des Jahresabschlusses und des Lageberichts.

VERANTWORTUNG DES ABSCHLUSSPRUFERS FUR DIE PRUFUNG DES
JAHRESABSCHLUSSES UND DES LAGEBERICHTS.

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als
Ganzes frei von wesentlichen falschen Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder Irr-
tiimern ist, und ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbe-
triebs vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss sowie mit den
bei der Priifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vor-
schriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar-

~ stellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unsere Priifungsurteile zum Jahresab-
schluss und zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaB an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in
Ubereinstimmung mit § 317 HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW)
festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsméabiger Abschlusspriifung durchgefiihrte Priifung
eine wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kdnnen aus dolosen
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Handlungen oder Irrtiimern resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn verniinftiger-
weise erwartet werden konnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jah-
resabschlusses und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Adressaten be-
einflussen.

Wahrend der Priifung {iben wir pflichtgeméaBes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grund-
haltung. Dariiber hinaus

identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher falscher Darstellungen im Jah-
resabschluss und im Lagebericht aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtiimern, pla-
nen und fiihren Priifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie erlangen
Priifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unsere Prii-
fungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlungen resultierende wesentli-
che falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist hdher als das Risiko, dass aus Irr-
timern resultierende wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, da do-
lose Handlungen kollusives Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvolléténdig-
keiten, irrefiihrende Darstellungen bzw. das AuBerkraftsetzen interner Kontrollen bein-
halten kénnen.

gewinnen wir ein Verstandnis von dem flir die Priifung des Jahresabschlusses relevanten
internen Kontrollsystem und den fiir die Priifung des Lageberichts relevanten Vorkehrun-
gen und MaBnahmen, um Priifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Um-
standen angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit
dieser Systeme des Eigenbetriebs abzugeben.

beurteilen wir die Angemessenheit der von'den gesetzlichen Vertretern angewandten
Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertre-
tern dargestellten geschatzten Werte und damit zusammenhéangenden Angaben.

ziehen wir Schlussfolgerungen liber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertre-
tern angewandten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortflihrung der Unternehmenstétig-
keit sowie, auf der Grundlage der erlangten Priifungsnachweise, ob eine wesentliche Un-
sicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die bedeut-
same Zweifel an der Fahigkeit des Eigenbetriebs zur Fortfiihrung der Unternehmenstatig-
keit aufwerfen konnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsi-
cherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehdrigen
Angaben im Jahresabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese
Angaben unangemessen sind, unser jeweiliges Priifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen
unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres Bestétigungsver-
merks erlangten Priifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kdnnen
jedoch dazu fiihren, dass der Eigenbetrieb seine Unternehmenstatigkeit nicht mehr fort-
fiihren kann. '

beurteilen wir Darstellung, Aufbau und Inhalt des Jahresabschlusses insgesamt ein--
schlieBlich der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschafts-
vorfalle und Ereignisse so darstellt, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deut-
schen Grundsatze ordnungsmabiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen ent-
sprechendes Bild der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage des Eigenbetriébs vermittelt.

Seite 5
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WIEDERGABE DES BESTATIGUNGSVERMERKS

— beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine Geset-
zesentsprechung und das von ihm vermittelte Bild von der Lage des Eigenbetriebs.

— flihren wir Priiffungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zu-
kunftsorientierten Angaben im Lagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter
Priifungsnachweise vollziehen wir dabei insbesondere die den zukunftsorientierten Anga-
ben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nach
und beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen
Annahmen. Ein eigenstdndiges Priifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie
zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches un-
vermeidbares Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten
Angaben abweichen.

Wir erdrtern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Um-
fang und die Zeitplanung der Priifung sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschlieBlich

etwaiger bedeutsamer Mangel im internen Kontrollsystem, die wir wihrend unserer Priifung fest-
stellen.
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GRUNDSATZLICHE FESTSTELLUNGEN

C. GRUNDSATZLICHE FESTSTELLUNGEN

|. GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE

Die Vollstandigkeit des Anlagevermdgens ist nicht hinreichend nachgewiesen, da die Antagen-
buchfiihrung nicht den Grundsatzen ordnungsmapiger Buchfiihrung entspricht und wir durch al-
ternative Prifungshandlungen keine hinreichende Sicherheit (iber die Vollstandigkeit des Anlage-
vermogens gewinnen konnten. Der mogliche Fehler betrifft insbesondere auch die Eroffnungsbi-
lanzwerte des Anlagevermogens zum 1. Januar 2022. Wir konnen daher nicht ausschlieBen, dass
Anderungen insbesondere am Ausweis des Anlagevermogens, des Jahresergebnisses sowie des Ei-
genkapitals hatten vorgenommen werden miissen. Dieser Sachverhalt beeintrachtig mdglicher-
weise auch die Darstellung des Geschiftsverlaufs im Lageberichf. einschlieBlich des Geschaftser-
gebnisses sowie die Darstellung der Vermogenslage.

Wir haben daher unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht im Best&ti-
gungsvermerk (Abschnitt B.) eingeschrankt.

Unsere nachfolgende Berichterstattung ist im Zusammenhang mit der Einschrankung unseres Be-
statigungsvermerks zu lesen. :

Il. STELLUNGNAHME ZUR LAGEBEURTEILUNG DER GESETZLICHEN VERTRETER

Aus dem von den gesetzlichen Vertretern des Eigenbetriebs aufgestellten Lagebericht heben wir
folgende Angaben hervor, die unseres Erachtens fiir die Beurteilung der wirtschaftlichen Lage
des Eigenbetriebs sowie der zukiinftigen Entwicklung des Eigenbetriebs mit ihren wesentlichen
Chancen und Risiken von besonderer Bedeutung sind:

— it@M hat die Aufgabe, die stddtischen Referate, Dienststellen und Eigenbetriebe mit Infor-
mations- und Telekommunikationsdiensten zu versorgen, wozu auch die Beschaffung, der Be-.
trieb und die Unterhaltung der notwendigen Infrastruktur gehdrt. Der Eigenbetrieb fungiert
fur die IT- und ITK-Bedarfe zudem als zentrale Beschaffungsstelle im Einkauf, und nimmt Be-
ratungstétigkeiten fiir den Hoheitsbereich, die Eigenbetriebe (im Rahmen der jeweiligen Ei-
genbetriebssatzungen) und — auf Wunsch — auch fiir die Eigengesellschaften der Landes-
hauptstadt Miinchen wahr.

— it@M verfolgt gemaB den Vorgaben der Betriebssatzung keine Gewinnerzielungsabsicht.
Das Rechnungswesen umfasst nach Betriebssatzung einen Wirtschaftsplan, der eine Erfolgs-
sowie Finanzplanung enthalt. Das geplante Jahresergebnis sowie die geplanten Investitionen
und deren Finanzierung dienen als Basis der Planung sowie der Steuerung des Eigenbetriebs.
Der Eigenbetrieb schloss das Wirtschaftsjahr mit einem Jahresverlust von rd. EUR 2,0 Mio.
ab. Das Ergebnis entfallt fast ausschlieBlich auf das operative Betriebsergebnis von EUR -0,8
Mio. (VJ EUR +23,2 Mio.), das Finanzergebnis von EUR -0,4 Mio. (VJ EUR -0,2 Mio.) und Steu-
ern EUR -0,8 Mio. (VJ TEUR 0). Der Kostendeckungsgrad betrug 99,6 % (VJ 108,1 %).
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—  Wahrend im Wirtschaftsplan 2022 — wie im Vorjahr — Investitionen in Héhe von EUR 46,8
Mio. geplant waren, ist mit realisierten Investitionen von EUR 54,3 Mio. eine Uberfiillung ein-
getreten, die mit EUR 2,4 Mio. auf Nachaktivierungen von Vermdgensgegenstanden aus dem
Jahr 2021 beruhen.

—  Fir die Investitionen des Berichtsjahrs wurden neue Kredite in Hohe von EUR 20,0 Mio. auf-
genommen, denen Tilgungen von EUR 38,6 Mio. (VJ EUR 38,2 Mio.) gegeniibergestanden ha-
ben, sodass sich die Kreditverbindlichkeiten auf EUR 106,2 Mio. (VJ EUR 124,8 Mio.) reduzier-
ten.

— Zum 31. Dezember 2022 betrug der Anlagendeckungsgrad Il (Eigenkapital zzgl. Sonderposten
zzgl. langfristiges Fremdkapital) 67,6 % (VJ 81,00 %). Die Investitionen werden daher neben
dem Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit mittels langfristiger Kredite finanziert.
Kreditverbindlichkeiten bestanden zum Bilanzstichtag in Hohe von EUR 106,2 1Mio.

(VJ EUR 124,8 Mio.), davon sind EUR 72,6 Mio. (VJ EUR 88,2 Mio.) langfristiger Natur.

— Im Berichtsjahr standen dem Cashflow aus der laufenden Geschéftstatigkeit in Hohe von
EUR +41 ,8'Mio. Cashflows aus der Investitionstatigkeit von EUR -54,2 Mio. sowie ein Cashflow
aus der Finanzierungstétigkeit von EUR -19,1 Mio. gegeniiber, sodass sich der Finanzmittel-
fonds um EUR 31,5 Mio. verringerte. Zum 31. Dezember 2022 betrigt der Finanzmittelfonds
EUR -36,0 Mio., und beinhaltet die Verbindlichkeit gegeniiber der LHM aus dem Liquiditats-
verbund.

— Der Finanzierungsbedarf im Berichtsjahr war liber den Liquiditdtsverbund mit der LHM sowie
iiber langfristige Kredite ausreichend gedeckt. Die Zahlungsfahigkeit war zu jedem Zeitpunkt
im Berichtsjahr gesichert. ‘

. — Das Risiko von Cyber-Angriffen auf die stadtische IT besteht generell und wird durch das ge-
wachsene Drohpotenzial in Folge des Ukraine-Krieges massiv verstarkt. Aufgrund der Einsatz-
warnung des BSI vor dem Hersteller flir Internet Security SoftwareKaspersky wurde dessen
Software im Jahr 2022 durch eine alternative Softwareldsung erfolgreich abgelost. Eine Pro-
duktevaluierung fiir einen dauerhaften Schutz der Endpunkte durch eine zeitgemafe End-
point Detection Response Software (EDR) hat erfolgreich stattgefunden.

— it@M plant flr das Wirtschaftsjahr 2023 bei Gesamtertragen von insgesamt EUR 358,9 Mio.
und gesamten Aufwendungen von EUR 358,9 Mio. ein ausgeglichenes Jahresergebnis.
Die prognostizierten Umsatzerlose flir das Wirtschaftsjahr 2023 von EUR 358,6 Mio. entfallen
im Wesentlichen auf Business Services in Héhe von EUR 268,7 Mio. (Fachanwendungen, Tele-
kommunilkation, Arbeitepl3tze) und Vorhahen der Referate (EUR 86 4 Mio ),
Die geplanten Gesamtaufwendungen entfallen im Wesentlichen auf den Materialaufwand
(EUR 95,9 Mio.), insbesondere externe Dienstleistungen (EUR 57,2 Mio.), Personalaufwand
(EUR 110,8 Mio.), Abschreibungen (EUR 52,4 Mio.) und sonstige betriebliche Aufwendungen
(EUR 98,6 Mio.)., '

— Nach Finanzplanung wird mit einem Finanzierungsbedarf in Hohe von EUR 97,7 Mio. fiir das
Jahr 2023 gerechnet, der planm&Big insbesondere durch die Aufnahme von externen Krediten
(EUR 55,7 Mio.) sowie eigenen Mitteln gedeckt werden soll.
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GRUNDSATZLICHE FESTSTELLUNGEN

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse vermittelt der
Lagebericht mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE
EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE“ des Bestatigungsvermerks beschriebenen Sachverhalte
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetriebes,

In allen wesentlichen Bélangen, mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen der in Abschnitt
»GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE“ des Bestatigungsvermerks be-
schriebenen Sachverhalte, steht der Lagebericht in Einklang mit einem den deutschen gesetzli-
chen Vorschriften entsprechenden Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vor-
schriften und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

lll. FESTSTELLUNGEN ZUR RECHNUNGSLEGUNG

1. BUCHFUHRUNG UND WEITERE GEPRUFTE UNTERLAGEN

Die Buchflihrung entspricht nach unseren Feststellungen mit Ausnahme der Anlagenbuchfiihrung
in allen wesentlichen Belangen den gesetzlichen Vorschriften einschlieBlich der Grundsatze ord-
nungsmabiger Buchflihrung und — sofern einschlagig — den ergdnzenden Bestimmungen der Be-
triebssatzung. Die den weiteren gepriiften Unterlagen entnommenen Informationen sind in der
Buchfiihrung, im Jahresabschluss und im Lagebericht mit Ausnahme der moglichen Auswirkungen
der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE“ des Bestitigungs-
vermerks beschriebenen Sachverhalte in allen wesentlichen Belangen ordnungsgemaB abgebildet.

Gegenstand der Anlagenbuchhaltung ist es, Verm&gensgegenstdnde, die bestimmt sind, dem Ge-
schaftsbetrieb von it@M dauerhaft zu dienen, vollsténdig zu erfassen und entsprechend den
deutschen handelsrechtlichen Vorschriften zur Rechnungslegung zu bewerten.

Die Anlagenbuchhaltung bei it@M weist keine Inventarisierung von handelsrechtlichen Vermao-
gensgegenstanden auf Basis einheitlicher Nutzungs- und Funktionszusammenhinge auf. Vielmehr
werden einzelne Komponenten von Vermdégensgegenstdnden separat aktiviert und fortgeschrie-
ben, wodurch eine konkrete Abgrenzung der Vermogensgegenstinde nicht ohne Weiteres méglich
ist.

Ebenso ist durch die in den Vorjahren erfolgte aufwandswirksame Erfassung von Aufwendungen,
welche nach den handelsrechtlichen Vorgaben aktivierungspflichtig sind, die Vollstindigkeit des
Anlagevermdgens, weder in den Erdffnungs- noch in den Schlussbilanzwerten, moglicherweise
nicht gegeben. Eine genaue Analyse der Aktivierungspflicht von Sachverhalten aus den Vorjahren
wurde seitens des Mandanten nicht vorgenommen, sodass wir hierzu keine priiferische Wiirdigung
abgeben konnten.

Fir alle Zugange zum Anlagenvermdgen sowie sofort aufwandswirksam erfasste Aufwendungen,
welche das Wirtschaftsjahr 2022 betreffen, wurden angemessene und ausreichende Priifungs-
nachweise vorgelegt.

IBDO
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GRUNDSATZLICHE FESTSTELLUNGEN

Das rechnungslegungsbezogene interne Kontrollsystem ist nach unserer Feststellung mit Aus-
nahme des Anlagevermdgens grundsétzlich geeignet, die Sicherheit der verarbeiteten rechnungs-
legungsrelevanten Daten zu gewahrleisten. ‘

2. JAHRESABSCHLUSS

Der von uns gepriifte Jahresabschluss fUr das Wirtschaftsjahr vom 1. Januar 2022 bis zum 31. De-
zember 2022 ist diesem Bericht als Anlage | beigefiigt. Er entspricht nach unserer Beurteilung
aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse in allen wesentlichen Belangen mit Aus-
nahme der moglichen Auswirkungen der in Abschnitt ,, GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN
PRUFUNGSURTEILE* des Bestitigungsvermerks beschriebenen Sachverhalte den gesetzlichen Vor-
schriften einschlieBlich der Grundsatze ordnungsmaBiger Buchfiihrung und — sofern einschlagig —
den ergdnzenden Bestimmungen der Betriebssatzung.

Die Bilanz und die Gewinn- und Verlustrechnung wurden ordnungsgeman. mit Ausnahme der-mog-
lichen Auswirkungen der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN
PRUFUNGSURTEILE des Bestitigungsvermerks beschriebenen Sachverhalte aus der Buchfithrung
und den weiteren gepriiften Unterlagen abgeleitet. Die Er6ffnungsbilanzwerte wurden ordnungs-
gemaB aus dem Vorjahresabschluss iibernommen. Fehler aus Vorjahren wurden in laufender
Rechnung korrigiert.

Die fiir Kapitalgesellschaften geltenden Ansatz-, Ausweis- und Bewertungsvorschriften sind in al-
len wesentlichen Belangen mit Ausnahme der.mdglichen Auswirkungen der in Abschnitt
,GRUNDLAGE FUR DASIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE“ des Bestatigungsvermerks be-
schriebenen Sachverhalte beachtet worden. Der Anhang enthalt die vorgeschriebenen Angaben
zu den einzelnen Posten von Bilanz bzw. Gewinn- und Verlustrechnung und gibt die sonstigen
Pflichtangaben richtig und vollstandig wieder. '

Der Anhang enthilt unter Inanspruchnahme der Schutzklausel nach § 286 Abs. 4 HGB nicht die ge-
forderte Angabe der Gesamtbeziige der gesetzlichen Vertreter. Die Inanspruchnahme der Schutz-
‘klausel ist zu Recht erfolgt.

Eine Darstellung der fiir den Jahresabschluss wesentlichen Bewertungsgrundlagen, die zum Ver-
stiandnis der Gesamtaussage erforderlich sind, findet sich in Abschnitt F.lI.

Unsere Priifung hat ergeben, dass der Jahresabschluss mit Ausnahme der moglichen Auswirkun-
gon dor in Abschnitt  GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN DRUFUNGSURTEILE dac Ractiti-
gungsvermerks beschriebenen Sachverhalte unter Beachtung der deutschen Grundsétze ordnungs-
maBiger Buchfiihrung ein den tatsdchlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-,

Finanz- und Ertragslage des Eigenbetriebes vermittelt.
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3. LAGEBERICHT

Der von uns gepriifte Lagebericht flir das Wirtschaftsjahr vom 1. Januar 2022 bis zum 31. Dezem-
ber 2022 ist diesem Bericht als Anlage Il beigefiigt. Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei
der Priifung gewonnenen Erkenntnisse vermittelt der Lagebericht mit Ausnahme der mdglichen
Auswirkungen der in Abschnitt ,, GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE® des
Bestatigungsvermerks beschriebenen Sachverhalte insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage
des Eigenbetriebes. In allen wesentlichen Belangen, mit Ausnahme der méglichen Auswirkungen
der in Abschnitt ,,GRUNDLAGE FUR DIE EINGESCHRANKTEN PRUFUNGSURTEILE“ des Bestatigungs-
vermerks dargestellten Sachverhalte, steht der Lagebericht in Einklang mit einem den deutschen
gesetzlichen Vorschriften entsprechendem Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetz-
lichen Vorschriften, enthalt, sofern einschlagig, die Angaben zur Lageberichterstattung des § 25
Abs. 2 EBVi. V. m. § 24 Satz 3 Nr. 1-7 EBV und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen
Entwicklung zutreffend dar.

IV. FESTSTELLUNGEN ZU BEREICHEN, DIE SICH NICHT UNMITTELBAR AUF DIE
RECHNUNGSLEGUNG BEZIEHEN

Wir haben bei unserer Priifung die nachfolgend beschriebenen Tatsachen festgestellt, die sich -
nicht unmittelbar auf die Rechnungslegung beziehen. Uber diese berichten wir nach.§ 321
Abs. 1 Satz 3 HGB wie folgt:

Entgegen der Verpflichtung des § 25 Abs. 1 EBV hat der Eigenbetrieb den Jahresabschluss zum
31. Dezember 2022 und den Lagebericht fiir das Wirtschaftsjahr vom 1. Januar 2022 bis zum

31. Dezember 2022 nicht innerhalb der Frist von sechs Monaten nach Ende des Wirtschaftsjahres
aufgestellt.
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D. GEGENSTAND DER PRUFUNG

. GESETZLICHER PRUFUNGSGEGENSTAND

Gegenstand unserer Abschlusspriifung waren die Buchfiihrung und der nach den deutschen han-
delsrechtlichen Vorschriften aufzustellende Jahresabschluss fiir das Wirtschaftsjahr vom 1. Ja-
nuar 2022 bis zum 31. Dezember 2022. Dieser besteht aus

— der Bilanz,
— der Gewinn- und Verlustrechnung sowie

— dem Anhang einschlieBlich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden.

Darliber hinaus haben wir den Lagebericht des Eigenbetriebs fiir das Wirtschaftsjahr vom 1. Ja-
nuar 2022 bis zum 31, Dezember 2022 gepriift.

Gemah § 317 Abs. 4a HGB hat sich die Priifung nicht darauf zu erstrecken, ob der Fortbestand
des gepriiften Unternehmens oder die Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschaftsflihrung
zugesichert werden kann.

Die Verantwortung fiir Jahresabschluss und Lagebericht haben wir im Bestédtigungsvermerk (Ab-
schnitt B.) beschrieben.

. AUFTRAGSERWEITERUNGEN

Die gesetzliche Priifung erstreckte sich weiterhin gemab § 53 HGrG auf die Priifung der Ord-
nungsmapigkeit der Geschaftsfiihrung und die Darstellung der wirtschaftlichen Verhéaltnisse. Wir
verweisen hierzu auf unsere Ausfiihrungen in Abschnitt ,,G. FESTSTELLUNGEN AUS
ERWEITERUNGEN DES PRUFUNGSAUFTRAGS® dieses Berichts und Anlage Il zu diesem Bericht.
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ART UND UMFANG DER AUFTRAGSDURCHFUHRUNG

E. ART UND UMFANG DER AUFTRAGSDURCHFUHRUNG

Wir haben die Grundziige unseres priiferischen Vorgehens im Bestatigungsvermerk ‘dargestellt
{Abschnitt B.}. Dariiber hinaus geben wir hierzu nachfolgend weitere Erlauterungen:

Risiko- und systemorientierter Priifungsansatz

Grundlage unseres risiko- und systemorientierten Priifungsansatzes ist die Frarbeitung einer Prii-
fungsstrategie. Die hierzu notwendige Risikobeurteilung basiert auf der Einschatzung der Lage,
der Geschaftsrisiken des Betriebs und des Umfeldes sowie des rechnungslegungsbezogeﬁen inter-
nen Kontrollsystems der Gesellschaft. Dariiber hinaus beriicksichtigen wir bei dieser Einschitzung
unser Verstdndnis vom Prozess der Aufstellung des Jahresabschlusses und von den Vorkehrungen
und MaBnahmen (Systeme), die die gesetzlichen Vertreter als notwendig erachtet haben, um die
Aufstellung eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzli-
chen Vorschriften zu ermoglichen, und um ausreichende geeignete Nachweise flir die Aussagen
im Lagebericht erbringen zu konnen.

Auf der Grundlage unserer Risikobeurteilung haben wir die relevanten Priiffelder sowie Priifungs-
schwerpunkte auf Abschluss- bzw. Aussageebene bestimmt und das Priifprogramm entwickelt. In
unserem Priifprogramm wurden Art und Umfang der jeweiligen Priifungshandlungen festgelegt.

Die Priifungshandlungen zur Erlangung von Priifungsnachweisen umfassten Aufbau- und Kontroll-
tests, aussagebezogene analytische Priifungshandlungen und Einzelfallpriifungen (sonstige aussa-
gebezogene Priifungshandlungen) fir die ausgewahlten Priiffelder. Dabei wurden Wesentlich-
keitsaspekte berlicksichtigt.
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ART UND UMFANG DER AUFTRAGSDURCHFUHRUNG

Beschreibung des Priifungsprozesses

Unseren Priifungsprozess haben wir-in Phasen unterteilt, die mit der Auftragsannahme/-fortfiih-
rung beginnen und sich bis zur Berichterstattung erstrecken. Die nachfolgende Abbildung stellt
unseren Priifungsprozess zusammengefasst grafisch dar.

Definition des Risikobeurteilung

und Auftragsannahme Priifungsstrategie 8 g
» Entscheidung iiber Auf- » Gewinnung eines Verstand-  » Durchfiihrung der p Bildung eines Gesamt-
tragsannahme/-fortfithrung nisses von Unternehmen Pritfungshandlungen zur urteils auf Basis der
einschiieflich Beurteilung und Geschéftsveriauf Adressierung der Risiken Priifungsergebnisse
der Unabhzngigkeit b Beurteilung der Ange- » Wiirdigung der » Berichterstattung
p Abstimmung von Art und messenheit des rech- Retevanz und iber Ergebnisse der .
Umfang des Auftrags ein- nungslegungsbezogenen Verldsslichkeit der Abschlusspriifung
schlieftich der Festlegung internen Kontrollsystems Priifungsnachweise
von zusdtzlichen Pritfungs- » Ableitung der Risiken
schwerpunkten wesentlicher falscher
p Disposition notwendiger Darstellungen
fachlicher Ressourcen » Entwicklung und Festlegung
unter Berlicksichtigung der risikoorientierten
der Berufsgrundsatze Priifungsstrategie und des
Priifungsprogramms

Die dargestellten Phasen beriicksichtigen die vom IDW festgestellten deutschen Grundsatze ord-
nungsmabhiger Abschlusspriifung.

Als Schwerpunkte unserer Priifung haben wir festgelegt:

—  Priifung des Prozesses der Jahresabschlussaufstellung
- Vollstandigkeit, Existenz und Genauigkeit der Umsatzerlse

—  Ansatz, Ausweis und Bewertung von immateriellen Vermdgensgegenstanden des Anlagever-
mogens

—  Existenz und Vollstandigkeit der Forderungen gegen verbundene Unternehmen
— Vollstandigkeit und Bewertung der sonstigen Riickstellungen

— Vollstdndigkeit der Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen bzw. der Riickstellung
flr ausstehende Rechnungen

Alle Priifungshandiungen erfalgten jieweils anhand hewtisst ader reprasentativ alisgewahlter Fle-
mente. Die Bestimmung der jeweiligen Auswah! erfolgte abhangig von unseren Erkenntnissen
{iber das rechnungslegungsbezogene interne Kontrollsystem sowie von Art und Umfang der Ge-
schaftsvorfalle. '

An der Inventur der Vorrate haben wir nicht beobachtend teilgenommen, da die Erteilung des
Priifungsauftrags erst nach Durchfiihrung der Inventur erfolgte. Wir haben uns durch alternative
Priifungshandlungen ausreichende und angemessene Priifungsnachweise tiber das Vorhandensein,
die Vollstdndigkeit und die Beschaffenheit der Vorrate verschafft.
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Bei der Durchflihrung von Einzelfallpriifungen haben wir Bestatigungen bzw. Mitfeilungen und
Auskiinfte Dritter eingeholt von:

— Lieferanten

sowie von fur den Eigenbetrieb tatigen

— Kreditinstituten

— Rechtsanwalten

Den Lagebericht haben wir daraufhin gepriift; ob er insgesamt den gesetzlichen Vorschriften ent-
spricht sowie mit dem Jahresabschluss und mit den bei unserer Priifung gewonnenen Erkenntnis-
sen in Einklang steht und ob er insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Eigenbetriebs
vermittelt. Dabei haben wir Priifungshandiungen zu den von den gesetzlichen Vertretern darge-
stellten zukunftsorientierten Angaben im Lagebericht durchgefiihrt. Auf Basis ausreichender ge-

. eigneter Priifungsnachweise haben wir hierbei insbesondere die den zukunftsorientierten Anga- ‘
ben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nachvollzogen
und die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen beur-
teilt.

Bei unserer Priifung haben wir die Vorschriften des § 53 Abs. 1 Nr. 1 und 2 HGrG 'und den IDW
Priifungsstandard ,,Berichterstattung iiber die Erweiterung der Abschlusspriifung nach § 53 HGrG“
(IDW PS 720) beachtet.

Wfr haben die Priifung im August 2023 bis zum 25. Januar 2024 durchgefiihrt,

Zum Abschluss der Priifung haben wir von den gesetzlichen Vertretern eine schriftliche Erklarung
eingeholt, in der diese mit Datum vom 25. Januar 2024 die Vollstdndigkeit der uns erteilten Auf-
klarungen und Nachweise sowie von Buchfiihrung, Jahresabschluss und Lagebericht bestatigt ha-
ben. Die gesetzlichen Vertreter des Eigenbetriebs haben uns die wesentlichen Mangel im rech-
nungslegungsbezogenen internen Kontrollsystem hinsichtlich des Anlagevermdgens mitgeteilt und
alle von uns erbetenen Aufklarungen und Nachweise mit Ausnahme der Nachweise zum Anlage-
vermogen fiir Vorjahre erteilt.
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F. ERLAUTERUNGEN ZUR RECHNUNGSLEGUNG

I. RECHNUNGSLEGUNGSNORMEN

Der Jahresabschluss war gemah § 20 Satz 2.EBV nach den fiir groBe Kapitalgesellschaften gelten-
den handelsrechtlichen Vorschriften aufzustellen.

Il. WESENTLICHE BEWERTUNGSGRUNDLAGEN

Die Aufstellung des Jahresabschlusses erfordert aufgrund der gesetzlichen Wahlrechte eine Viel-
zahl von Bilanzierungs- und Bewertungsentscheidungen seitens der gesetzlichen Vertreter des Ei-
genbetriebes. Im Folgenden gehen wir gemaf § 321 Abs. 2 Satz 4 HGB

— auf die wesentlichen Bewertungsgrundlagen einschlieBlich der Ausiibung von Bilanzierungs-
und Bewertungswahlrechten ein sowie darauf,

— welchen Einfluss wesentliche Anderungen in den Bewertungsgrundlagen insgesamt auf die
Darstellung der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage haben.

Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden, einschlieBlich im Berichtsjahr vorgenommener An-
derungen, sind im Anhang (Anlage 1) gemah § 284 HGB beschrieben.

Im Einzelnen heben wir nachfolgend wesentliche Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sowie
ausgelibte Bilanzierungswahlrechte einschlieBlich etwaiger Auswirkungen von Anderungen dieser
Methoden hervor:

— “Unter den immateriellen Vermdgensgegenstanden werden ausschlieBlich entgeltlich erwor-
bene Software und dhnliche Rechte sowie Lizenzen an solchen Rechten bilanziert, die mit
ihren Anschaffungskosten bewertet und entsprechend ihrer betriebsgewohnlichen Nutzungs-
dauer in gleichen Jahresbetragen abgeschrieben werden. Die Nutzungsdauern betragen zwi-
schen vier und fiinf Jahren. '

- Das Sachanlagevermogen ist zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten vermindert um plan-
mahige Abschreibungen angesetzt, die linear und pro rata temporis vorgenommen werden. In
die Herstellungskosten werden neben den direkt zurechenbaren Einzelkosten auch anteilige
Gemeinkosten einbezogen, Fremdkapitalzinsen (§ 255 Abs. 3 Satz 2 HGB) sind nicht einbezo-
gen worden. o

— Geringwertige Anlagegiiter (Anschaffungskosten bis max. EUR 250, netto) werden im Jahr der
Anschaffung sofort als Betriebsausgaben abgezogen.

—  Aktive Rechnungsabgrenzungsposten beinhalten im Wesentlichen flir Folgejahre gezahlte
Wartungs- und Pflegeaufwendungen sowie Aufwand flir Miet-Software-Lizenzen mit einer be-
grenzten Vertragsdauer.
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— Die sonstigen Verbindlichkeiten (TEUR 3.320 TEUR; VJ TEUR 5.569) beinhalten Verpflichtun-
gen aus zwei Leasingverhiltnissen fiir Softwarenutzungen, die im Anlagevermdgen aktiviert
wurden. Die Leasingverpflichtungen werden mit ihrem Erfillungsbetrag, der sich aus den dis-
kontierten Leasingverpflichtungen ermittelt, bewertet.
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G. FESTSTELLUNGEN AUS ERWEITERUNGEN DES
PRUFUNGSAUFTRAGS NACH § 53 HGRG

Wir wurden mit einer Erweiterung der Abschlusspriifung nach §53 HGrG beauftragt.

Wir haben die Priifung gemab der Auftragserweiterung unter Zugrundlegung des Fragenkatalogs
zum IDW-Priifungsstandard: ,,Berichterstattung liber die Erweiterung der Abschlusspriifung nach
§ 53 HGrG (IDW PS 720)* durchgefiihrt. ‘

Im Rahmen unserer Priifung haben wir festgestellt, dass insbesondere die Nebenbiicher flir das
Anlagevermdgen sowie das Vorratsvermogen einschlieBlich der Lagerbuchhaltung und die Tatig- -
keiten zur Abstimmung der Konzernverrechnungskonten nicht vollumfanglich der Komplexitat
und den Anforderungen der Unternehmensgroie sowie den internen Vorgaben der Stadt Miinchen
entsprechen. Die Werkleitung hat im Wirtschaftsjahr 2023 mit professioneller Hilfe begonnen,
die Arbeitsablaufe zur Bilanzierung von Anlage- und Vorratsvermogen neu zu organisieren, um
kiinftig eine ordnungsgemafe Bilanzierung von Anlage- und Vorratsvermogen sicherzustellen.
Uber die in diesem Bericht dargestellten Feststellungen hinaus, hat unsere Priifung keine Beson-
derheiten ergeben, die nach unserer Auffassung fiir die Beurteilung der OrdnungsmabBigkeit der -
Geschéftsfiihrung-von Bedeutung sind. Die wirtschaftlichen Verhaltnisse haben nach unserer Be-
urteilung keinen Anlass zu Beanstandungen ergeben.

Im Ubrigen verweisen wir auf Anlage lll zu diesem Bericht,

|IBDO
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SCHLUSSBEMERKUNG UND UNTERZEICHNUNG DES PRUFUNGSBERICHTS

H. SCHLUSSBEMERKUNG UND UNTERZEICHNUNG DES
PRUFUNGSBERICHTS

Den vorstehenden Bericht Uber die Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts fiir das
Wirtschaftsjahr vom 1. Januar 2022 bis zum 31. Dezember 2022 des Eigenbetriebes Dienstleister
fiir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), Miinchen, haben
wir in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Vorschriften und den Grundsatzen ordnungsmaBiger
Erstellung von Priifungsberichten des Instituts der Wirtschaftspriifer in Deutschland e.V., Diissel-
dorf, (IDW PS 450 n. F. (10.2021) und IDW PS 720) erstattet.

Der von uns erteilte Bestatigungsvermerk ist in Abschnitt B. dieses Priifungsberichts wiedergege-
ben.

Miinchen, 25. Januar 2024

BDO AG
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Eéé %Qualiii:lene elektronische Signatur - Deutsches Recht iﬂﬁ Qualifizierte elektronische Signatur - Deutsches Recht

Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriiferin
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Eigenbetrieb Dienstleister fiir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), Miinchen

Gewinn- und Verlustrechnung filr das'Wirtschaftsjahr vom 1, Januar 2022 bis zum 31. Dezember 2022

2022 Vorjahr
EUR EUR
1. Umsatzerlgse 313.120.779,34 300.395.039,09
2. andere aktivierte Eigenleistungen 867.856,22 858.103,48
3. sonstige betriebliche Ertrage 1.072.712,85 8.062.340,22
315.061.348,41 309.315.482,79
4. Materialaufwand
a) Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und flir bezogene Waren -13.353.839,90 -7.797.782,66
b) Aufwendungen fiir bezogene Leistungen -117.602.843,69 -108.723.509,44
-130.956.683,59 -116.521.292,10
5. Personalaufwand
a) Lohne und Gehdlter -75.412.099,36 -72.490.475,28
b) soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Altersversorgung und fiir Unterstiitzung -25.280.808,82 -22.979.492,33
davon fiir Alterversorgung EUR 11,223.644,95 -100.692.908,18 -95,469.967,61
(Vorjahr: EUR 9.522.994,69)
6. Abschreibungen
auf immaterielle Vermdgensgegenstande des Anlagevermdgens und Sachanlagen -51.766.777,81 -40.866.860,28
7. sonstige betriebliche Aufwendungen -32.389.399,09 -33.192.547,87
8. sonstige Zinsen und dhnliche Ertrige 135.651,89 123.579,04
davon aus verbundenen Unternehmen EUR 2.640,00
(Vorjahr EUR 3.600,00)
9. Zinsen und dhnliche Aufwendungen -553.805,28 -350.817,12
davon an verbundene Unternehmen EUR 79.163,63
(Vorjahr EUR 0,00)
10. Ergebnis der gewthnlichen Geschaftstatigkeit -1.162.573,65 23.037.576,85
11. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag + -785.876,88 0,00
12. sonstige Steuern ! -3.268,50 -4.431,00
13. Jahresverlust/Jahresgewinn -1.951.719,03 23.033,145,85
Anlage I
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Eigenbetrieb Dienstleister fiir Informations- und
Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (it@M), Miinchen

'Anhang fiir das Wirtschaftsjahr 2022

A. Anwendung der gesetzlichen Vorschriften

Der Eigenbetrieb Dienstleister fir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt
Munchen (it@M),Minchen wird organisatorisch, verwaltungsmafig und finanzwirtschaftlich
als gesondertes wirtschaftliches Unternehmen der Landeshauptstadt M{inchen ohne eigene
Rechtspersonlichkeit (Eigenbetrieb gem. Art. 88 GO) gefiihrt. Der Jahresabschluss zum
31.12.2022 ist nach den Vorschriften der Eigenbetriebsverordnung Bayern (EBV) i.V.m. den
fur grolle Kapitalgesellschaften geltenden handelsrechtlichen Vorschriften des
Handelsgesetzbuches (HGB) aufgestellt worden.

Die Gliederung der Bilanz und der Gewinn- und Verlustrechnung erfolgt gem. § 21 Abs. 1
EBV Bayern auf Basis der vom Bayerisches Staatsministerium des Innern
bekanntgegebenen Formblétter. Die Gliederung der Gewinn- und Verlustrechnung erfolgte
nach dem Gesamtkostenverfahren.

Die Gliederung der Bilanz ist um die Sonderposten fir Zuwendungen erweitert worden.

Die angewendeten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden entsprechen den
handelsrechtlichen Vorschriften. ‘ .

Als verbundene Unternehmen gelten alle Eigenbetriebe und Gesellschaften, die in den
Gesamtabschluss der Landeshauptstadt Minchen nach den Vorschriften der
Vollkonsolidierung einzubeziehen sind. Diese werden zusammen unter dem Posten
,Forderungen gegen die LHM, andere Eigenbetriebe und verbundene Unternehmen” bzw.
,Verbindlichkeiten gegeniber der LHM, andere Eigenbetriebe und verbundene
Unternehmen® ausgewiesen, die Postenbezeichnungen sind entsprechend angepasst
worden. '

Aus der zum 1. Januar 2022 erfolgten Umstellung des ERP-Systems auf SAP S4-HANA und
der Einrichtung eines neuen Kontenrahmens resultieren im Jahresabschluss zum
31.12.2022 einige Ausweisénderungen bei den Posten Personalaufwand, Materialaufwand
und sonstige betriebliche Aufwendungen. Die Vorjahreswerte sind entsprechend zur
besseren Vergleichbarkeit angepasst worden. Die Ausweisédnderungen werden bei der
Erlduterung der einzelnen Posten dargestellt.

B. Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

‘Unter den immateriellen Vermdgensgegenstinden werden ausschlieBlich entgeltlich
erworbene Software und dhnliche Rechte sowie Lizenzen an solchen Rechten bilanziert, die
mit ihren Anschaffungskosten bewertet und entsprechend ihrer Nutzungsdauer in gleichen
Jahresbetrdgen abgeschrieben werden. Die Nutzungsdauern betragen zwischen 4 und 5
Jahren. Vermégensgegenstidnde mit Anschaffungskosten zwischen 250 € und 800 € werden
aktiviert und im laufenden Wirtschaftsjahr volistandig abgeschrieben.

Das Sachanlagevermdgen ist zu Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten vermindert um
planmalfiige Abschreibungen angesetzt, die linear und pro rate temporis vorgenommen

Anlage I
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werden. In die Herstellungskosten werden neben den direkt zurechenbaren Kosten auch
anteilige Gemeinkosten einbezogen, Fremdkapitalzinsen (§ 255 Abs. 3 HGB) sind nicht
einbezogen worden. Die Anlagengegenstdnde werden linear unter Berlicksichtigung der
betrieblichen  Nutzungsdauer -~ abgeschrieben.  Geringwertige  Anlagegiter  mit
Anschaffungskosten zwischen 0 € und 250 € werden im Jahr des Zugangs direkt als Aufwand
erfasst. Vermogensgegenstande mit Anschaffungskosten zwischen 250 € und 800 € werden
aktiviert und im laufenden Wirtschaftsjahr vollstandig abgeschrieben. Die Gebaude werden
Uber eine betriebsgewthnliche Nutzungsdauer von 30 Jahren abgeschrieben. Fir die
technischen Anlagen und Maschinen werden als betriebsgewdhnliche Nutzungsdauern
zwischen 5 bis 10 Jahren und die Betriebs- und Geschéaftsausstattung zwischen 3 und 13
Jahren angesetzt. ‘

Sofern geboten, werden auRerplanmaRige Abschreibungen vorgenommen, und die
immateriellen und materiellen Vermdgensgegenstdnde des Anlagevermégens mit dem
beizulegenden Wert am Bilanzstichtag bewertet.

Die Vorriate umfassen im Wesentlichen Ersatzteile fur die Telekommunikationsanlagen,
deren Bewertung zu Anschaffungswerten unter Beachtung des strengen Niederstwert-
prinzips erfoigt.

Forderungen und sonstige Vermdégensgegenstidnde werden grundsétzlich mit dem
Nennbetrag angesetzt. Erkennbaren Ausfallrisiken wird durch die Bildung von
Einzelwertberichtigungen Rechnung getragen, pauschale Wertberichtigungen werden nicht
vorgenommen. Uneinbringliche Forderungen werden abgeschrieben.

Die fliissigen Mittel sind zu Nominalwerten bilanziert.

Als aktive Rechnungsabgrenzungsposten werden Ausgaben vor dem Abschlussstichtag
ausgewiesen, soweit sie Aufwand fir eine bestimmte Zeit danach darstelien.

Unter den Sonderposten sind Zuwendungen der 6ffentlichen Hand enthalten, die Gber die
Nutzungsdauer der bezuschussten Vermdgensgegenstanden aufgeldst werden.

Fur erkennbare Risiken und ungewisse Verpflichtungen sind nach verninftiger
kaufmannischer Beurteilung sonstige Riickstellungen gebildet worden. Die Bewertung der
Ruckstellungen erfolgt gemaR § 253 Absatz 1 Satz 2 und Absatz 2 HGB zum notwendigen
Erfullungsbetrag der zugrundeliegenden Verpflichtung.  Zukinftige Preis- und
Kostensteigerungen werden berticksichtigt, sofern ausreichend objektive Hinweise fiir deren
Eintritt vorliegen.

_Die Ruickstellung fuir Resturlaub, Uberstunden und Gleitzeitguthaben ist fur die von den
Beamten und Bediensteten im Wirtschaftsjahr nicht in Anspruch genommenen Urlaubstage
sowie die zum Abschlussstichtag bestehenden Uberstunden- und Gleitzeitiiberhinge
gebildet worden. Der Riickstellungsermittlung liegen die personenbezogenen Auswertungen
aus dem Zeiterfassungssystem zugrunde. Die Berechnung ist auf Basis der nach den
tarifvertraglichen bzw. beamtenrechtlichen ermittelten . Stundensatzen je lanf- bzw.
Besoldungsgruppe von it@M-erfolgt.

Der Eigenbetrieb bilanziert keine Pensions- und Beihilferiickstellungen. Aufgrund der
zwischen der Landeshauptstadt Minchen und dem Eigenbetrieb it@M im Jahr 2012
getroffenen Vereinbarung wird der Eigenbetrieb gegen laufende Zahlungen an die
Landeshauptstadt Miinchen von den Pensions- und Beihilfeverpflichtungen der bei ihm
tatigen Beamten freigestellt.

Anlage |
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Die Verbindlichkeiten sind mit den Erfillungsbetragen passiviert.

Einnahmen vor dem Bilanzstichtag, die Eftrag fur eine bestimmte Zeit nach dem
Bilanzstichtag darstellen, werden gem. § 250 Abs. 2 HGB als passive
Rechnungsabgrenzungsposten ausgewiesen.

C. Erlduterungen zur Bilanz

Die Entwicklung des Anlagevermdégens im Wirtschaftsjahr 2022 ist im Anlagenspiegel
(Anlage 1 zum Anhang) dargestellt.

Die Forderungen und sonstigen Vermoégensgegenstdnde haben eine Restlaufzeit von
bis zu einem Jahr.

Die Forderungen gegen die Landeshauptstadt Miinchen, andere Eigenbetriebe und
verbundene Unternehmen (92.280 TEUR; VJ 68.656 TEUR) resultieren ausschliefllich aus
der laufenden Leistungsverrechnung. Einzel- und Pauschalwertberichtigungen waren nicht
notwendig.

Der Eigenbetrieb it@M ist in den Kassenverbund der Landeshauptstadt Minchen
eingebunden, so dass unter den liquiden Mitteln in diesem Posten nur der Kassenbestand
ausgewiesen wird.

Die aktiven Rechnungsabgrenzungsposten betreffen im Wesentlichen fir Folgejahre
bereits im Voraus gezahlte Wartungs- und Pflegeleistungen (21.750 TEUR) sowie Hard- und
Softwaremieten (5.309 TEUR).

Der Eigenbetrieb verfligt entsprechend der Satzungsregelung tber kein Stammkapital.
Der Sonderposten fiir Zuwendungen umfasst ausschlieBlich Investitionszuwendungen.

Die sonstigen Riickstellungen betreffen im Wesentlichen Personalverpflichtungen (5.972
TEUR; VJ 6.212 TEUR) und ausstehende Rechnungen (3.094 TEUR; VJ 2.404 TEUR). Die
Entwicklung und Zusammensetzung geht aus dem Ruckstellungssplegel hervor, der
Bestandteil des Lageberichts ist.

Fir am Bilanzstichtag noch bestehende Urlaubsanspriiche sowie Uberstunden- und
Gleitzeitguthaben von Bediensteten aus dem abgelaufenen Wirtschaftsjahr wurde eine
Rickstellung gebildet (6.877 TEUR; VJ 6.112 TEUR). Der Rickstellungsbetrag entspricht
den voraussichtlichen Aufwendungen fir den noch zu gewdhrenden Urlaub und
Uberstundenabbau.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten beinhalten Investitionskredite
(106.256 TEUR, VJ 124.813 TEUR).

Die Verbindlichkeiten gegentiber der LHM, anderen Eigenbetrieben und verbundenen
Unternehmen beinhalten Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen (60.069 TEUR,;
VJ 34.355 TEUR) sowie aus der Inanspruchnahme eines Kassenkredits bei der
Landeshauptstadt Minchen (35.950 TEUR; VJ 4.479 TEUR).

Anlage |
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Die Restlaufzeiten der Verbindlichkeiten sind in der nachfolgenden Ubersicht dargestellt:

Verbindlichkeitenspiegel

{iber 5 Jahre :

bis 1 Jahr 1 bis 5 Jahre
EUR EUR EUR EUR

‘Kreditistitute 106.256.510,77 33.670.329,45 57.955.393,84  14.630.787,48
. Vorjahr 124.813.157,76 36.608.427,98 71.745.092,84  16.459.636,94
Lieferurig und Leistungen 31.324.893,34 31.324.893,34 0,00

Vorjahr 37.954.645,18 37.954.645,18 0,00
LHM, andere Eigenbetriebe und

verbundene Unternehmen 96.019.481,18 96.019.481,18

Vorjahr 38.833.977,31 38.833.977,31

Sonstige 3.320.136,26 2.478.315,02 841.821,24

Vorjahr 5.568.499,70 2.363.351,78 3.205.147,92 ‘

236.921.021,55 163.493.018,99 58.797.215,08  14.630.787,48

%Vorjahr 207.170.279,95 115.760.402,25 74.950.240,76  16.459.636,94

In den sonstigen Verbindlichkeiten (3.320 TEUR; VJ 5.569 TEUR) sind auch
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von 3.205 TEUR (VJ 5.568
TEUR) aus dem Bezug von Softwareverfahren enthalten.

Die auf aufgenommene Bankdarlehen entfallenden Negativzinsen werden tber die Laufzeit
der Darlehen lUber den passiven Rechnungsabgrenzungsposten abgegrenzt.

D. Erlduterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung

Die Umsatzerlése gliedern sich wie folgt:

Entwicklung Umsatzerldse 2022 2021 ‘Verdnderung
Mio. EUR Mio. EUR Mio. EUR

Fachanwendungen 103.256 108.018 -4.762
Telekommunikation 78.752 81.632 -2.880
Arbeitsplatzbetreuung 58.187 48.594 9.593
Umsatzerltse Vorhaben Referate 67.277 48.001 19.276
Multifunktionsgerate, Scan- und

Druckerstrafien 1.911 2.367 -456
Sonstige Umsatzerldse 3.738 11.783 -8.045
gesamt 313.121 300.395 12.726

Die Umsatzerldése resultieren vor allem aus den gegentiber dem Hoheitsbereich und den
Eigenbetrieben der Landeshauptstadt Miinchen erbrachten Leistungen. Im Wirtschaftsjahr
2022 wurde die Abrechnung der Leistungen von it@M auf ein neues Verrechnungsmodell
umgestellt. Basis dieser neuen Verrechnungspreise waren die Aufwendungen des Jahres
2020, bereinigt um Verdnderungen, die bereits Ende 2021 bekannt waren. Hierbei wurden
sowohl erwartete groBere Aufwendungen hinzugerechnet als auch Einmaleffekte aus dem
Jahr 2020 abgezogen. Auf Anpassungen aufgrund von Tarifsteigerung und Inflationsrate
wurde wie bereits in den Vorjahren bewusst verzichtet, um einen wesentlichen Beitrag des
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Eigenbetriebes zu den Konsolidierungsvorgaben zu leisten, die dem - Hoheitsbereich
aufgrund der Pandemie vorgegeben wurden. Aufgrund der Anwendung des neuen
Verrechnungsmodells kam es zu Verschiebungen zwischen den einzelnen
Umsatzkategorien. ‘

Der Posten andere aktivierte Eigenleistungen enthdlt die Aufwendungen, die im
Zusammenhang mit der Anschaffung zu aktivierender Anlagen und Fachanwendungen
angefallen sind.

Die sonstigen betrieblichen Ertrige resultieren im Wesentlichen aus der Auflésung von
Ruckstellungen (607 TEUR,; VJ 7.315 TEUR), Personalkostenerstattungen (295 TEUR,; VJ
258 TEUR) sowie Erlése aus dem Verkauf von TK-Altgeraten (138 TEUR).

Die Aufwendungen fir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe betreffen im Wesentlichen
Aufwendungen fur IT-Hardware und Software mit Anschaffungskosten bis EUR 250,00 netto
(13.345 TEUR; VJ 7.800 TEUR).

Abweichend zum Vorjahr werden die Aufwendungen fur TK-Geréte mit Anschaffungskosten
bis EUR 250,00 (352 TEUR; VJ 499 TEUR) nicht mehr unter den Aufwendungen fir Roh-,
Hilfs- und Betriebsstoffe, sondern in den Aufwendungen fir bezogene Leistungen
ausgewiesen. Zudem wurden die Aufwendungen fur IT-Gebrauchs- und Verbrauchsmaterial
fur den Eigenbedarf (659 TEUR; VJ: 923 TEUR) sowie die Aufwendungen fiir Unterhaltung
und Instandhaltung (2.897 TEUR; VJ 2.772 TEUR) unter den sonstigen betrieblichen
Aufwendungen ausgewiesen. Der Vorjahresausweis wurde entsprechend angepasst.

Die Aufwendungen fiir bezogene Leistungen enthalten im Wesentlichen Aufwendungen
fur externe Dienstleistungen (41.296 TEUR; VJ: 30.415 TEUR), Lizenzkosten (18.130 TEUR,;
VJ 20.690,0 TEUR), Wartung und Pflege von Software (24.779 TEUR; VJ 21.842 TEUR),
Telekommunikation (19.308 TEUR; VJ: 21.784 TEUR), Instandhaltung der Hardware (8.179
TEUR; VJ: 7.856 TEUR) sowie fir Multifunktionsgerédte und Druckerstralen (1.972 TEUR;
VJ: 2.463 TEUR). Zu den im Wirtschaftsjahr vorgenommenen Auswelsanderungen wird auf
die Erlduterungen im vorherigen Absatz verwiesen.

Die vorgenommenen Ausweisénderungen im Personalaufwand betrifft die
.Sonderzahlungen an Beamt:innen (822 TEUR; VJ: 828 TEUR), die ab dem Wirtschaftsjahr
nicht mehr unter dem Posten Léhne und Gehélter, sondern unter den sozialen Abgaben und
Aufwendungen flr Altersversorgung und fir Unterstiitzung ausgewiesen werden.

Die Zusammensetzung der Abschreibungen ist aus dem Anlagenspiegel zu ersehen. Von
den Abschreibungen im Wirtschaftsjahr entfallen 13.632 TEUR (VJ 5.446 TEUR) auf die
Sofortabschreibung von geringwertigen Wirtschaftsguitern (Anschaffungskosten bis EUR
800,00), AuBerplanmaRige Abschreibungen sind nicht erforderlich gewesen.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen setzen sich primér aus Raumkosten (14.404
TEUR, VJ 14.374 TEUR), der Steuerungsumlage LHM (3.481 TEUR; VJ 5.558TEUR),
sonstige Personalkosten (insbes. Qubes; 4.924 TEUR; VJ 4.366 TEUR) und
‘Restbuchwertabgénge (615 TEUR; VJ 2.024 TEUR) zusammen. In den Aufwendungen sind
periodenfremde von 1.989 TEUR enthalten, die im Wesentlichen auf einer Abrechnung des
Baureferats fur Vorjahre (1.665 TEUR) beruhen.

Abweichend zum Vorjahr werden die Aufwendungen fur IT-Gebrauchs- und
Verbrauchsmaterial fir den Eigenbedarf (559 TEUR; VJ: 923 TEUR) sowie die
Aufwendungen fur Unterhaltung und Instandhaltung (2.897 TEUR; VJ 2.772 TEUR) unter
den sonstigen betrieblichen Aufwendungen ausgewiesen, der Ausweis erfolgte bisher im
Materialaufwand. Der Vorjahresausweis wurde entsprechend angepasst.
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Die Zinsen und dhnliche Aufwendungen resultieren insbesondere aus Darlehen von
Kreditinstituten (474 T€; VJ 351 TEUR) sowie Zinsaufwendungen aus dem Kassenverbund
mit der LHM (79 TEUR; VJ 0 TEUR), denen als Zinsertrdge (136 TEUR; VJ 124 TEUR),
insbesondere aus Negativzinsen aus Kreditaufnahmen, gegenibergestanden haben.

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag enthalten Aufwendungen fir Gewerbesteuer
(377 TEUR; VJ 0 TEUR) und Kdorperschaftsteuer (409 TEUR; VJ 0 TEUR). Insgesamt

enthalt der Posten 460,9 TEUR periodenfremden Steueraufwand fur die Jahre 2020 und
2021, davon 221,0 TEUR far Gewerbesteuer und 239,9 TEUR fir Kérperschaftsteuer.

E. Sonstige Angaben

Vermerkpflichtige Haftungsverhaltnisse nach § 251 HGB lagen zum Bilanzstichtag nicht vor.
Abschlusspriiferhonorar

Geman § 285 Nr. 17 HGB wird das Gesamthonorar des Abschlussprifers angegeben. Es
betragt 60 TEUR (VJ 107 TEUR) und betrifft ausschliellich Abschlusspriifungsleistungen fur
das Jahr 2022.

Durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter*innen

Die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter*innen gem. § 285 Nr. 7 HGB gliedert sich wie
folgt: S

@ Kopfe 2022

Beamt:innen 271
tariflich Beschéftigte - 1.007

gesamt 1.278

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Zum Abschlussstichtag bestehen sonstige finanzielle Verpflichtungen ‘in  einem
Gesamtbetrag von 407,3 Mio. EUR.

Darin enthalten sind Verpflichtungen aus Mietverhaitnissen und Servicevertrdgen (407,3
Mio. EUR; VJ: 360,5 Mio. EUR; Laufzeit zwischen 1 und 30 Jahren), im Wesentlichen fur die
Anmietung des IT-Rathauses (122,17 Mio. EUR; Laufzeit 22 Jahre), von Rdumen im
Campus E (2,4 viio. EUR; Lauizeil i dahr ), das Back Up Rechienzentuim (10,8 Miv. EUR,
Laufzeit 5 Jahre) und auf die zukinftige Anmietung der Qubes (251,1 Mio. EUR; Laufzeit 30
Jahre).

Die sonstigen finaniiellen Verpflichtungen aus erteilten Auftrdgen und Bestellungen belaufen
sich auf rd. 38,3 Mio. EUR. '

Die Beschaftigten von it@M haben einen tarifrechtlichen Anspruch auf eine
Zusatzversorgung. Sie wurden bei der Einstellung bzw. Abschluss eines unbefristeten
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Arbeitsvertrags zur Zusatzversorgung der Bayerischen Gemeinden angemeldet, soweit sie
das 17. Lebensjahr vollendet haben und bis zur Vollendung des 65. Lebensjahres die
Wartezeit (60 Pflichtmonatsbeitrage) erflillen konnen.

~it@M ist Mitglied der Bayerischen Versorgungskammer (Zusatzversorgungskasse der
Bayerischen Gemeinden). Die Hohe des Umlagesatzes fir 2022 lag bei 3,75 %, der
Zusatzbeitrag liegt unverandert bei 4,0 %.
Nachtragsbericht
Die Auswirkungen des Krieges zwischen Russland und der Ukraine hatten im Jahr 2023
erhebliche Auswirkungen auf die Wirtschaft und die 6ffentlichen Verwaltungen. Fur it@M
selber ergaben sich hingegen keine wesentlichen Auswirkungen auf den Geschéftsverlauf
sowie die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage.

Werkleitung

_(bis 30.06.2022), berufsmaRiger Stadtrat, Referent des Referates fur
ntormations- und Telekommunikationstechnik, 1. Werkleiter

_(seit 01.09.2022), berufsmaRige Stadtratin, Referentin des Referates
ur Informations- und Telekommunikationstechnik, 1. Werkleiterin

2. Werkleiter

Auf die Angabe der Gesamtbezlge im Wirtschaftsjahr 2022 nach § 285 Nr. 9a und 9b HGB
wird gemalR § 286 Abs. 4 HGB verzichtet, da ansonsten auf die Vergitung des 2. Werkleiters
geschlossen werden kann.

Werksausschuss

Werkausschuss fur it@M ist der IT-Ausschuss der Landeshauptstadt Miinchen.

Im Wirtschaftsjahr 2022 waren Mitglieder des Werkausschusses:

Vorsitz Oberbiirgermeister
LHM

Unternehmer im Bereich Marketing,
selbststéndig

Diplom-Informatikerin,
selbstandig

wissenschaftlicher MA,
Bayerischer Landtag

IT-Berater,
selbstandig

Backend Developer,
Preisenergie GmbH

Anlage il
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Handwerksmeisterin im
Schneiderhandwerk,
selbstandig

Vorstand,
Hammer AG

Geschaftsfuhrer,
Pfennigparade SPG GmbH und
Pfennigparade BKG GmbH

Fachreferentin Controlling u. Entgelte
Pflege,.

Arbeiterwohlfahrt Minchen
Krankenpfleger

Dipl.- Technomathematiker,
selbstandig

Geschaftsfihrer,
Minchener Aids Hilfe e.V.

Sozialunternehmerin,
selbstandig

Geschaéftsflhrer,
Anton-Riemhofer Spedition GmbH

Leiter der Bildungsberatung,
LHM -RBS

Finanzberater,
selbstandig

Bergwanderflhrerin,
selbstandig

Kulturveranstalter,
selbstandig

Projekt-Controllerin,
LHM-SOZ

Die Mitglieder des Werkausschusses erhielten im Wirtschaftsjahr 2022 weder direkte

Aufwandeentechidiaungen noch direkte Reziige vom Eigenbetrieh,
Verwendung des Jahresergebnisses
Die Werkleitung beabsichtigt im Rahmen eines Ergebnisverwendungsbeschlusses durch die

Vollversammlung des Stadtrates den Verlust nach § 8 Abs. 2 EBV auf neue Rechnung
vorzutragen.
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Minchen, den 20. Dezember 2023

1. Werkleiterin 2. Werkleiter
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Dienstleister flir Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt
Miinchen (it@M)

Lagebericht flir das Wirtschaftsjahr 2022

1. Grundlagen des Eigenbetriebs

Der Lagebericht fir das Wirtschaftsjahr 2022 des Eigenbetriebes Dienstleister fir
Informations- und Telekommunikationstechnik der Stadt Miinchen (im Folgenden it@M) ist
nach den Vorschriften der Eigenbetriebsverordnung Bayern (EBV), insbesondere der §§ 24
und 25 EBV Bayern, i.V.m. § 289 HGB erstellt worden.

Der Eigenbetrieb it@M besteht seit.dem 1. Januar 2011, und wird als organisatorisch,
verwaltungsmaRig und finanzwirtschaftlich gesondertes wirtschaftliches Unternehmen der
Landeshauptstadt Miinchen ohne eigene Rechtspersénlichkeit (Eigenbetrieb gem. Art. 88
GO) gefuihrt. Eine Gewinnerzielungsabsicht besteht laut Satzung nicht.

Die Satzung des Eigenbetriebes vom 30.01.2019 wurde zuletzt am 01.10.2021 gedndert. Mit
dieser Anderung wurden die aufgrund der Grindung des Referates firr Informations- und
Telekommunikationstechnik (im Folgenden als RIT bezeichnet) und der Neuorganisation des
Eigenbetriebes durch das Programm Neuorganisation der IT (Neo-IT) erforderlichen
Anpassungen umgesetzt,

2. Geschéaftsmodell

it@M hat die Aufgabe, die stidtischen Referate, Dienststellen und Eigenbetriebe mit
Informations- und Telekommunikationsdiensten zu versorgen, wozu auch die Beschaffung,
der Betrieb und die Unterhaltung der notwendigen Infrastruktur gehért. Der Eigenbetrieb
fungiert fir die IT- und ITK-Bedarfe zudem als zentrale Beschaffungsstelle im Einkauf, und-
nimmt Beratungstatigkeiten fir den Hoheitsbereich, die Eigenbetriebe (im Rahmen der
jeweiligen Eigenbetriebssatzungen) und - auf Wunsch - auch fir die Eigengesellschaften der
Landeshauptstadt Miinchen wahr.

Bei def Erfullung der Aufgaben orientiert sich der Eigenbetrieb an der [T-Strategie,
insbesondere der Digitalisierungsstrategie der Landeshauptstadt Miinchen und an den
Vorgaben der Stadtpolitik.

Die Abrechnung der Leistungen im Berichtsjahr erfolgte erstmals auf dem neuen Preismodell
2.0, Dieses neue Preismodell ist mit Wirkung zum 01.01.2022 in Kraft getreten. Es
unterscheidet sich vom Preismodell 1.0 in erster Linie dadurch, dass es flr
Fachanwendungen nicht mehr 5 Kategorien mit festen Preisen gibt, sondern, dass die Preise
fur die Fachanwendungen im Vorfeld durch eine verursachungsgerechte Verrechnung aller
direkten und indirekten Kosten ermittelt werden.
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3. Wirtschaftsbericht
3.1.  Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene Rahmenbedingungen

Der ifo-Geschéftsklimaindex fur Deutschland war 2022 sehr schwankungsanfallig. Von
Januar 2022 (96,1 Punkte) auf Februar 2022 (98,8 Punkte) konnte der Index noch zulegen.
Durch den Beginn des russischen Angriffskrieges fiel der Index im Marz jedoch deutlich auf
90,8 Punkte. Bereits in den Monaten April bis Juni stabilisierte sich der Index leicht, verlor
anschlieend jedoch erneut und verzeichnete seinen Tiefststand im September bei 84,3
Punkten. Zum Jahresende konnte er zwar wieder auf 88,6 Punkte zulegen, schloss jedoch
deutlich unter dem Wert zum Jahresbeginn. Insgesamt ist das preisbereinigte
Bruttoinlandsprodukt (BIP) nach Berechnungen des Statistischen Bundesamtes um etwa 1,8
% im Vergleich zum Vorjahr gestiegen. :

Der IT-Markt in Deutschland zeigte sich von den schwierigen Rahmenbedingungen
weitgehend unbeeindruckt und konnte laut Zahlen des Branchenverbands bitkom um 6,6 %
zulegen. Mit den tendenziell abnehmenden Lieferengpassen kam das Hardwaregeschaft auf
eine Wachstumsrate von 5,4 %. Die Serviceumséatze lagen mit einem Plus von 5,5 % fast
gleichauf. Wachstumstreiber waren im vergangenen Jahr die Softwareumsétze, die mit 9,4
% deutlich zulegen konnten. Auch bei der Anzahl der Erwerbstatigen in der ITK-Branche war
laut bitkom im Jahr 2022 eine Steigerung um 3 % zu verzeichnen.

3.2. Geschéftsverlauf

Auch im Jahr 2022 wurde u.a. aufgrund der anhaltenden Corona-Pandemie dem IT-Referat
erneut die Haushaltsmittel um 6,8 % gekilrzt, was sich auch unmittelbar auf die
Geschéftsverlauf von it@M auswirkte. Da aber gleichzeitig zuséatzliche Haushaltsmittel far
coronabedingte  Aufwendungen  bewilligt wurden, konnte it@M trotz  der
Haushaltskonsolidierung zusatzliche Leistungen, insbesondere far
Telekommunikationsleistungen sowie fir den notwendigen Ausbau der IT-Infrastruktur
erbringen. Damit konnte der weitere Ausbau der mobilen Ausstattung fiur die
Mitarbeiter:innen  der  Landeshauptstadt und = der WLAN-Ausbau in den
Bildungseinrichtungen der L.andeshauptstadt Minchen vorangetrieben werden.

Bereits im Jahr 2021 haben Material- und Lieferengpésse in Folge der Pandemie und des
Schiffs-Unglicks im Suez-Kanal die Fertigung in Europa massiv beeintrachtigt und zu teils
monatelangen Lieferverzégerungen gefihrt. Diese Lieferengpasse waren auch im Jahr 2022
noch splrbar und haben auch den IT-Betrieb im Jahr 2022 vor groRe Herausforderungen
gestellt. Verscharft wurde die Situation durch den Ausbruch des Ukraine-Kriegs und durch
dadurch verursachte Produktionsausfélle in Osteuropa, durch gestiegene Energiekosten und
durch generelle Versorgungsrisiken aufgrund der angespannten Situation an den
Energlemarkten Als Konsequenz hat sich die IT |m Ietzten Jahr verstarkt mit den Themen

Cmmvrmin [CFFimimm— tim A ChAr~ninnnaran IhAnah S F4 e Al Al Aar Erarkaitiime van
LS YIS ImidGria uiiv Ciivigioopdioil u\;ounulugk unG Sicn Giuy an Gal [P EOTS 2 VIS B TR O

MaRnahmen zur Reduktion des Energie-Verbrauchs beteiligt. Eine andere direkte
Auswirkung des Ukraine-Kriegs war die dadurch verursachte Flichtlingskrise, die auf Seite
der IT zahlreiche ungeplante und sehr kurzfristige MaRnahmen notwendig gemacht hat, um
die Versorgung der Fliichtenden in Miinchen zu bewéltigen. Dazu gehéren beispielsweise
die Ausstattung von Fluchtlingsheimen mit WLAN oder mit [T-Equipment (Drucker, etc.),
aber auch die Ausstattung von Beschéftigten des Sozialreferats, des KVR, des RBS und
anderer Referate mit notwendiger IT (Smartphones, Remote-Zugange, etc.).
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Der Personalzuwachs generierte sich in erster Linie aus der Besetzung freier Stellen mit
Nachwuchskréften. Darliber hinaus waren Stellenbesetzungen nur in  wenigen
Ausnahmefallen méglich. Im Jahr 2022 haben dabei 49 IT-Nachwuchskréfte der 2. und 3.
Qualifizierungsebene nach ihrer Ausbildung bzw. Studium eine feste Stelle bei it@M
erhalten.

Der Eigenbetrieb it@M erbringt seine Leistungen vorwiegend fiir die stadtischen Referate,
Dienststellen und Eigenbetriebe der Landeshauptstadt Munchen. Fir die in der
Betriebssatzung des Eigenbetriebes it@M aufgefilhrten Leistungen besteht ein
Abnahmezwang (Anschluss- und Benutzungszwang), es ist daher auch zuklnftig von einer
Kontinuitat des Absatzmarktes auszugehen. Wie bereits im Vorjahr war im abgelaufenen
Wirtschaftsjahr das IT-Referat (RIT) der Kunde von it@M mit dem absolut groRten Umsatz,
Dies liegt daran, dass die Budgets fir IT und Telekommunikation der LHM beim RIT verortet
sind und somit die Rechnungsstellung von it@M direkt an das RIT erfolgte.

Fachanwendungen

Der Eigenbetrieb it@M ist die zentrale Einrichtung, die den Referaten und den
Eigenbetrieben der Landeshauptstadt Miinchen Softwarelésungen bereitstellt. Die Aufgabe
umfasst hierbei nach der Anschaffung/Herstellung von Softwareldsungen (Business Service
Fachanwendung) inkl. der dazu bendtigten Hardware, den Betrieb, die Wartung
(Fehlerbehebung) sowie die Weiterentwicklung (Pflege).

Die Abrechnung im Wirtschaftsjahr 2022 wurde auf Basis des seit 2022 gultigen
Preismodells 2.0 vorgenommen. Hierbei werden die Preise der Fachanwendungen durch
eine Verrechnung der angefallenen direkten und indirekten Kosten ermittelt. Die dadurch
ermittelten Service-Preise ermdglichen eine verursachungsgerechte Verteilung der IT-
Kosten auf die einzelnen Services/Fachanwendungen und damit eine erhéhte
Kostentransparenz sowie eine bessere Steuerungs- und Controlling-Grundlage.

Trotz der erschwerten Bedingungen durch Lockdown und Abstellung von Personal fur
Corona-MaRnahmen konnten im Wirtschaftsjahr 2022 insgesamt Uiber 14 neue bzw. deutlich
erweiterte Fachanwendungen in den Betrieb Ubergeleitet werden (z.B. Adress- und
Flurstiicksverwaltung, Wiesn-Zufahrtskontrollbelege oder Einsatzplanung in der
Branddirektion). Damit stehen den Mitarbeiter.innen der Landeshauptstadt und damit auch
den Munchner Blrger:innen insgesamt 243 Fachanwendungen von bspw. Hundesteuer tUber
Einwohnermeldewesen oder Gewerbesteuer bis SAP zur Verfligung.

Telekommunikation

In der Telekommunikation erbringt it@M verschiedene Leistungen (Festnetz, Mobilfunk und
Datentibertragung) fir die  gesamte ° Landeshauptstadt und  stellt  damit
Kommunikationsanlagen, gebaudelibergreifende Leitungsnetze, Betriebsfunknetze und
Gebaudenetze fur Telefon und Daten zur Verfligung. Die Abrechnung erfolgt auf Basis einer
Preisliste (Stand 01.01.2022), die zwischen Grundgebiihren flr die Bereitstellung und
Verbindungsgebthren differenziert. Bei den Datenanschliissen und Standort-Anbindungen
wurde die Abrechnung auf ein neues Modell umgestellt, bei dem die Anzahl der
bereitgestellten Datenports pro Standort und Kunde als Berechnungsgrundlage dient. Auch
im Wirtschaftsjahr 2022 wurde die Bereitstellung von entsprechender Hardware fur die
Nutzung im Home-Office weiter vorangetrieben.. Dadurch wurden in diesem  Bereich
zusétzliche Leistungen durch den Hoheitsbereich in Anspruch genommen.
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Vorhaben Referate

Unter Vorhaben Referate sind Leistungen zur Initialisierung und Umsetzung von
Fachanwendungen sowie die Weiterentwicklung (= Pflege) von bestehenden
Fachanwendungen zu verstehen. Diese Leistungen werden im Rahmen von Vorhaben und
,Kleinen IT-Lésungen” (Projektgeschaft) sowie im Rahmen von Kontingenten (nur fur
Weiterentwicklung) abgewickelt. Die Abrechnung erfolgt im Rahmen von gewéhrten
Budgets.

3.2.1. Finanzielle und nichtfinanzielle Leistungsindikatoren
3.2.1.1. Finanzielle Leistungsiﬁdikatoren

it@M verfolgt gemal den Vorgaben dér Betriebssatzung keine Gewinnerzielungsabsicht.
Das Rechnungswesen umfasst nach Betriebssatzung einen Wirtschaftsplan, der eine
Erfolgs- sowie Finanzplanung enthdlt. Das geplante Jahresergebnis sowie die geplanten
Investitionen und deren Finanzierung dienen als Basis der Planung sowie der Steuerung des
Eigenbetriebs. Der Eigenbetrieb schloss das Wirtschaftsjahr mit einem Jahresverlust von rd.
2,0 Mio. EUR ab. Das Ergebnis entfillt fast ausschliellich auf das operative
Betriebsergebnis von -0,8 Mio. EUR (VJ +23,2 Mio. EUR), das Finanzergebnis von -0,4 Mio.
EUR (VJ -0,2 Mio. EUR) und Steuern -0,8 Mio. EUR (VJ 0 TEUR). Der Kostendeckungsgrad
betrug 99,6 % (VJ 108,1 %).

Zum 31.12.2022 betragt das Eigenkapital 26,3 Mio. EUR (VJ 28,3 Mio. EUR). Es hat sich im
Wirtschaftsjahr wie folgt entwickelt:

01.01.2022 Zugang Abgang 31.12.2022
EUR EUR =~ EUR : EUR
l. Stammkapital 0
Il. Ricklagen 0
1. Aligemeine Riicklage 0,00 0
2. Zweckegbundene Rilcklagen - 0,00 0
ll. Gewinn/Verlust 0
Gewinn/Verlust des Vorjahres 5.224.496,52 23.033.145,85 28.257.642,37

Jahresgewinn/Jahresveriust 23.033.145,85 -1.951.719,03 -23.033.145,85 -1.951.719,03

28.257.642,37 21.081.426,82 -23.033.145,85 26.305.923,34
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Wahrend im Wirtschaftsplan 2022 - wie im Vorjahr - Investitionen in Héhe von 46,8 Mio. EUR
geplant waren, ist mit realisierten Investitionen von 54,3 Mio. EUR eine Uberfiillung
eingetreten, die mit 2,4 Mio. EUR auf Nachaktivierungen von Vermdgensgegensténde aus
dem Jahr 2021 beruhen. In der nachfolgenden Ubersicht werden die wesentlichen
Investitionen dargestellt:

Zugange in 2022 in TEUR
Arbeitsplatzausstattung \ - 3.096
Blro- und Geschaftsausstattung 4,702
Gebaude 2.739
Rechenzentrum-Infrastruktur ‘ 11.092
Software - 7.086
TK- und Netzwerktechnik 11.490

Der Bestand der zum Eigenbetrieb gehdrenden Grundstliicke und grundstiicksgleichen
Rechte ist im Wirtschaftsjahr unveréndert geblieben.

Die geleisteten Anzahlungen auf immaterielle Vermdgensgegenstande (13,5 Mio. EUR; VJ
29,3 Mio. EUR) und die Anlagen im Bau (6,5 Mio. EUR, VJ 5,2 Mio. EUR) betragen zum
31.12.2022 insgesamt 20,0 Mio. EUR (VJ 34,5 Mio. EUR); Bauvorhaben sind keine geplant.

Der Betrieb verflugt Uber keine nennenswerten liquiden Mittel, die Zahlungsfahigkeit wird
tiber den mit der Landeshauptstadt Minchen bestehenden Liquiditdtsverbund sichergestellit.
Die Finanzierung des Eigenbetriebs erfolgt zum einen Uber Entgelte und
Weiterberechnungen der erbrachten Leistungen, Investitionen werden dartiber hinaus auch
liber langfristige Kredite finanziert. Der ~ Anlagendeckungsgrad |l (Eigenkapital +
Sonderposten + langfristiges Fremdkapital im Verhéltnis zum Anlagevermdgen) betrédgt zum
Bilanzstichtag 67,6 % (VJ 81,0 %). -

3.2.1.2. Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Die weitere Digitalisierung der Landeshauptstadt Miinchen wird neben der |T-Versorgung
der Landeshauptstadt Minchen dauerhaft und langfristig Schwerpunkt der Tatigkeit von
it@M sein. Mit dieser Schwerpunktsetzung wird it@M und damit die Landeshauptstadt auch
den aktuellen gesellschaftspolitischen Anforderungen und Verédnderungen zu einer immer
mehr digitalen und mobilen Gesellschaft gerecht. Im Jahr 2022 wurden von it@M zahlreiche
Projekte durchgefuhrt, mit denen die Digitalisierung der Stadtverwaltung weiter
vorangetrieben und zusétzliche digitale Services fur die Blrgerinnen und Blrger Miinchen
bereitgestellt wurden. Dazu gehdren unter anderem:

o Das Programm E-Akte zur Einflhrung von elektronischer Aktenfuhrung in allen
Referaten der LHM _ :

¢ Das Programm KVR-Online  zur  Impleméntierung medienbruchfreier
Geschaftsprozesse und zur Bereitstellung zahlreicher neuer Online-Services fir die
Munchner Birgerinnen und Birger

e Das Projekt Terminvereinbarung Neu zur Implementierung einer auf Open Source
Software basierenden neuen stadtweiten Lésung fir die Vereinbarung von Terminen
zwischen den Minchner Biirgerinnen und Biirgern und den Amtern der LHM.
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Neben der Digitalisierung und den damit zusammenhangenden Aufgabenstellungen werden
das Thema Cloudidsungen sowie die IT-Ausstattung fir moderne bzw. mobile Arbeitsplatze
wie auch der Digitale Zwilling von Mlnchen im Fokus der ndchsten Jahre stehen. Die
Implementierung des 1AM-Systems (Identity und Access Management Systems) war 2022
nicht nur ein wichtiger Schritt in Richtung einer sicheren digitalen Zukunft durch Reduktion der
Angriffsflache fur potenzielle Cyberangriffe, sondern hat auch einen positiven Einfluss auf
unsere Digitalisierungsinitiativen. Durch den Einsatz eines hochgradig automatisierten 1AM-
Systems und die Anbindung an das Personalverwaltungssystem paul@ kénnen wir manuelle
Prozesse im Bereich des ldentitadts-Lifecycle und der Zugriffsverwaltung drastisch reduzieren.
Aufgrund der absehbaren Schwierigkeiten, im benétigten Umfang zeitnah ausreichend IT-
Spezialist*innen gewinnen zu kénnen, wird die konsequente Ausrichtung der Aktivitaten am
Kundennutzen, die Weiterqualifizierung der Belegschaft und die Etablierung moderner
Methoden einen gréReren Schwerpunkt einnehmen. Weiterhin wird das Thema Sourcing und
damit einhergehend die entsprechende Dienstleistungssteuerung deutlich ausgebaut
werden missen, um die Digitalisierung der Landeshauptstadt Miinchen weiter
voranzutreiben. Durch den Stadtrat wurde hierzu im Jahr 2019 eine passende und
erforderliche Cloud Strategie sowie einer Sourcing Strategie verabschiedet. Um diese
Themen umsetzen zu kénnen, ist langfristige Kompetenzerhaltung, aber auch Innovation
erforderlich.

Das Thema Personal sowie soziale Belange sind flr den Eigenbetrieb von erheblicher
Bedeutung. So ist die fachliche und persénliche Weiterbildung der Belegschaft ein
wesentlicher Bestandteil der Mitarbeiteriinnen-Orientierung. Alle Beschéaftigten des
Eigenbetriebs it@M kdnnen die umfangreichen Schulungsangebote der Landeshauptstadt
Minchen nutzen und sich zu verschiedensten Themen aus den Bereichen IT, Recht,
Finanzen, Flihrung oder Kommunikation informieren und weiterbilden. Wegen des
besonderen Bedarfs in Bezug auf IT-Schulungen ermdéglicht es it@M seinen
Mitarbeiter:innen auch, an externen Schulungen teilzunehmen. Als besondere
WeiterbildungsmaRBnahme bietet it@M die IT-Qualifizierung an. Hier konnten im Berichtsjahr
18 Mitarbeiteriinnen den Lehrgang erfolgreich abschlieBen. Des Weiteren wurden
verschiedene Gesundheitsvortrdge in Zusammenarbeit mit Krankenkassen angeboten.

Aufgrund der schwierigen Arbeitsmarktsituation im Bereich IT bildet der Eigenbetrieb seit
Jahren Nachwuchskrafte aus bzw. beteiligt sich an den Ausbildungsprogrammen der
Landeshauptstadt und seiner Tochtergesellschaften. Nach abgeschlossener Ausbildung
konnten im Jahr 2022 insgesamt 58 Nachwuchskrafte im Eigenbetrieb integriert werden.

Sowohl die Vereinbarkeit von Beruf und Familie als auch das Thema Gleichstellung sind
dem Eigenbetrieb it@M sehr wichtig, deshalb wurden bereits vor der Pandemie eine Vielzahl
von Teilzeitmodellen angeboten und auch rege in Anspruch genommen. Auch die
Ausstattung mit mobilen Geraten und der daraus resultierenden Mdéglichkeit zu Home-Office
bzw. mobilem Arbeiten wurde bereits vor der Pandemie ermdglicht, im Berichtsjahr jedoch
noch deutlich ausgeweitet.

Der Bereich Nachhaltigkeit gewinnt in der IT zunehmend an Bedeutuna. So wurde bereits
mit der Anmietung des Backup-Rechenzentrums auf die Nachhaltigkeit der
Energieversorgung geachtet. Auch bei der im Jahr 2023 anstehenden Anmietung des neuen
Biirogebaudes wurde sehr bewusst auf Energieeinsparmdéglichkeiten fokussiert. Deshalb
gibt es in keinem der kiinftig genutzten Blrogebauden Klimaanlagen, die Raumtemperatur
kann stattdessen im bestehenden Geb&dude durch Nachtéffnungsfenster reguliert werden.
Im neuen Gebdude kann die Temperatur Uber Heiz- und Kihisegel (mit zusatzlich
raumakustisch wirksamen Eigenschaften) reguliert werden. Im Klimakonzept des neuen
Gebaudes wurde zudem Wert gelegt auf hochwarmegeddmmte Elementfassaden,
Dachbegriinung, Warme- und Feuchteriickgewinnung, Grauwassernutzung sowie eine

Anlage 1l
Seite 6



Photovoltaikanlage zur Eigenstromversorgung, welche die elektrische Grundlast fiir die
allgemeinen Geb&udeteile decken soll. Bei der Beschaffung von IT und Telekommunikation
werden bereits seit Jahren Nachhaltigkeitskriterien in den Ausschreibungen berticksichtigt.

3.2.2. Ertragslage

N

Die betriebsgew6hnlichen Ertrdge haben sich im Berichtsjahr von 309,3 Mio. EUR um 5,8
Mio. EUR auf 315,1 Mio. EUR erh6ht, was seine wesentliche Ursache in der Erhéhung der
Umsatzerlése hat. ‘

Die Umsatzerlése sind im Berichtsjahr von 300,4 Mio. EUR um 12,7 Mio. EUR auf 313,1
Mio. EUR gestiegen. Die Umsatze sind ausschlieBlich mit dem Hoheitsbereich, den
Eigenbetrieben und den Eigengesellschaften der Landeshauptstadt Miinchen erzielt worden.
Im Wirtschaftsjahr 2022 wurde die Abrechnung der Leistungen von it@M auf ein neues
Verrechnungsmodell umgestellt. Basis dieser neuen Verrechnungspreise waren die
Aufwendungen des Jahres 2020, bereinigt um Verdnderungen, die bereits Ende 2021
bekannt waren. Hierbei wurden sowoh! erwartete grélere Aufwendungen hinzugerechnet
als auch Einmaleffekte aus dem Jahr 2020 abgezogen. Auf Anpassungen aufgrund von
Tarifsteigerung und Inflationsrate wurde wie bereits in den Vorjahren bewusst verzichtet, um
einen wesentlichen Beitrag des Eigenbetriebes zu den Konsolidierungsvorgaben zu:leisten,
die dem Hoheitsbereich aufgrund der Pandemie vorgegeben wurden. Aufgrund der
Anwendung des neuen Verrechnungsmodells kam es zu Verschiebungen zwischen den
einzelnen Umsatzkategorien. Die Umsétze haben sich wie folgt entwickelt:

2022 2021 Veranderung
Mio. EUR Mio. EUR Mio. EUR
Fachanwendungen 103.256 108.018 -4.762
Telekommunikation 78.752 81.632 -2.880
Arbeitsplatzbetreuung 58.187 48,594 9.593
Umsatzerlése Vorhaben Referate 67.277 48.001 19.276
Multifunktionsgerate, Scan- und Druckerstrafien 1.911 2.367 ‘ -456
Sonstige Umsatzerlése 3.738 11.783 -8.045
gesamt 313.121 300.395 12.726

Eine weitere Aufgliederung der Umsatzerlése mittels einer Mengen- und Tarifstatistik ist
aufgrund der vom Eigenbetrieb wahrgenommen Aufgaben und der teilweise sehr komplexen
Abrechnungsmechanismen nicht vorgenommen worden.

Die groRten Umsatzpositionen umfassen die Abrechnung fir Fachanwendungen,
Telekommunikationsleistungen, die Arbeitsplatzbetreuung sowie fur IT-Dienstleistungen fur
Vorhaben der Referate.

Der Rickgang der Umsatzerldse bei den Fachanwendungen (-4,8 Mio. EUR) ist im
Wesentlichen auf die Anwendung des neuen Verrechnungspreismodells zurlickzuftihren, bei
dem hier nicht mehr lediglich 5 Kategorien zur Abrechnung kommen, sondern die jeweils
individuellen Einzelkalkulationen auf Basis des Jahres 2020.

Der Bedarf der Referate und Eigenbetriebe an Serviceleistungen im Bereich der mobilen
Kommunikation und Arbeitens, sowie der Bedarf am Ausbau von schnellen Festnetz- und
Datenleitungen war auch in 2022 - gepragt durch die Corona-Pandemie - unverandert hoch.
So stieg beispielsweise die Anzahl von Remote-Zugdngen um etwa 6.000 und die Anzahl
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der Smartphones um etwa 4.000, allerdings ist durch die Neukalkulation und Umstellung auf
Ports der Gesamterlds fiir Telekommunikation um 2,9 Mioc. EUR gesunken.

Die sonstigen Umsatzerlése reduzierten sich im Berichtsjahr um 8,0 Mio. EUR auf 3,7 Mio.
EUR (VJ 11,8 Mio. EUR). Ursache hierftr ist primar die Zuordnung von tragerinduzierten
Vorhaben zu den allgemeinen Kundenvorhaben im Berichtsjahr, diese waren im Vorjahr
noch bei den sonstigen Umsatzerldsen ausgewiesen. Da die einmaligen Abrechnungen
aufgrund der unterjahrigen Gewadhrung des Nachtragsbudgets im RIT-Haushalt im Jahr 2021
‘im Berichtsjahr nicht mehr erforderlich waren, ist der Betrag entsprechend niedriger als im
Vorjahr,

Bei den Multifunktionsgerdte/Scan- und Druckerstrallen war ein weiterer Umsatzriickgang
um etwa 0,5 Mio. EUR zu verzeichnen, da einerseits Gerate aufgrund niedrigeren Bedarfs
abgebaut wurden und zudem im Zuge des mobilen Arbeitens deutlich niedrigere Klick-
Zahlen zu verzeichnen waren.

Die Umséatze aus Kundenvorhaben und Kontingenten konnten gegentber dem Vorjahr (48,0
Mio. EUR) um 19,3 Mio. EUR auf 67,3 Mio. EUR erheblich gesteigert werden. Dieses
Wachstum resultiert im Wesentlichen aus den Kundenvorhaben ,Ubernahme von LHM-S
Diensten® (+10 Mio. EUR), ,digital/4finance* (+4,3 Mio. EUR), ,digitaler Zwilling“ (+1,1 Mio.
EUR) sowie das stadtweite Vorhaben ,Ablése Terminvereinbarung® (+1,3 Mio. EUR). In den
Vorjahren mussten die Personalkapazitdten fir Vorhaben aufgrund der Zwangsabstellung
von Personal zum Hoheitsbereich fir coronabezogene Téatigkeiten, sowie die Konzentration
im Eigenbetrieb auf den laufenden Betrieb zurlickgefahren werden. Im Jahr 2022 waren
wieder mehr Kapazitaten sowohl im Eigenbetrieb als auch bei den beteiligten Referaten im
Hoheitsbereich vorhanden, so dass die Intensitat in den Vorhaben deutlich gestiegen ist.

Bei den Umsatzerlosen im Bereich der Arbeitsplatzbetreuung ist ein deutlicher Anstieg um
etwa 9,6 Mio. EUR zu verzeichnen. Im Jahr 2021 basierte die Abrechnung der
Arbeitsplatzbetreuung auf der Anzahl der Endgerate. Da gegeniiber dem Jahr 2020 die Zahl
der abrechnungsrelevanten Endgerate deutlich reduziert wurde, war der Umsatz im Jahr
2021 nicht kostendeckend. Im Jahr 2022 wurden mit der Umstellung auf das neue
Verrechnungsmodell die Preise kostendeckend auf Basis der Kostendaten 2020 kalkuliert,
was zu einer Steigerung bei den Umsatzerldsen fuhrt.

Die aktivierten Eigenleistungen in Héhe von 0,9 Mio. EUR beinhalten eigene Personalkosten
fur verschiedene Themen.

Die Reduktion der sonstigen befrieblichen Ertrage ist im Wesentlichen bedingt durch im
Vorjahr erhohte Ertrage aus der Aufldsung von Rickstellungen (0,6 Mio. EUR; VJ 7,3 Mio.
EUR).

Die betriebsgewthnlichen Aufwendungen haben sich im Berichtsjahr von 286,1 Mio. EUR
um 29,7 Mio. EUR auf 315,8 Mio. EUR erhoht.

Die Materialaufwendungen sind im Vergleich zum Vorjahr um 14,5 Mio. EUR, die
Personalaufwendungen um 5,2 Mio. EUR, die Abschreibungen um 10,9 Mio. EUR gestiegen.
Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind um 0,8 Mio. EUR gesunken.

Ursachlich fur den Anstieg der Materialaufwendungen sind erhdhte Aufwendungen flr
externe Dienstleister (+10,9 Mio. EUR) sowie Instandhaltungsaufwendungen far Hard- und
Software, Telefonie und Netzwerke (+3,2 Mio. EUR). Die erhdhten Aufwendungen fur
externe Dienstleister sind korrespondierend zu der Entwicklung der Umsétze aus
Kundenvorhanden gestiegen.
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Zum Bilanzstichtag beschéftigte it@M insgesamt 1.285 Personen. Die zahlenmaRige .
Zusammensetzung und Entwicklung der Belegschaft werden in der folgenden Ubersicht
dargestelit:

@ Kopfe ‘ 2022 2021

Beamte 271 273
tariflich Beschéaftigte 1.002 984
gesamt , 1273 1257

Der Personalaufwand setzt sich aus Zahlungen fir Gehéalter und Beamtenbeziige,
Sozialabgaben sowie den Aufwendungen fur Altersversorgung und
Unterstiitzungsleistungen zusammen. Fir die Jahre 2022 und 2021 ergaben sich hierbei die
nachfolgenden Summen:

in TEUR ‘ 2022 2021
Gehalter und Beamtenbezlge 75.647 72.098
. Davon fur Beamt:innen 15.453 15.256
Davon fur Angestelite 60.195 56.842
Sozialabgaben ) ‘ 12.236 11.538

Aufwendungen fir Altersversorgung und Unterstiitzung

einschlielllich Beihilfen und der sonstigen sozialen 12.223 10.614
Aufwendungen
Sonstige Aufwendungen (u.a. Verénderuhg Personal-RSt) 586 1.221

Die Besoldung der Beamt:innen von it@M erhdhte sich ab dem 01.12.2022 um 2,8 %», bei
den Tarifbeschéftigen wurde zum 01.04.2022 ebenfalls eine Entgelterh6hung um 1,8 %
wirksam. , ;

Die Abschreibungen haben sich von 40,9 Mio. EUR um 10,9 auf 51,8 Mio. EUR erhéht. Die
Abschreibungen entfallen mit 38,2 Mio. EUR auf immaterielle Vermdégensgegenstande,
Gebiude, technische Anlagen, sonstige Betriebs- und Geschéaftsausstattung und mit 13,6
Mio. EUR auf Abschreibungen fir GWG (Hardware, Software und BGA), insbesondere
- Netzwerk- und TK-Komponenten (12,9 Mio. EUR; VJ 4,8 Mio. EUR). Die erhdhten
Abschreibungen sind insbesondere auf Beschaffungen von GWG im Rahmen des WLAN-
Ausbaus in den Bildungseinrichtungen der Landeshauptstadt Minchen sowie erhdhten
Investitionen und Nachaktivierungen aus dem Jahr 2021 zuriickzufiihren.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen beinhalten im Wesentlichen Raumkosten von
14,4 Mio. EUR (VJ 14,4 Mio. EUR), Aufwendungen fir die Steuerungsumlage von 3,5 Mio.
EUR (VJ 5,6), sonstige Personalkosten von 4,9 Mio. EUR (VJ 4,4 Mio. EUR) und
Unterhaltungs- und Instandhaltungsaufwand - fir Gebdude wund Betriebs- und
Geschaftsausstattung von 3,0 Mio. EUR (VJ 3,1 Mio. EUR). Der Rickgang der
Steuerungsumlage ist darauf zurlickzufhren, dass im Vorjahr in dieser Position
periodenfremde Aufwendungen von 3,1 Mio. EUR enthalten waren.
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Die Gewinn- und Verlustrechnung schlief3t im Wirtschaftsjahr 2022 mit einem Jahresverlust
von rd. 2,0 Mio. EUR (VJ Jahresgewinn 23,0 Mio. EUR) ab. Die Werkleitung beabsichtigt im
Rahmen eines Ergebnisverwendungsbeschlusses durch die Vollversammlung des
Stadtrates, den Jahresverlust des Jahres 2022 auf neue Rechnung vorzutragen.

3.2.3. Vermdégens-und Finanzlage

Zum 31. Dezember 2022 betragt die Bilanzsumme 273,3 Mio. EUR (VJ 245,3 Mio. EUR),
das Eigenkapital reduzierte sich aufgrund des Jahresverlustes von 2,0 Mio. EUR auf 26,3
Mio. EUR (VJ 28,3 Mio. EUR). -

Das Anlagevermdgen verringerte sich um 1,0 Mio. EUR, hier standen Zugéngen inkl.
Nachaktivierungen von 54,3 Mio. EUR, Abschreibungen von 51,8 Mio. EUR, Abgénge von
2,3 Mio. EUR und Umbuchungen in das Vorratsvermdégen von 1,2 Mio. EUR gegentiber.

Fur die Investitionen des Berichtsjahrs wurden neue Kredite in Héhe von 20 Mio. EUR
aufgenommen, denen Tilgungen von 38,6 Mio., EUR (VJ 38,2 Mio. EUR)
gegenlbergestanden haben, so dass sich die Kreditverbindlichkeiten auf 106,2 Mio. EUR
(VJ 124,8 Mio. EUR) reduzierten. Ebenso sind die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen um 8,7 Mio. EUR auf 31,3 Mio. EUR (VJ 38,0 Mio. EUR) gesunken. Dem
gegeniiber stand eine Erhdéhung der Verbindlichkeiten gegeniiber der LHM, andere
. Eigenbetriebe und verbundene Unternehmen von 57,2 Mio. EUR auf 96,0 Mio. EUR, wobei
die Verbindlichkeiten aus dem Liquiditatsverbund mit der LHM von 31,5 Mio. EUR auf 36,0
Mio. EUR (VJ 4,5 Mio. EUR) gestiegen sind.

Aufgrund der geringen Eigenkapitalausstattung (9,6 %; VJ 11,5 %) kann it@M die
notwendigen Investitionen in das Anlagevermégen nicht aus eigenen Mitteln finanzieren.
Zum 31.12.2022 betrug der Anlagendeckungsgrad Il (Eigenkapital zzgl. Sonderposten zzgl.
langfristiges Fremdkapital) 67,6 % (VJ 81,00 %). Die Investitionen werden daher neben dem
Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit mittels langfristiger Kredite finanziert.
Kreditverbindlichkeiten bestanden zum Bilanzstichtag in Héhe von 106,2 Mio. EUR (VJ
124,8 Mio. EUR), davon sind 72,6 Mio. € (VJ 88,2 Mio. €) langfristiger Natur.

Im Berichtsjahr standen dem Cashflow aus der laufenden Geschaftstatigkeit in Héhe von
+41,8 Mio. EUR ein Cashflows aus der Investitionstatigkeit von -54,2 Mio. EUR sowie ein
Cashflow aus der Finanzierungstétigkeit von -19,1 Mio. EUR gegenlber, so dass sich der
Finanzmittelfonds um 31,5 Mio. EUR verringerte. Zum 31. Dezember 2022 betragt der
Finanzmittelfonds -36,0 Mio. EUR, und beinhaltet die Verbindlichkeit gegeniiber der LHM
aus dem Liquiditatsverbund.
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Die Ruckstellungen entwickelten sich wie folgt:

01.01.2022 Verbrauch Auflésung  Zufthrung ~31.12.2022

TEUR TEUR " TEUR TEUR TEUR
Urlaub 2.715 2.715 2.712 2.712
GLZ/Uberstunden 3.397 3.397 3.165 3.165
variable Gehaltsbestandteile © 100 94 6 95 95
ausstehende Rechnungen 2.404 1.716 275 2.681 3.094
Ubrige 810 336 326 526 674
9.426 8.258 607 9.179 9.740

3.2.4, Zusammenfassung

Auch das Jahr 2022 war durch auf3erordentliche Umst&nde gepragt, da einerseits die Folgen
der Pandemie weiter zu spiiren waren, aber auch ab Marz der Ukraine-Krieg einen direkten
Einfluss auf den Eigenbetrieb hatten. So wurden beispielsweise die Fluchtlingsunterkinfte
im Munchner Stadtgebiet innerhalb kiirzester Zeit mit IT-Infrastruktur ausgestattet, und wie
bereits in den Vorjahren bei Corona wurden Mitarbeiter:innen zur Bewdltigung der Krise
abgestellt. Trotz dieser Einschrdnkungen hat der Eigenbetrieb das Tages- und
Projektgeschéft deutlich vorangebracht. Dies war umso erforderlicher, als in den beiden
vorangegangenen Jahren aufgrund von Corona viele Projekte und Life Cycle MaRhahmen
zurlickgestellt wurden. :

Der Finanzierungsbedarf im Berichtsjahr war (iber den Liquiditatsverbund mit der LHM sowie
Uber langfristige Kredite ausreichend gedeckt. Die Zahlungsfahigkeit war zu jedem Zeitpunkt
im Berichtsjahr gesichert. ‘

4. Prognosebericht einschlieBlich Chancen und Risiken der kiinftigen
Entwicklung

4.1. "Prognosebericht

it@M plant fur das Wirtschaftsjahr 2023 bei Gesamtertragen von insgesamt 358,9 Mio. EUR
und gesamten Aufwendungen von 358,9 Mio. EUR ein ausgeglichenes Jahresergebnis.

Die prognostizierten Umsatzerlse fiir das Wirtschaftsjahr 2023 von 358,6 Mio. € entfallen
im Wesentlichen auf Business Services in Héhe von 268,7 Mio. EUR (Fachanwendungen,
Telekommunikation, Arbeitsplatze) und Vorhaben der Referate (86,4 Mio. EUR).

Die geplanten Gesamtaufwendungen entfallen im Wesentlichen auf den Materialaufwand
(95,9 Mio. EUR), insbesondere externe Dienstleistungen (57,2 Mio. EUR), Personalaufwand
(110,8 Mio. EUR), Abschreibungen (52,4 Mio. EUR) und sonstigen betrieblichen
Aufwendungen (98,6 Mio. EUR).

Nach Finanzplanung wird mit einem Finanzierungsbedarf in Hohe von 97,7 Mio. € fir das
Jahr 2023 gerechnet, der planmaRig insbesondere durch die Aufnahme von externen
Krediten (55,7 Mio. EUR) sowie eigenen Mitteln gedeckt werden soll.
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Die Einschatzungen zum Geschaftsverlauf des Wirtschaftsjahres 2023 bezogen auf die
Auswirkungen der Coronapandemie sowie die Auswirkungen des Ukrainekrieges sind im
Wesentlichen eingetreten. Dies hat zu erhéhten Aufwendungen gefiihrt, die jedoch durch
zusatzliche Budgets gedeckt werden konnten. Auch in Bezug auf die Energiekosten ist ein
genereller Anstieg zu verzeichnen gewesen, diese hatten jedoch insgesamt keine
wesentlichen Auswirkungen auf die Ertragslage im Wirtschaftsjahr 2023.

Nach. aktuellem Stand wird it@M das Jahr 2023 mit einem leicht negativen Ergebms
abschlieflen.

4.2.  Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung
4.2.1. Chancen

Digitalisierung

Die fortschreitende Digitalisierung und tie Durchdringung des Alitagslebens mit IT bietet fir
die Stadtverwaltung und fur die Manchner Burger:innen und damit auch fur t@M als den IT-
Dienstleister der LHM groRe Chancen, beispielsweise:

o [Effizienzsteigerung: Durch die Automatisierung von Prozessen und die
Digitalisierung von Dokumenten kann die Verwaltung ihre Arbeitsabldufe
rationalisieren und effizienter gestalten. Dies fuhrt zu Zeit- und Kostenersparnissen.

e Einfacher Zugang zu Informationen: Digitale Plattformen erméglichen es Biirgern,
leicht auf Informationen Uber Stadtangelegenheiten, Veranstaltungen, Verkehrsdaten
und vieles mehr zuzugreifen.

» Begueme Online-Dienste: Burger konnen viele stadtische Dienstleistungen von zu
Hause aus oder unterwegs Uber das Internet nutzen, was Zeit und Aufwand spart.
Dazu gehoren die Beantragung von Ausweisen, die Anmeldung von Geburten oder
EheschlieRungen sowie die Einsicht in 6ffentliche Informationen.

o Birgerbeteiligung: Durch Online-Umfragen, Bulrgerportale und soziale Medien
kénnen Blrger einfacher an politischen Diskussionen und Entscheidungsprozessen
teilnehmen. Dies fordert die Biirgerbeteiligung und die Demokratie.

o Umweltfreundlichkeit: Die Digitalisierung kann dazu beitragen, den &kologischen
FuBabdruck der Stadt zu verringern, indem sie beispielsweise den Papierverbrauch
reduziert und intelligente Verkehrssysteme zur Verbesserung h der Mobilitat
unterstiitzt. :

Der kontinuierliche technologische Fortschritt wird auch weiterhin zu steigender Nachfrage
an IT-Services und damit zu steigenden Anforderungen an die Leistunaen von it@M fihren.
it@M wird sich in diesem Umfeld in den nachsten Jahren zunehmend danach ausrichten,
kundenspezifische Services bereit zu stellen und sich dabei verstérkt als Berater und Partner
der Kunden positionieren. Durch die Verknlpfung von fachlichem Verstandnis und IT-Know-
how besitzt die Belegschaft von it@M beste Voraussetzungen dafir, diese Rolle wirkungsvoll
auszuftllen und damit den Nutzen und den Mehrwert der IT fir die Verwaltung weiter zu
steigern.
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Cloud-Ldsungen

~ Viele Softwarehersteller werden ihre Lésungen kiinftig nur noch als reine Cloud-Lésungen -
Software as a Service (SaaS) - anbieten. Die IT der LHM sieht darin eine strategische
Chance und entwickelt Prozesse und Regelungen dazu, wie das Portfolio an
Fachanwendungen in der Stadtverwaltung durch den Einsatz von SaaS-Serves gezielt
erweitert werden kann, ohne dabei einen Wildwuchs durch unkoordinierte Nutzung von
Fachreferaten und Eigenbetrieben zuzulassen. Neben der Berlicksichtigung der digitalen
Souverédnitdt und von Datensicherheits- und Datenschutzanforderungen werden dabei die
verschiedenen Angebotsformen wie ,Plattform as a Service' (PaaS) und ,Infrastructure as a
Service' (laaS) zu beleuchten sein. Mit Fortschritt des Projekts C4U (Cloud for You) im Jahr
2022 wurde die Linientatigkeit operationalisiert und ein Cloud Kompetenz Zentrum (,Cloud
Center of Expertise") gegriindet. Hier werden alle Téatigkeiten rund um Cloudinitiativen
gebiindelt. Wesentliche Aktivitaten im Jahr 2022 waren die Einbettung von Cloudlésungen
in alle Prozesse des Eigenbetriebs und das Vorantreiben des Verdnderungsprozesses in der
Belegschaft. Wesentlicher Meilenstein bei der Cloudeinfiihrung war die Grindung eines
Cloud Compliance Boards, welches alle Compliance- und Governance-Einheiten biindelt
und zentral Aussagen zur Einhaltung von Gesetzen, Regelungen und Best Practices treffen
kann. Erstmalig wird die LHM auch in die Lage versetzt, Cloudservices zu auditieren und
prozessgebunden zu Uberpriifen. Auch die Einfihrung von Hyperscaler-Technologie wird
wesentlich zu Beschleunigung der Digitalisierung der LHM beitragen. Nicht nur wird die
Nutzung von z.B. Kl-Technologien grundsatzlich ermdoglicht, auch die schnelle Adaption
neuerer Technologien wird massiv beschleunigt.

ServiceNow

Der systematische Ausbau der ServiceNow Plattform wird weiter fortgesetzt. Damit werden
~ gleich mehrere Ziele unterstiitzt. Die Prozessorientierung von ServiceNow erlaubt uns
wesentliche Fortschritte in der Ausrichtung des Unternehmens an Prozessen. So kann die
Standardisierung durch stark automatisierte und vereinheitlichte Prozesse vorangetrieben
werden. Dies erlaubt nicht nur eine schnelle weitere Digitalisierung der IT selbst, sondern
unterstitzt auch bei der weiteren Umsetzung der Mobilitatsinitiative also der Bereitstellung
einer IT-Ausstattung fur mobiles und hybrides Arbeiten. ServiceNow kommt zudem als Cloud
Management Plattform zum Einsatz und unterstutzt damit die oben beschriebene Cloud-
Strategie.

Homogenisierung/Standardisierung der PC-Arbeitsplatze

Die Standardisierung im Bereich IT-Arbeitsplatz wurde auch im Jahr 2022 weiter
vorangetrieben, indem verstarkt die begleitenden Prozesse (Produktauswahl, Beschaffung,
Bereitstellung etc.) betrachtet und angepasst wurden. Unter anderem wurde darauf
geachtet, aufgrund von intensiver Marktbeobachtung und -recherche die Produktauswahl zu.
optimieren und die Vielfalt der Hardwareausstattung zu reduzieren und damit eine weitere
Standardisierung zu erzielen. Ein weiterer Handlungsschwerpunkt liegt darauf,
referatsspezifische Besonderheiten zu eliminieren und das Ziel zu erreichen, einen stadtweit
einheitlichen Standard fUr den IT-Arbeitsplatz zu schaffen und durchzusetzen.

Bei der Beschaffung im Bereich der IT und der Telekommunikation werden seit Jahren
Nachhaltigkeitskriterien in den Ausschreibungen ber{icksichtigt. it@M ist weiterhin bestrebt,
umweltvertrdgliche und nachhaltige Produkte zu beschaffen und zur Verfligung zu stellen.
Auch bei der Entsorgung leistet it@M einen wichtigen Beitrag. Im Jahr 2022 wurden ca.
11.000 Gerate nachhaltig entsorgt (darunter Monitore, Drucker, Smart Devices,
Notebooks.Desktop PCs).
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Mobilitats-Offensive:

Im Jahr 2022 wurde den Beschéftigten der LHM die Bestellung einer standardisierten I1T-
Ausstattung fir das Homeoffice ermdéglicht. Mit der nunmehr sehr  vereinfachten
Bereitstellung von Arbeitsplatz-Hardware (Monitor, Tastatur, Headset, USB-Switch) wurde
ein wichtiger Schritt hin zur dauerhaften Etablierung von Arbeiten im Homeoffice erreicht.

Auch die Ausstattung der Mitarbeiter*innen der Landeshauptstadt Mtnchen mit mobilen
Geraten (Smartphones und Tablets) wurde weiter vorangetrieben. Zum Stand Ende 2022
sind ca.17.100 Smartphones und Tablets im Einsatz.

Die weitere Ausstattung mit mobilen Geraten wird auch in 2023 intensiv weiterverfolgt, da
mit dem Projekt ,Verwaltung fit fir mobiles und hybrides Arbeiten®, Bedienstete mit
Smartphones ausgestattet werden sollen, die Uber keinen klassischen |T-Arbeitsplatz
verfigen.

/Ebenfalls wurde im Jahr 2022 der virtuelle Arbeitsplatz weiterentwickelt. Neben der
bisherigen Mdglichkeit, nur virtuelle Anwendungen nutzen zu konnen kénnen die User*innen
nun auch auf einem virtuellen Desktop arbeiten.

New way of work:

it@M setzt weiterhin konsequent auf neue Arbeitsweisen und Methodiken und wird diese
weiter ausweiten und professionalisieren. DevOps wurden eingefuhrt, es finden immer mehr
Projekte agil statt. Hierin liegen Chancen einer Qualitatsverbesserung und auch die Chance,
Projekte schneller abzuwickeln bzw. Teilergebnisse friher nutzbar zu machen.

Finanztransparenz und Steuerung des Eigenbetriebs:

Aktuell erfolgt die finanzielle Steuerung des Eigenbetriebs mit viel Engagement aber hohem
manuellen Aufwand unter Nutzung einer heterogenen Toollandschaft, die gewachsen ist und
die erforderlichen Prozesse nur unvolistandig unterstiitzt. Das wirkt sich dahingehend aus,
dass eine Steuerung des Eigenbetriebs aufgrund wenig aktueller und qualitétsgesicherter
vollstandiger Daten nur sehr schwer mdglich ist. Mit der Einfithrung von S4HANA zum
Jahreswechsel sind nun Voraussetzungen geschaffen, auf Basis von SAP diese Prozesse
zu etablieren, Dritt-Tools und Provisorien durch die Nutzung von SAP und SAP-Werkzeugen
abzulésen. Die Definition der Prozesse und ihre systemische Implementierung werden, wie
bei solchen Umstellungen iblich, einige Zeit bendtigen, sodass erst ab 2023 mit ersten
Erfolgen-und mit der Erreichung des Gesamtziels erst in den Folgejahren zu rechnen ist.

4.2.2. Risiken

In der IT-Branche herrscht eine hohe Innovationskraft, die einen permanenten und schnellen
Technologiewandel mit sich bringt. Um hierbei Schritt zu halten, muss sich das IT-Personal
standig neu qualifizieren und mit nachgefragten Kompetenzen gezielt verstarken. Diesen
Weg hat die IT der LHM seit mehr als 10 Jahren gut beschritten, denn neben dem breiten
Qualifizierungsangebot und der Ausrichtung der Ausbildung auf IT wurden von extern
Kolleg:innen mit hoher Fachexpertise als Mitarbeiter:innen gewonnen, mit deren Know How
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sich die stadtische IT professionalisiert und erneuert hat, als Belsplel seien hier die IT-
Architekt:innen genannt. :

Mit den Budgetkirzungen seit 2020 und der Beschaftigungsgarantie fur ca. 50 - 70
Nachwuchskréfte im Jahr konnten ausscheidende seniore Mitarbeiter:innen nicht adaquat
ersetzt werden. Ein hoher Anteil dieser Stellen wurde heruntergewertet und aus der Linie
nachbesetzt, und mit den freigewordenen Stellen gleichermaRen verfahren, bis wir fir die zu
tibernehmenden Nachwuchskréafte genligend Einstiegsstellen einrichten konnten. Einerseits
ist es fur den Eigenbetrieb mittel- bis langfristig von groBem Vorteil, Uiber ausreichend
Nachwuchs zu verfligen, andererseits verliert it@M kurz- und mittelfristig wertvolles und
dringend benétigtes Fach- und Organisationswissen. Dazu gibt es in einigen Themenfeldern
wie SAP, Security, usw. einen Mangel an Expert:innen. Die Stadt hat sich strategisch fiir:
SAP entschieden und setzt diese Entscheidung in zwei strategischen GroRprojekten im
Personal und Finanzwesen aktuell um. Auch in der Digitalisierung fehlen erfahrene
Berater:innen.

Der Arbeitsmarkt bietet aktuell gleichermaflen Chancen und Risiken. Wahrend aufgrund der
Pandemie viele Unternehmen in Kurzarbeit waren oder sogar Stellen abgebaut hatten,
waren viele Expertiinnen auf der Suche nach einem sicheren Arbeitsplatz, wie ihn der
offentliche Dienst bietet. Diese Chance bietet sich auch weiterhin, da die Sicherheit des
Arbeitsplatzes fir viele wieder an Bedeutung gewinnt und gewonnen hat. Allerdings ist die
Suche nach IT-Fachkraften bei hoher Wechselwilligkeit aktuell sehr grof. Daher konkurriert
it@M mit der Privatwirtschaft am lukrativen I T-Standort Minchen um die dringend benétigten
Fachkrafte. Dieser Kampf wird zunehmend ungleich, da der Eigenbetrieb zwar einen
sicheren Arbeitsplatz und Standortsicherheit bieten aber bei der Vergiitung die Schere immer
weiter auseinander geht. Inwieweit die Inflation kiinftig die Entscheidung noch mehr hin zur
Privatwirtschaft beeinflussen oder sogar die Wechselwilligkeit bei vorhandenem Personal
aufgrund der groflen Chancen am Arbeitsmarkt beeinflussen wird, kann aktuell nur

gemutmalfit werden. Allerdings gibt es erste Abwanderungen zu verzeichnen und auch
- Kolleg:innen'in Schliisselpositionen zeigen sich mit ihrer aktuellen Bezahlung unzufrieden.
Die Aufgabe des Eigenbetriebes it@M wird es sein, aktiv zu versuchen, das interne Personal
nicht zu verlieren und es ist dringend geboten, jetzt gezielt Expertiinnen vom Markt
hinzuzugewinnen, um nicht das in den letzten Jahren unter groRen Anstrengungen
geschlossene Gap wieder aufreilen zu.lassen. Fir die Digitalisierung werden einerseits
neue Kompetenzen wie Digitalisierungsberater:innen, Spezialist.innen in Bereich E-Akte
usw. bendtigt, anderseits setzt die damit einhergehende Automatisierung Kapazitaten frei.
Leider sind die Kompetenzfelder wenig kompatibel und es besteht nur begrenzt die
Méglichkeit, die Mitarbeiter:innen umzuqualifizieren.

Um Personal zu halten und auch gewinnen zu kénnen, zédhlen neben Arbeitsplatzsicherheit,
Bezahlung und Perspektive auch das Arbeitsumfeld. Durch das dauerhafte Ermdglichen von
Homeoffice und hybridem Arbeiten mit moderner technologischer Ausstattung hat die IT der
LHM eine gute Basis gelegt und wird hier auch in Zukunft weiter investieren. Die attraktiven
und innovativen Aufgabenstellungen mit ,State of the Art'-Technologien oder die sich im
Rahmen der Digitalisierung etablierenden moderne Arbeitsweisen, die mit dem neuen
Dienstgeb&dude, der 39-Stunden-Woche, einer Kultur, die Gleichstellung und Toleranz vorne
anstellt, sowie der sehr guten Vereinbarkeit von Beruf und Familie machen das
Arbeitsumfeld bei it@M sehr attraktiv.

Fehlende bzw. unzureichende Skills in strategischen Themenfeldern: Die LHM hat sich
strategisch fur SAP entschieden und neben der notwendigen Umstellung der Infrastruktur
auf S4HANA zwei weitere GroRprojekte aufgesetzt. Mit NEO-HR werden die
Personalprozesse stark an SAP angelehnt und mit neo-FIN die Finanzprozesse der
Stadtverwaltung unter Verwendung von SAP neugestaltet, Fir eine erfolgreiche Abwicklung
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der Projekte und dem spéteren Betrieb und Weiterentwicklung werden dauerhaft SAP-
Kompetenzen in it@M benotigt, die aktuell sehr schwer bis gar nicht am Markt verfugbar
sind. Mit der digital@M verfigt die LHM zwar (ber eine Beratungsgesellschaft, die
marktahnlicher bezahlen kann, allerdings ist auch hier zu spiren, dass zu wenig
Spezialist:innen auf dem Arbeitsmarkt sind. Das Risiko, dauerhafte Aufgaben mit externen
Partner:innen erledigen zu mussen, ist sehr hoch. Gravierender als die dafir notwendigen
erhohten Ausgaben ist, dass dauerhaft benétigtes Wissen bei Externen liegt, die dieses bei
Weggang oder Wechsel der Vertragspartnerfirma mitnehmen werden.

Security:

Das Risiko von Cyber-Angriffen auf die stédtische IT besteht generell und wird durch das
gewachsene Drohpotential in Folge des Ukraine-Krieges massiv verstarkt. Aufgrund der
Einsatzwarnung des BSI vor dem Hersteller fiir Internet Security SoftwareKaspersky wurde
dessen Software im Jahr 2022 durch eine alternative Softwarelésung erfolgreich abgeldst.
Eine Produktevaluierung fur einen dauerhaften Schutz der Endpunkte durch eine
zeitgemiRe Endpoint Detection Response Software (EDR) hat erfolgreich stattgefunden. Um
im Bereich der Security einen Schritt von der reaktiven Security hin zu einer aktiven
Uberwachung. zu gehen, werden die vom Stadtrat bereitgestellten Mittel derzeit fur die
Aufbauprojekte ,Aufbau Security Operation Center®, ,Security Orchestration und
Automatisation (SOAR)", ,Nutzung von Threat Intelligence Informationen® verwendet. Dazu
finden im Berichtszeitraum neben der Anforderungsanalyse ebenfalls Produktevaluierungen
statt.

Es gilt, diese Services zeitnah auf- und auszubauen, was aber unmittelbar mit einem
Personalaufbau verbunden sein wird. Wie bereits zuvor erwéhnt, ist gerade diese IT-
Kompetenz am Markt stark nachgefragt und nur sehr schwer verfligbar. Dies muss
zunehmend als kritischer Erfolgsfaktor identifiziert werden.

Gesamtsituation und dufRere Einfliisse

Mit einem moglichen Einbruch der Gewerbesteuer bei der LHM oder einer Umverteilung von
Finanzmitteln durch den Stadtrat drohen finanzielle Kiirzungen, die it@M zur Reduzierung
von Aufwendungen zwingen wirde. Diese kénnte it@M jedoch nur eingeschréankt umsetzen,
denn weder die Personalkosten noch die Gebaudemieten, Abschreibungen oder langfristige
Wartungs- oder Lizenzvertrage sind kurzfristig disponibel.

Eine Reduktion der Investitionen in Hardware sowie des Bezugs von externen
Dienstleistungen ist zwar grundsétzlich moglich. Wahrend eine verminderte
Investitionstatigkeit mit einer hoéheren Fehleranfalligkeit oder der Verlangsamung von
Projekten mit Hardwarebedarf einhergehen wirde, ist zu erwarten, dass eine Reduktion im
Bereich externer Dienstleister Projekte verlangsamen oder sogar deren Realisierung
unmdglich machen wirde. Eine Reduktion oder Verzicht auf den Einsatz von Externen, die
im iT-Betrieb eingeseizi sind, Uil zudem cu einer Serviceveisciliedilieruny baw. bei
fehlendem Knowhow dazu, dass im Stérungsfall ein Service nicht mehr zeitnah hergestelit
werden kann.
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Munchen, den 20. Dezember 2023

1. Werkleiterin
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Eigenbetrieb Dienstleister fiir Informations- und Telekommunikationstechnik der
Stadt Miinchen (it@M), Miinchen

Feststellungen zur Priifung.der Ordnungsmabigkeit der
Geschaftsfiihrung und der wirtschaftlichen Verhaltnisse nach § 53 HGrG

Fragenkreis 1: Tatigkeit von Uberwachungsorganen und Geschiaftsleitung sowie indivi-
dualisierte Offenlegung der Organbeziige

a) Gibt es Geschéaftsordnungen fiir die Organe und einen Geschiaftsverteilungsplan fiir die
Geschdftsleitung sowie ggf. fiir die Konzernleitung? Gibt es dariiber hinaus schriftliche
Wei‘sungen des Uberwachungsorgans zur Organisation fiir die Geschifts- sowie ggf. fiir
die Konzernleitung (Geschaftsanweisung)? Entsprechen diese Regelungen den Bediirfnis-
sen des Unternehmens bzw. des Konzerns?

Der Eigenbetrieb it@M verfiigt liber eine Geschaftsordnung fiir die Organe sowie einen Geschafts-
verteilungsplan fur die Werkleitung, welche in der Satzung des Eigenbetriebs it@M enthalten
sind. Des Weiteren gibt es eine Dienstanweisung fiir die Werkleitung des Eigenbetriebs. Die darin
enthaltenen Regelungen entsprechen den Bedlirfnissen des Eigenbetriebs.

b) Wie viele Sitzungen der Organe und ihrer Ausschiisse haben stattgefunden und wurden
Niederschriften hieriiber erstellt?

Im Wirtschaftsjahr 2022 haben der Werkausschuss von it@M (IT-Ausschuss) zehn Sitzungen und
die Vollversammlung des Stadtrats der Landeshauptstadt Miinchen zwolf Sitzungen (6ffentlich
und nicht offentlich), in denen in fiinf Sitzungen auch Belange des Eigenbetriebs behandelt wor-
den sind, abgehalten. Niederschriften zu den Sitzungen wurden erstellt.

c) Inwelchen Aufsichtsraten und anderen Kontrollgremien im Sinne des § 125 Abs. 1
Satz 5 AktG sind die einzelnen Mitglieder der Geschaftsleitung tatig?

Der Erste Werkleiter_(bis 30. Juni 2022) bzw. _(ab 1. September
2022) ist als berufsmaBiger Stadtrat der Landeshauptstadt Miinchen in den Aufsichtsrat der
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LHMS berufen. Der Zweite Werkleiter ist auskunftsgemah weder in Aufsichtsraten noch in ande-
ren Kontrollgremien tatig.

d) Wird die Vergiitung der Organmitglieder (Geschidftsleitung, Uberwachungsorgan) individu-
alisiert im Anhang des Jahresabschlusses/Konzernabschlusses aufgeteilt nach Fixum, er-
folgsbezogenen Komponenten und Komponenten mit langfristiger Anreizwirkung ausge-
wiesen? Falls nein, wie wird dies begr"tindet?

Auf die Angabe der Vergiitung der Organmitglieder wurde wie im Vorjahr gemaf Art. 94 Abs. 3
GO i, V. m. § 285 Nr. 9a) und b) i. V. m. § 286 Abs. 4 HGB zuldssigerweise verzichtet.

Fragenkreis 2: Aufbau- und ablauforganisatorische Grundlagen

a) Gibt es einen den Bediirfnissen des Unternehmens entsprechenden Organisationsplan,
aus dem Organisationsaufbau, Arbeitsbereiche und Zustandigkeiten/Weisungsbefugnisse
ersichtlich sind? Erfolgt dessen regelmaige Uberpriifung?

Eine genaue Ubersicht iiber die Organisationsstruktur von it@M liegt vor. Die Prozessorganisation
orientiert sich an der Prozesslandkarte von RIT. Die Prozesslandkarte hat den Stand 1.5 vom Juli
2022 und entspricht nach unserer Einschatzung grundsatzlich den Bedlirfnissen des Eigenbetriebs.

b) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass ni;ht nach dem Organisationsplan verfahren
wird?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte ergeben, dass nicht nach dem Orga-
nisationsplan verfahren wird.

c) Hat die Geschiftsleitung Vorkehrungen zur Korruptionspravention ergriffen und doku-
mentiert? '

Da es sich bei it@M um einen Eigenbetrieb der Landeshauptstadt Mlinchen handelt, gelten die
von der Landeshauptstadt erlassenen Regelungen. In diesem Zusammenhang wird auch auf die
Richtlinie zum Verbot der Annahme von Belohnungen und Geschenken in der Fassung vom 1. Ok-
tober 2019 verwiesen.
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Die Vorkehrungen zur Korruptionspravention sind bei der Landeshauptstadt Miinchen wie folgt
organisiert:

— Der Oberbiirgermeister ernennt pro Eigenbetrieb einen Antikorruptionsbeauftragten (dezent-
ral). Diese unterstehen direkt dem Oberbiirgermeister. Daneben ernennt der Oberbiirger-
meister die stidtische Antikorruptionsbeauftragte und die Mitglieder der Antikorruptions-
stelle (AKS).

— Eine Handreichung zu den Anti-Korruptions-Richtlinien der LHM wurde fiir die Beschaftigten
von it@M erstellt und verteilt.

— Es erfolgt ohne Vorankiindigung die Teilnahme des Antikorruptionsbeauftragten bei Ange-
botsoffnungen der Vergabestelle 3 beim RIT.

Es erfolgen Schulungen von Fiihrungskraften.

d) Gibt es geeignete Richtlinien bzw. Arbeitsanweisungen fiir wesentliche Entscheidungs-
prozesse (insbesondere Auftragsvergabe und Auftragsabwicklung, Personalwesen, Kredit-
aufnahme und -gewdhrung)? Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass diese nicht einge-
halten werden? ‘

Es greifen die Regelungen der Landeshauptstadt Miinchen. Davon abweichende Delegationen sind
dokumentiert. Kreditaufnahmen sind grundsatzlich beschluss- und ermachtigungspflichtig. Hin-
weise auf mogliche Verstohe haben sich im Rahmen unserer Priifung nicht ergeben.

e) Besteht eine ordnungsmabige Dokumentation von Vertragen (z. B. Grundstiicksverwal-
tung, EDV)? '

Die zentrale Vertragskoordination wird gegenwdrtig noch von drei Personen wahrgenommen.
Diese verwalten die aktuellen Vertrage im ITK-Umfeld sowie relevante NON-1TK-Vertrage in ei-
nem Web basierten Tool. Das Vertragsmanagement wird ab 1. Oktober 2021 organisatorisch neu
zugeordnet.

Seit 1. Januar 2019 wird der Bereich Lizenzmanagement von zwei Personen wahrgenommen.

. Anhaltspunkte, dass keine ordnungsgemaBe Dokumentation der Vertrage besteht, haben sich im
Rahmen unserer Priifung nicht ergeben.
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Fragenkreis 3: Planungswesen, Rechnungswesen, Informationssystem und Controlling

a) Entspricht das Planungswesen auch im Hinblick auf Planungshorizont und Fortschreibung
der Daten sowie auf sachliche und zeitliche Zusammenhinge von Projekten den Bediirf-
nissen des Unternehmens?

Das Planungswesen (Wirtschaftsplan sowie Nachtrag zum Wirtschaftsplan) entspricht den Beddirf-
nissen des Eigenbetriebs sowie den Vorschriften der Landeshauptstadt Miinchen.

b) Werden Planabweichungen systematisch untersucht?

Planabweichungen des Wirtschaftsjahres werden systematisch untersucht. Im Ubrigen entspre-
chen das Rechnungswesen und die Kostenrechnung der Grofe und den Anforderungen des Be-
triebs.

c) Entspricht das Rechnungswesen einschlieBlich der Kostenrechnung der Grobe und den
besonderen Anforderungen des Unternehmens?

Die Strukturen der Aufbauorganisation liegen vor.

Im Rahmen unserer Priifung haben wir festgestellt, dass insbesondere die Nebenblicher fiir das
Anlagevermaogen, das Vorratsvermogen einschlieBlich der Lagerbuchhaltung und die Tatigkeiten
zur Abstimmung der Konzernverrechnungskonten nicht vollumfanglich der Komplexitat und den
Anforderungen der Unternehmensgrofe sowie den Vorgaben der Stadt Miinchen entsprechen.
Uber die in diesem Bericht dargestellten Feststellungen hinaus hat unsere Priifung keine Beson-
derheiten ergeben, die nach unserer Auffassung fur die Beurteilung der OrdnungsmaBigkeit der
Geschaftsfiihrung von Bedeutung sind.

d) Besteht ein funktionierendes Finanzmanagement, welches u. a. eine laufende Liquidi-
tatskontrolle und eine Kreditiiberwachung gewahrleistet? '

Der Aufbau des Finanzmanagements des Eigenbetriebs it@M konnte im abgelaufenen Wirtschafts-
+ jahr abgeschlossen werden. Die laufende Liquiditatskontrolle und Kreditiiberwachung waren je-

derzeit gewahrleistet.
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e) Gehort zu dem Finanzmanagement auch ein zentrales Cash-Management und haben sich
Anhaltspunkte ergeben, dass die hierfiir geltenden Regelungen nicht eingehalten worden
sind? ‘ '

Das zentrale Cash-Management wird durch das AnordnUngs~ und Kassenwesen der Landeshaupt-
stadt Miinchen geregelt. Anhaltspunkte fiir VerstoBe gegen diese Regelungen haben sich im Rah-
men unserer Priifung nicht ergeben.

f) Ist sichergestellt, dass Entgelte vollstdndig und zeitnah in Rechnung gestellt werden? Ist
durch das bestehende Mahnwesen gewdhrleistet, dass ausstehende Forderungen zeitnah
und effektiv eingezogen werden?

Die Entgelte von it@M werden in 2022 ausschlieBlich gegeniiber dem Hoheitsbereich der Landes-
hauptstadt Miinchen sowie dessen Eigenbetrieben und verbundenen Unternehmen gestellt. Ein
Mahnwesen, insbesondere die Veranlagung von Verzugszinsen, innerhalb des Hoheitsbereichs ist
seitens des Stadtkdmmerers im Rahmen eines Rundschreibens untersagt.

Der Eigenbetrieb it@M wird als Sondervermogen auBerhalb der-aligemeinen Verwaltung gefiihrt.
Dies begriindet jedoch keine juristische Eigenstandigkeit. Aufgrund der fehlenden Rechtsfihig-
keit der Eigenbetriebe kdnnen zwischen der Landeshauptstadt Miinchen und ihren Eigenbetrieben
keine zivilrechtlichen Vertrage abgeschlossen werden. Des Weiteren finden § 288 BGB und an-
dere Vorschriften zum Leistungsstérungsrecht im Verhéltnis der Landeshauptstadt Miinchen und
ihren Eigenbetrieben keine Anwendung. Der Eigenbetrieb kann daher kein Mahnwesen durchfiih-
ren bzw. implementieren.

g) Entspricht das Controlling den Anforderungen des Unternehmens/Konzerns und umfasst
es alle wesentlichen Unternehmens-/Konzernbereiche?

Das Controlling entspricht den Anforderungen des Eigenbetriebs und umfasst alle wesentlichen
Unternehmensbereiche.

h) Ermdglichen das Rechnungs- und Berichtswesen eine Steuerung und/oder Uberwachung
der Tochterunternehmen und der Unternehmen, an denen eine wesentliche Beteiligung
besteht?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Anteile an Tochterunternehmen oder Beteiligungen
halt.
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Fragenkreis 4: Risikofriiherkennungssystem

a) Hat die Geschafts-/Konzernleitung nach Art und Umfang Friihwarnsignale definiert und
MaRnahmen ergriffen, mit deren Hilfe bestandsgefahrdende Risiken rechtzeitig erkannt
-werden konnen?

Auf der Grundlage des Risikomanagement-Handbuchs vom 12. Oktober 2020 werden von den Risi-
koverantwortlichen laufend die als wesentlich eingestuften Risiken in einem Risikomanagement
Tool gepflegt und der Werkleitung regelmabig zur Kenntnis gegeben.

Gemah § 14 InsO i. V. m. Art. 77 bayerische GO ist eine Gemeinde nicht insolvenzfahig.

it@M besitzt als kommunalrechtlich wirtschaftlicher Eigenbetrieb keine eigene Rechtspersonlich-
keit. GemaB Eigenbetriebsverordnung ist ein Jahresverlust, soweit er nicht aus Haushaltsmitteln
ausgeglichen wird, auf neue Rechnung vorzutragen. Ein nach Ablauf von flinf Jahren nicht getilg-
ter Verlustvortrag kann durch Abbuchung von den Riicklagen ausgeglichen werden oder ist aus

Haushaltsmitteln der Landeshauptstadt Miinchen auszugleichen. Die Werkleitung beobachtet die

Ergebnisentwicklung und die Planabweichungen monatlich, sodass wesentliche Ergebnis- und
Haushaltsabweichungen rechtzeitig erkannt werden kdnnen.

b) Reichen diese MaBnahmen aus und sind sie geeignet, ihren Zweck zu erfiillen? Haben sich
Anhaltspunkte ergeben, dass die MaBnahmen nicht durchgefiihrt werden?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte ergeben, dass die vorgesehenen
MaBnahmen nicht durchgefihrt werden.

c) Sind diese MaBnahmen ausreichend dokumentiert?

Siehe Antwort zu den Fragen a) und b).

d) Werden die Friihwarnsignale und MaBnahmen kontinuierlich und systematisch mit dem
aktuellen Geschiftsumfeld sowie mit den Geschaftsprozessen und Funktionen abge-
stimmt und angepasst?

Neben der monatlichen Berichterstattung iiber die Ergebnisentwicklung durch das Controlling be-
fasst sich das Management regelmaBig mit dem Thema Risiko-Management.
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Fragenkreis 5: Finanzinstrumente, andere Termingeschiafte, Optionen und Derivate

a) Hat die Geschdfts-/Konzernleitung den Geschaftsumfang zum Einsatz von Finanzinstru-
menten sowie von anderen Termingeschiften, Optionen und Derivaten schriftlich festge-
legt? Dazu gehort: '

— ‘Welche Produkte/Instrumente diirfen eingesetzt werden?

— Mit welchen Partnern diirfen die Produkte/Instrumente bis zu welchen Betrédgen einge-
setzt werden?

— Wie werden die Bewertungseinheiten definiert und dokumentiert und in welchem Um-
fang diirfen offene Posten entstehen?

— Sind die Hedge-Strategien beschrieben, z, B, ob bestimmte Strategien ausschlieBlich zu-
[dssig sind bzw. bestimmte Strategien nicht durchgefiihrt werden diirfen (z. B. antizipati-
ves Hedging)?

Unter a) genannte Finanzinstrumente und Geschifte werden nicht eingesetzt.

b) Werden Derivate zu anderen Zwecken eingesetzt als zur Optimierung von Kreditkonditio-
nen und zur Risikobegrenzung?

Im Rahmen unserer Priifung ergaben sich keine Anhaltspunkte, dass Derivate eingesetzt wurden.

]

c) Hat die Geschifts-/Konzernleitung ein dem Geschdftsumfang entspréchendes Instrumen-
tarium zur Verfiigung gestellt, insbesondere in Bezug auf '

— Erfassung der Geschifte,

— Beurteilung der Geschdfte zum Zweck der Risikoanalysé,

— Bewertung der Geschifte zum, Zweck der Rechnungslegung,
— Kontrolle der Geschifte?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Finanzinstrumente einsetzt.

d) Gibt es eine Erfolgskontrolle fiir nicht der Risikoabsicherung (Hedging) dienende Derivat-
geschdfte und werden Konsequenzen aufgrund der Risikoentwicklung gezogen?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Finanzinstrumente einsetzt.
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e) Hat die Geschafts-/Konzernleitung angemessene Arbeitsanweisungen erlassen?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb-keine Finanzinstrumente einsetzt.

f) Ist die unterjahrige Unterrichtung der Geschdfts-/Konzernleitung im Hinblick auf die of-
fenen Positionen, die Risikolage und die ggf. zu bildenden Vorsorgen geregelt?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Finanzinstrumente einsetzt.

Fragenkreis 6: Interne Revision

a) Gibt es eine den Bediirfnissen des Unternehmens/Konzerns entsprechende Interne Revi-
sion/Konzernrevision? Besteht diese als eigenstandige Stelle oder wird diese Funktion
durch eine andere Stelle (ggf. welche) wahrgenommen? '

Die Innenrevision obliegt dem Eigenbetrieb und ist als Organisationseinheit geschaffen. Des Wei-
teren priift das Revisionsamt als eigenstandige Stelle der Landeshauptstadt Miinchen den Eigen-
betrieb it@M. Die Interne Revision entspricht nach unserer Einschatzung den Bediirfnissen des Ei-
genbetriebs. '

b) Wie ist die Anbindung der Internen Revision/Konzernrevision im Unternehmen/Konzern?
Besteht bei ihrer Tatigkeit die Gefahr von Interessenkonflikten?

Die Innenrevision ist direkt der Werkleitung zugeordnet. Im Rahmen unserer Priifung ergaben sich
keine Anhaltspunkte fiir die Gefahr von Interessenkonflikten.

¢) Welches waren die wesentlichen Tatigkeitsschwerpunkte der Internen Revision/Konzern-
revision im Wirtschaftsjahr? Wurde auch gepriift, ob wesentlich miteinander unverein-
bare Funktionen (z. B. Trennung von Anweisung und Vollzug) organisatorisch getrennt
sind? Wann hat die Interne Revision das letzte Mal iiber Korruptionspravention berichtet?
Liegen hieriiber schriftliche Revisionsberichte vor?

Die Innenrevision hat aufgrund von Krankheitsausfallen im Jahr 2022 keine neuen Priifungen be-
gonnen, das Revisionsamt hat im Berichtsjahr jedoch folgende Priifungen abgeschlossen:
Ausgewahlte Aufwandspositionen 2021

— Jahresabschluss 2021 [T-Systeme (mehrere Einzelpriifungen)
— Kassenpriifung 2021
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— Konzernabschluss IT-Systeme 2021
— Position 1.2.6 BGA

Der Antikorruptionsbeauftragte von it@M (nicht.Innenrevision) hat der Antikorruptionsstelle der
Landeshauptstadt Miinchen einen Bericht von it@M vorgelegt.

d) Hat die Interne Revision ihre Priifungsschwerpunkte mit dem Abschlusspriifer abge-
stimmt?

Fiir das Wirtschaftsjahr 2022 hat keine Abstimmung zwischen der Innenrevision und dem Ab-
schlusspriifer stattgefunden.

e) Hat die Interne Revision/Konzernrevision bemerkenswerte Mangel aufgedeckt und um
welche handelt es sich? ’

Sowohl die Priifungen der Innenrevision als auch die Priifungen des Revisionsamtes haben keine
nennenswerten Mangel aufgedeckt.

f) Welche Konsequenzen werden aus den Feststellungen und Empfehlungen der Internen
Revision/Konzernrevision gezogen und wie kontrolliert die Interne Revision/Konzernrevi-
sion die Umsetzung ithrer Empfehlungen?

Aufgrund der Ergebnisse aus dem Bericht des Revisionsamts werden MaBnahmenkataloge entwi-
ckelt. Durch regelmabige Berichte werden die Werkleitung, die Innenrevision sowie das Revisi-
onsamt Uber den aktuellen Stand der Umsetzung der dort aufgefiinrten MaBnahmen informiert.

Fragenkreis 7: Ubereinstimmung der Rechtsgeschifte und MaBnahmen mit Gesetz,
Satzung, Geschaftsordnung, Geschaftsanweisung und bindenden Be-
schliissen des Uberwachungsorgans

a) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die vorherige Zustimmung des Uberwachungsor-
gans zu zustimmungspflichtigen Rechtsgeschaften und MaBnahmen nicht eingeholt wor-
den ist?

Im Berichtsjahr sind nach den im Rahmen unserer Priifung gewonnenen Erkenntnissen keine zu-
stimmungspflichtigen Rechtsgeschafte ochne entsprechende Zustimmung durchgefiihrt worden.
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b) Wurde vor der Kreditgewahrung an Mitglieder der Geschiftsleitung oder des Uberwa-
chungsorgans die Zustimmung des Uberwachungsorgans eingeholt?

Derartige Geschdfte haben wir im Rahmen unserer Priifung nicht festgestellt.

c) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass anstelle zustimmungsbediirftiger MaBnahmen
ahnliche, aber nicht als zustimmungsbediirftig behandelte MaBnahmen vorgenommen
worden sind (z. B. Zerlegung in Teilmaflnahmen)?

Anhaltspunkte, dass an Stelle zustimmungsbediirftiger MaBnahmen dhnliche, aber nicht als zu-
stimmungsbediirftig behandelte Manahmen vorgenommen worden sind, haben sich im Rahmen
unserer Priifung nicht ergeben.

d) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Geschidfte und MaBnahmen nicht mit Gesetz,
Satzung, Geschéftsordnung, Geschiftsanweisung und bindenden Beschliissen des Uberwa-
chungsorgans iibereinstimmen? ‘

Anhaltspunkte, dass die Geschafte und MaBnahmen nicht mit Gesetz, Satzung, Geschdftsordnung,
Geschaftsanweisung und bindenden Beschliissen des Uberwachungsorgans iibereinstimmen, ha-
ben sich im Rahmen unserer Priifung nicht ergeben.

Fragenkreis 8: Durchfiihrung von Investitionen

a) Werden Investitionen (in Sachanlagen, Beteiligungen, sonstige Finanzanlagen, immateri-
elle Anlagewerte und Vorrdte) angemessen geplant und vor Realisierung auf Rentabilitat/
Wirtschaftlichkeit, Finanzierbarkeit und Risiken gepriift?

Investitionen werden angemessen geplant (Wirtschaftsplan) und vor Realisierung im Rahmen von
Vergaben und/oder Bedarfen einer Wirtschaftlichkeitsiiberpriifung unterzogen. Die Finanzierung
erfolgt Gber Kredite, welche beschluss- und ermachtlgungspfhchUg sind. Bei Investmonen erfolgt
{iber definierte Prozesse eine technische Rls1kouberDrufunQ
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b) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Unterlagen/Erhebungen zur Preisermittiung
nicht ausreichend waren, um ein Urteil tiber die Angemessenheit des Preises zu ermogli-
chen (z. B. bei Erwerb bzw. VerduBerung von Grundstiicken oder Beteiligungen)?

Vergaberecht wird angewandt; es haben sich keine Hinweise ergeben, dass Unterlagen zur Preis-
ermittlung nicht ausreichend waren. Grundsatzlich sind die von der it@M ermittelten Preise das
Ergebnis des wettbewerbsrechtlichen Vergabeverfahrens. '

¢} Werden Durchfiihrung, Budgetierung und Veradnderungen von Investitionen laufend liber-
wacht und Abweichungen untersucht? '

Eine Uberwachung der Durchfiihrung und Budgetierung von Investitionen hat im abgelaufenen
Wirtschaftsjahr stattgefunden. ’

d) Haben sich bei abgeschlossenen Investitionen wesentliche Uberschreitungen ergeben?
Wenn ja, in welcher Hohe und aus welchen Griinden?

Wihrend im Wirtschaftsplan 2022 — wie im Vorjahr — Investitionen in Hohe von EUR 46,8 Mio.
geplant waren, ist mit realisierten Investitionen von EUR 54,3 Mio. eine Ubererfiillung eingetre-
ten, die mit EUR 2,4 Mio. auf Nachaktivierungen von Vermogensgegenstanden aus dem Jahr 2021
beruht.

e) Wahrend im Wirtschaftsplan 2022 — wie im Vorjahr — Investitionen in Hohe von EUR 46,8
Mio. geplant waren, ist mit realisierten Investitionen von EUR 54,3 Mio. eine Uberfiillung
eingetreten, die mit EUR 2,4 Mio. auf Nachaktivierungen von Vermogensgegenstande aus
dem Jahr 2021 beruhen. Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass Leasing- oder ver-
gleichbare Vertrage nach Ausschopfung der Kreditlinien abgeschlossen wurden?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte ergeben, dass Leasing- oder ver-
gleichbare Vertrage nach Ausschopfung der Kreditlinie abgeschlossen worden sind.

Fragenkreis 9; Vergaberegelungen

a) Haben sich Anhaltspunkte fiir eindeutige VerstoBe gegen Vergaberegelungen (z. B. VOB,
- VOL, VOF, EU-Regelungen) ergeben?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte fiir eindeutige Verstofe gegen
Vergaberegelungen ergeben.
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b) Werden fiir Geschéfte, die nicht den Vergaberegelungen unterliegen, Konkurrenzange-
bote (z. B. auch fiir Kapitalaufnahmen und Geldanlagen) eingeholt?

Nicht anwendbar, da alle Geschafte den Vergaberegelungen unterliegen.

Fragenkreis 10: Berichterstattung an das Uberwachungsorgan

a) Wird dem Uberwachungsorgan regelmafig Bericht erstattet?

Dem Uberwachungsorgan wurde gem&B den Vorschriften der Satzung von it@M sowie der Dienst-
anweisung Bericht erstattet.

Die Berichterstattung iiber Ereignisse auberhalb des gewohnlichen Geschaftsbetriebs erfolgt
durch die Werkleitung in der wdchentlich angesetzten Besprechung mit dem Oberblirgermeister.
Der Stadtrat wird turnusmabig wie in den vergangenen Jahren iiber den Halbjahresbericht sowie
iber den Jahresabschluss informiert.

b) Vermitteln die Berichte einen zutreffenden Einblick in die wirtschaftliche Lage des Un-
ternehmens/Konzerns und in die wichtigsten Unternehmens-/Konzernbereiche?

Im Rahmen unserer Prijfurig haben sich keine Anhaltspunkte ergeben, dass die Berichterstattung
keinen zutreffenden Einblick in die wirtschaftliche Lage von it@M vermittelt.

c) Wurde das Uberwachungsorgan iiber wesentliche Vorginge angemessen und zeitnah un-
terrichtet? Liegen insbesondere ungewdhnliche, risikoreiche oder nicht ordnungsgeman
abgewickelte Geschidftsvorfalle sowie erkennbare Fehldispositionen oder wesentliche Un-
terlassungen vor und wurde hieriiber berichtet?

Im Rahmen unsere Priifung haben sich keine Anhaltspunkte liber ungewthnliche, risikoreiche
oder nicht ordnungsgemabB abgewickelte Geschiftsvorfille ergeben. Das Uberwachungsorgan
wurde {iber wesentliche Vorgange gemah den Vorschriften der Satzung von it@M sowie der
Dienstanweisung unterrichtet.

d) Zu welchen Themen hat die Geschifts-/Konzernleitung dem Uberwachungsorgan auf des-
sen besonderen Wunsch berichtet (§ 90 Abs. 3 AktG)?

Nicht anwendbar, AktG ist nicht einschlagig.
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e) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Berichterstattung (z. B. nach § 90 AktG oder
unternehmensinternen Vorschriften) nicht in allen Failen ausreichend war?

Nicht anwendbar.

f) Gibt es eine D&O-Versicherung? Wurde ein angemessener Selbstbehalt vereinbart? Wur-
den Inhalt und Konditionen der D&0O-Versicherung mit dem Uberwachungsorgan erortert?

Nicht anwendbar.

g) Sofern Interessenkonflikte der Mitglieder der Geschaftsleitung oder des Uberwachungsor-
gans gemeldet wurden, ist dies unverziiglich dem Uberwachungsorgan offengelegt wor-
den?

Im Rahmen unserer Priifung sind uns keine Interessenkonflikte bekannt geworden.

Fragenkreis 11: Ungewdhnliche Bilanzposten und stille Reserven

a) Besteht in wesentlichem Umfang offenkundig nicht betriebsnotwendiges Vermogen?

Es ergaben sich im Rahmen unserer Priifung keine Anhaltspunkte'f[}r offenkundig nicht betriebs- -
notwendiges Vermdgen im wesentlichen Umfang.

b) Sind Bestinde auffallend hoch oder niedrig?

Auffallend hohe oder niedrige Bestande im Sinne dieser Frage haben wir nicht festgestellt.

c) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die Vermogenslage durch im Vergleich zu den
bilanziellen Werten erheblich hohere oder niedrigere Verkehrswerte der Vermogensge-
genstdnde wesentlich beeinflusst wird?

Es ergaben sich im Rahmen unserer Priifung keine ‘Anhaltspunkte, dass die Vermdgenslage durch
im Vergleich zu den bilanziellen Werten erheblich hchere Verkehrswerte wesentlich beeinflusst
wird. '

|IBDO

Anlage 11} : P r—
Seite 13 '



Fragenkreis 12: ' Finanzierung

a) Wie setzt sich die Kapitalstruktur nach internen und externen Finanzierungsquellen zu-
sammen? Wie sollen die am Abschlussstichtag bestehenden wesentlichen Investitionsver-
pflichtungen finanziert werden?

Der Eigenbetrieb it@M hat im Wirtschaftsjahr 2022 Investitionen in Hohe von EUR 54,3 Mio. geta-
tigt. Im Wirtschaftsjahr 2022 wurde ein Kredit in Hohe von EUR 20,0 Mio. zur Finanzierung von
Investitionen aufgenorﬁmen. Kredite in Hohe von EUR 38,6 Mio. wurden getilgt. Es ist geplant,
wesentliche Investitionen fremd zu finanzieren.

b) Wie ist die Finanzlage des Konzerns zu beurteilen, insbesondere hinsichtlich der Kredit-
aufnahmen wesentlicher Konzerngesellschaften?

Nicht anwendbar, die Erstellung eines Konzernabschlusses steht nicht in der Verantwortung von
it@M.

¢) In welchem Umfang hat das Unternehmen Finanz-/Fordermittel einschlieBlich Garantien
der offentlichen Hand erhalten? Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass die damit ver-
bundenen Verpflichtungen und Auflagen des Mittelgebers nicht beachtet wurden?

Der Eigenbetrieb it@M hat im Wirtschaftsjahr 2022 keine Férdermittel einschlieBlich Garantien
der offentlichen Hand erhalten.

Fragenkreis 13: Eigenkapitalausstattung und Gewinnverwendung -

a) Bestehen Finanzierungsprobleme aufgruhd einer evtl. zu niedrigen Eigenkapitalausstat-
tung?

Die Beurteilung der Eigenkapitalausstattung des Eigenbetriebs ist vor dem Hintergrund der Finan-
zierungszusagen der Landeshauptstadt Miinchen durchzufiihren. Da it@M als Sondervermdgen Be-
standteil des Gemeindevermogens der Landeshauptstadt Miinchen ist, besteht seitens der LHM
eine Pflicht zur Ubernahme von Verlusten des Eigenbetriebs. Dariiber hinaus ist it@M in den Kas-
senverbund der LHM integriert, wodurch jederzeit notwendige finanzielle Mittel (im Rahmen des
gesamtstddtischen Haushalts) bereitgestellt werden konnen. Letztlich haftet die Landeshaupt-
stadt Miinchen als Tragerin fiir die Schulden des Eigenbetriebs.
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Ferner ist nach § 12 InsO i. V. m. Art. 77 GO iiber das Gemeindevermogen der Landeshauptstadt
Miinchen eine Insolvenz ausgeschlossen, was gemaB Art. 88 Abs. 5 GO auch fiir den Eigenbetrieb
it@M gilt.

Daher ist davon auszugehen, dass die Eigenkapitalausstattung angemessen ist. Die zukiinftigen
Verrechnungspreise sollen mindestens kostendeckend sein.

b) Ist der Gewinnverwendungsvorschlag (Ausschiittungspolitik, Riicklagenbildung) mit der
wirtschaftlichen Lage des Unternehmens vereinbar?

Der Eigenbetrieb it@M erwirtschaftete im Wirtschaftsjahr 2022 einen Jahresfehlverlust welcher
auf neue Rechnung vorgetragen werden soll.

Der Eigenbetrieb verfligt zum 31. Dezember 2022 {iber ein Eigenkapital in Hohe von EUR 26,3
Mio. nach Verrechnung mit dem Jahresverlust des Wirtschaftsjahres 2022.

Fragenkreis 14: Rentabilitat/Wirtschaftlichkeit

a) Wie setzt sich das Betriebsergebnis des Unternehmens/Konzerns nach Segmenten/Kon-
zernunternehmen zusammen?

Die Aufgabe des Eigenbetriebs it@M ist es, die Landeshauptstadt Miinchen und deren Beteiligun-
gen mit IT-Losungen (Hardware und Software) auszustatten, diese zu betreiben und zu verwal-
ten. Der Eigenbetrieb it@M ist nur auf einem Segment tatig, sodass die Frage nicht einschlagig
ist.

b) Ist das Jahresergebnis entscheidend von einmah‘gen Vorgangen gepragt?

Periodenfremde Aufwendungen fiir Abrechnungen des Baureferats fiir Ubertragungen von Anlage-
vermogen im Rahmen der Griindung des Eigenbetriebs im Jahr 2012 in Hohe von TEUR 1.665 so-
wie Steueraufwand in Hohe von TEUR 461 flir die Wirtschaftsjahre 2020 und 2021 haben das Jah-
resergebnis 2022 maBgeblich beeinflusst.
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c) Haben sich Anhaltspunkte ergeben, dass wesentliche Kredit- oder andere Leistungsbezie-
hungen zwischen Konzerngesellschaften bzw. mit den Gesellschaftern eindeutig zu unan-
gemessenen Konditionen vorgenommen werden?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte flir eindeutig unangemessene Kondji-
tionen ergeben.

d) Wurde die Konzessionsabgabe steuer- und preisrechtlich erwirtschaftet?

Nicht anwendbar, da der Eigenbetrieb keine Konzessionsabgaben abzufiihren hat.

_ Fragenkreis 15: Verlustbringende Geschifte und ihre Ursachen

a) Gab es verlustbringende Geschéfte, die fiir die Vermogens- und Ertragslage von Bedeu-
tung waren, und was waren die Ursachen der Verluste?

Im Rahmen unserer Priifung haben sich keine Anhaltspunkte fiir verlustbringende Geschifte erge-
ben.

b) Wurden Mafinahmen zeitnah ergriffen, um die Verluste zu begrenzen, und um welche
MaBnahmen handelt es sich?

Nicht anwendbar,

Fragenkreis 16: Ursachen des Jahresfehlbetrags und MaBnahmen zur Verbesserung der
Ertragslage

a) Was sind die Ursachen des Jahresfenibetrags?

Periodenfremde Aufwendungen fiir Abrechnungen des Baureferats fiir Ubertragungen von Anlage-
vermdégen im Rahmen der Griindung des Eigenbetriebs im Jahr 2012 in Hohe von TEUR 1.665 so-
wie Steueraufwand in H6he von TEUR 461 fiir die Wirtschaftsjahre 2020 und 2021 haben das Jah-
resergebnis 2022 mabgeblich beeinflusst. ’
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b) Welche MaBnahmen wurden eingeleitet bzw. sind beabsichtigt, um die Ertragslage des
Unternehmens zu verbessern?

Der Jahresfehlbetrag 2022 ist mafgeblich durch periodenfremde Aufwendungen beeinflusst. Es
wird kiinftig dafiir Sorge getragen, dass Aufwand periodengerecht erfasst wird.
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1. Allgemeines

(a) Wir erbringen unsere Leistungen auf Basis (i) des Auftragsschreibens und
etwaiger, dem Auftragsschreiben beigefiigter spezifischer Anlagen (insbeson-
dere etwaiger Leistungsbeschreibungen, Widerrufsbelehrungen fiir Verbrau-
cher und Portalnutzungsbedingungen) (ii) dieser Besonderen Auftragsbedin-
gungen (BAB) und (iif) der Allgemeinen Auftragsbedingungen des Instituts der
Wirtschaftspriifer (AAB) (zusammen nachfolgend ,Mandatsvereinbarung®).
Dies gilt auch fiir den Teil der Leistungen, der ggf. schon vor dem rechtswirk-
samen Abschluss der Mandatsvereinbarung erbracht wurde. Abweichende
oder widersprechende Geschaftsbedingungen gelten nur, wenn sie von uns
ausdriicklich schriftlich anerkannt wurden. Die Regelungen unseres Auftrags-
schreibens, die BAB und AAB gelten auch dann, wenn wir einer Beauftragung
unter Zugrundelegung abweichender Geschaftsbedingungen (z.B. im Rahmen
* von Bestelischeinen) nicht ausdriicklich widersprechen.

(b) Sofern nichts anderes véreinbart ist, finden die BAB und AAB auch dann
Anwendung, wenn wir {iber die im Auftragsschreiben oder in etwaigen Anla-
gen vereinbarten Leistungen hinaus fiir Sie titig werden.

2. Yergiitung, Félligkeit

(a) Unsere Rechnungen, inkl. etwaiger Abschlags- und Vorschussrechnungen,
werden in Euro erstellt und sind sofort fallig. Die von etwaigen Subunterneh-
mern erbrachten Leistungen stellen wir thnen als eigene Auslagen in Rech-
nung. -

(b) Fiir die Anforderung von Vorschiissen gilt Nummer 13 (1) Satz 2 AAB. Im
Ubrigen sind wir berechtigt, jederzeit angemessene Abschiiige auf Honorare
oder Gebiihren und Auslagen sowie Nebenkosten in Rechnung zu stellen,

(c) Angaben zum voraussichtlich anfallenden Honorar verstehen sich grund-
satzlich als Honorarschétzung, sofern nicht ausdriicklich ein Pauschathonorar
vereinbart ist. Ein Pauschalhonorar darf {iberschritten werden, wenn durch
den Eintritt unvorhersehbarer Umstinde, die nicht in unserem Verantwor-
tungsbereich liegen, ein nicht nur unerheblicher Mehraufwand entsteht.

(d) Endet unsere Leistungserbringung vorzeitig; sind wir berechtigt, den bis
dahin entstandenen Zeitaufwand abzurechnen, sofern die Beendigung der
Mandatsvereinbarung nicht durch ein pflichtwidriges Verhalten unsererseits
verschuldet wurde. Auch im letzteren Fall kann aber der bisherige Zeitauf-
wand abgerechnet werden, sofern und soweit die erbrachte Leistung trotz
der vorzeitigen Vertragsbeendigung verwertbar ist.

(e) Die StBVV findet nur Anwendung, sofern und soweit dies ausdriicklich
schriftlich vereinbart ist. Sofern Sie uns nach Abschluss der Mandatsverein-

barung mit weiteren, {iber das Auftragsschreiben hinausgehenden Leistungen

beauftragen, werden diese entweder gemiR gesonderter Vereinbarung oder,
in Ermangelung einer gesonderten Vereinbarung, mit den in unserem Hause
filr die jeweilige Leistung Ublichen Stundensitzen abgerechnet, die wir thnen
auf Wunsch gerne mitteilen.

(f) Sofern wir (ggf. auch erst nach der Leistungserbringung) gebeten oder
verpflichtet werden, Informationen im Zusammenhang mit unserer Leistungs-
erbringung einem Gericht, Sach- oder Insolvenzverwalter, einer Behtrde, Re-
gulierungs- und Aufsichtsstellen (WPK, PCAOB, DPR) oder anderen Dritten zur
Verfiigung zu stellen (dies schliefit Vernehmungen unserer Mitarbeiter als
Zeugen ein), dirfen wir den in diesem Zusammenhang entstehenden Zeitauf-
wand in Rechnung stellen. Wir werden fiir diese Tétigkeiten die mit Ihnen in
der Mandatsvereinbarung geregelten Stundensétze in Ansatz bringen.

3, Hattungsbeschrinkung

(a) Soweit in dieser Nummer 3 BAB nichts anderes bestimmt ist, bemisst sich
unsere Haftung nach Mahgabe der Nummer 9 der AAB. Abweichend von Num-
mer 9 (2) und (5) der AAB tritt allerdings an die Stelle der dort genannten
Haftungshiichstbetrage einheitlich ein Betrag von € 5 Mio. Nummer 9 (1} der
AAB bleibt stets unberiihrt.

(b) Sofern Sie der Auffassung sind, dass das unserer Leistungserbringung in-
newohnende Risiko den Betrag von € 5 Mio. nicht nur unerheblich {ibersteigt,
sind wir bereit, mit Ihnen und unserem Haftpflichitversicherer die Moglichkeit
und die Kosten einer ErhGhung unserer Haftungsgrenze zu erértern, Kommt
es in diesem Zusammenhang zu einem gesonderten Pramienaufwand, so ist
dieser von thnen zu tragen.

(c) Wir haften entgegen Nummer 9 {2) AAB und 3 (a) BAB nur dann betrags-
maBig unbegrenzt, sofern dies (i) ausdriicklich schrifttich vereinbart oder (i)
nach US-amerikanischen Unabhéngigkeitsregetungen zwingend erforderlich
ist.

Anlage_ . IV
Seite 1

4, Unsere Arbeitsergebnisse

Arbeitsergebnisse die schrifttich darzustellen und zu unterzeichnen sind, sind
nur verbindlich, wenn sie von zwei Mitarbeiter/innen original unterzeichnet
wurden bzw. in E-Mails zwei Mitarbeiter/innen als Unterzeichner benannt
sind. Sofern nichts anderes vereinbart wird und keine gesetzlichen oder be-
rufsstandischen Regelungen entgegenstehen, sind wir auch berechtigt, un-
sere Arbeitsergebnisse ausschlieflich (i) als PDF und/oder (ii) per E-Mail
und/oder (iii} mit qualifiziert elektronischer Signatur auszuliefern,

5. Weitergabe unserer Arbeitsergebnisse, Nutzungsrechte

(a) Unsere Arbeitsergebnisse dienen einzig dem vertraglich vereinbarten
Zweck, sind daher ausschlieflich an Sie gerichtet und diirfen zu keinem an-
deren Zweck verwendet werden. Fiir die Weitergabe unserer beruflichen Au-
Berungen an Dritte oder deren Verwendung zu Werbezwecken gilt Nummer 6
der AAB.

{b) Eine schriftliche Zustimmung zur Weitergabe unserer beruflichen AuBe-
rungen an Dritte erfolgt regelmaBig nur unter der Bedingung der vorherigen
Unterzeichnung einer berufsiiblichen Weitergabevereinbarung (Hold Harm-
less Release Letter) durch den oder die Dritten, sofern nichts anderes schrift-
lich vereinbart wird. Eine Weitergabe unserer Arbeitsergebnisse darf stets
nur in vollem Wortlaut inkl. aller Anlagen erfolgen. § 334 BGB bleibt von einer
Weitergabe unberithrt.

(c) Sie sind verpflichtet, uns von allen Schiden freizuhalten, die aus einer
Nichtbeachtung der vorstehenden Regelungen gemal Nummer 5 (&) und/oder
(b) entstehen.

(d) Wir rdumen Ihnen Nutzungsrechte an den von uns erstellten Arbeitsergeb-
nissen nur insoweit ein, als dies angesichts des Zwecks der jeweiligen Man-
datsvereinbarung erforderlich ist.

6, Grundlagen unserer Zusammenarbeit

(a) Der zur Erbringung unserer Leistungen anfallende und unserer Honorarkal-
kulation zugrunde liegende Zeitaufwand hingt maBgeblich davon ab, ob die
Voraussetzungen geméh Nummer 3 (1) der AAB vorliegen.

(b) Sofern sich aus dem Auftragsschreiben, uns bindenden gesetztichen Rege-
lungen oder sonstigen Vorschriften sowie einschligigen Standards nichts an-
deres ergibt, sind wir nicht verpflichtet, die uns zur Verfiigung gestellten
Informationen auf inhaltliche Richtigkeit und Vollstindigkeit zu iberpriifen,

7. Besondere Vorschrift flir die Steuerberatung

(a) Sie beauftragen und bevollmachtigen uns, die fir Sie ersteliten Angaben,
die fiir eine elektronische Ubermittlung an die Finanzbehtrden vorgesehen
und jeweils freigegeben sind, in threm Namen unmittelbar iber die DATEY eG
bei der zustandigen Stelle der Finanzverwaltung elektronisch einzureichen.
Auftrag und Bevollmdchtigung gelten ab sofort und sind jederzeit widerruf-
tich. Der Widerruf bedarf mindestens der Textform.

(b) Die Ubersendung fristbehafteter Schriftstiicke verpflichtet uns nur dann
zur Einleitung fristwahrender MaBnahmen, wenn uns diese per Post oder per
Fax ibermittelt werden.

8, Efektronische Kommunikation und Virenschutz

Fiir die elektronische Kommunikation gilt Nummer 12 der AAB, |hnen ist dar-
liber hinaus bekannt, dass Daten, die {iber das Internet versendet werden,
nicht zuverldssig gegen Zugriffe Dritter geschiitzt werden, verloren gehen,
verzdgert bermittelt oder mit Viren befallen sein kénnen. Im Rahmen des
gesetzlich Zuldssigen ibernehmen wir deshalb keine Verantwortung und Haf-
tung fiir die Unversehrtheit von E-Mails, nachdem sie unseren Herrschaftshe-
reich verlassen haben, und fiir thnen oder Dritten hieraus entstehende Schi-
den. Dies gilt auch, sofern trotz der von uns verwendeten Virusschutzpro-
gramme durch die Zusendung von E-Mails ein Virus in thre Systeme gelangt.

9, BDO Metzwerk, Sole Recourse

(a) Wir sind Mitglied von BDO International Limited, einer britischen Gesell-
schaft mit beschrankter Nachschusspflicht, und gehdren zum internationalen
BDO Netzwerk rechtlich voneinander unabhiéngiger Mitgliedsfirmen. BDO ist
die Marke des BDO Netzwerks und der BDO Mitgliedsfirmen (,,BDO Firm*). Zur
Auftragsdurchfiihrung diirfen wir andere BDO Firms als Subunternehmer ein-
schalten. Zu diesem Zweck entbinden Sie uns bereits jetzt diesen gegentiber
von unserer Verschwiegenheitspflicht,
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(b) Sie erkennen an, dass wir in diesen Fallen die alleinige Verantwortung
auch fiir die Leistungen unserer BDO Firms ibernehmen. Demgemaf werden
Sie gegen eine BDO Firm, die wir als Subunternehmer eingeschaltet haben
{einschlieBlich der BDO International Limited und der Brussels Worldwide Ser-
vices BVBA}, keine Anspriiche jedweder Art geltend machen. Dies gilt nicht
fiir Anspriiche, die sich auf strafbares und/oder vorsatztiches Handeln bezie-
hen, sowie auf etwaige weitere Anspriiche, die nach dem Recht der Bundes-
republik Deutschland nicht ausgeschlossen werden kdnnen.

(c) Die nach der Mandatsvereinbarung zur Anwendung kommenden Regelun-
gen zur Haftung und insbesondere die Haftungsbeschrankung gelten auch zu-
gunsten der BDO Firm, die wir als Subunternehmer einschalten. Diese kénnen
sich unmittelbar auf die Regelungen in vorstehender Nummer 9 (b) BAB be-
rufen.

10. BDO Legal Rechtsanwaltsgeselischaft mbi (BDO Legal), BDO Konzern

(a) Sofern Sie im Zusammenhang mit unseren Leistungen auch die BDO Legal
oder andere Gesellschaften des BDO Konzerns beauftragen, entbinden Sie uns
diesen ggil. bereits jetzt bzgl. aller auftragsrelevanten informationen von der
Verschwiegenheitspflicht, um eine mdglichst reibungslose und effiziente
Leistungserbringung zu ermiglichen.

(b} Wir sind von der BDO Legal und anderen Gesellschaften des BDO Konzerns
rechtlich unabhingig. Entsprechend ibernehmen wir weder Verantwortung
fiir deren Handlungen oder Unterlassungen, noch begriinden wir mit diesen
eine Gesellschaft biirgerlichen Rechts oder haften mit diesen gesamtschuld-
nerisch. .

ii, Geldwdschegeselz, Sankiionen

Wir sind nach den Bestimmungen des Gesetzes Uiber das Aufspiiren von Ge-
winnen aus schweren Straftaten (GwG) u.a, verpflichtet, in Bezug auf unsere
Vertragspartner identifizierungshandlungen durchzufiihren. Sie sind daher
verpflichtet, uns alle nach dem GwG mitzuteilenden informationen und Nach-
weise vollstindig und wahrheitsgem@dh zukommen zu lassen und diese im wei-
teren Verlauf der Geschiftsbeziehung unaufgefordert zu aktualisieren. Auf
unsere Yerpflichtungen zur Beendigung von Geschéftsbeziehungen gemal der
einschligigen Regelungen des GwG weisen wir ausdriicklich hin. Ferner wei-
sen wir darauf hin, dass wir unsere Geschaftsbeziehungen u.a. auch im Hin-
blick auf einschligige nationate bzw. internationale Sanktionen {iberpriifen.
Wir behalten uns vor, die Geschiftsbeziehung durch fristlose Kiindigung zu
beenden, sofern wir im Rahmen der Sanktionspriifungen feststellen, dass Sie
und/oder etwaige Sie beherrschende Gesellschafter von einschlagigen Sank-
tionen betroffen sind.

12, Marketing

Soweit Sie uns schriftlich nicht anders anweisen und keine hochstpersonli-
chen Angelegenheiten oder Mandate von Verbrauchern i.5.d. § 13 BGB
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betroffen sind, gestatten Sie uns, den Auftragsinhalt zu Marketingzwecken
bekannt zu machen, Die Gestattung erstreckt sich ausschlieflich auf die sach-
liche Beschreibung des wesentlichen Auftragsinhalts und des Auftraggebers

(z.B. Referenzlisten mit Firma und Logo sowie Score Cards).

13, Verjdhrung

(a) Fur die Verjdhrung von Méangelbeseitigungsanspriichen gilt Nummer 7 (2)
der AAB. Im Ubrigen gelten fiir die Verjahrung die nachfolgenden Absitze.

(b) im Falle von einfacher Fahrldssigkeit, die nicht die Vertetzung von Leben,
Kérper, Frejheit oder Gesundheit zum Gegenstand hat, betragt die regelma-
Bige Verjahrungsfrist fiir gegen uns gerichtete Anspriiche ein Jahr.

(c) Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Schluss des Kalenderjahres, in dem
der Anspruch entstanden ist und Sie von den anspruchsbegriindenden Um-
standen und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt haben oder ohne
grobe Fahrlissigkeit hitten erlangen kdnnen. Ohne Riicksicht auf die Kenntnis
oder grob fahrldssige Unkenntnis verjdhren die Anspriiche nach Ablauf einer
Frist von fiinf Jahren ab ihrer Entstehung sowie ohne Riicksicht auf ihre Ent-
stehung und die Kenntnis oder grob fahrléssige Unkenntnis in zehn Jahren von
der Begehung der Handlung, der Pflichtverletzung oder dem sonstigen Scha-
den ausldsenden Ereignis an. MafRgeblich ist die frilher endende Frist.

(dy tm Ubrigen verbleibt es bei den gesetzlichen Vorschriften.
14, Gerichisstand, Formerfordernis, Salvatorische Klausel

(a) Sofern Sie Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
ein dffentlich rechtliches Sondervermdgen sind oder keinen allgemeinen Ge-
richtsstand im Inland haben, ist Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten im Zu-
sammenhang mit der Mandatsvereinbarung nach unserer Wahl (i) Hamburg,
(i) das Gericht an dem Ort, an dem die streitgegenstdndlichen Arbeiten er-
bracht wurden, oder (iii) das Gericht, in dessen Zusténdigkeitsbereich Sie Ih-
ren Sitz oder Wohnort haben.

{b) Jede Anderung, Ergdnzung oder Aufhebung der ManQatsvereinbarung be-
darf mindestens der Textform. Dies gilt auch fir eine Anderung, Erganzung
oder Aufhebung dieser Nummer 14 (b) BAB.

(c) Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser Vereinbarung ganz oder teil-
weise nichtig oder undurchfiihrbar sein, berlihrt dies nicht die Wirksamkeit
der {ibrigen Bestimmungen. An die Stelle der nichtigen oder undurchfiihrba-
ren Regelung tritt in dem Fall eine andere Regelung, die den gewiinschten,
von den Vertragsparteien angestrebten Zielen soweit als mdglich entspricht.
Dies gilt entsprechend im Falle einer Vertragsliicke, :
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Lizenziert fur/Licensed to: BDO AG Wirtschaftspriifungsgeselischaft und alle weiteren/and all Wirtschaftsprifungsgeselischaften im Konzern/in the group

1. Geltungshereich

(1) Die Auftragsbedingungen gelten fur Vertrage zwischen Wirtschaftsprifern
oder Wirtschaftspriifungsgesellschaften (im Nachstehenden zusammenfas-
send ,Wirtschaftspriifer genannt) und ihren Auftraggebern {iber Priifungen,
Steuerberatung, Beratungen in wirtschaftlichen Angelegenheiten und sonsti-
ge Aufirdge, soweit nicht etwas anderes ausdriicklich schriftlich vereinbart
oder gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist.

(2) Dritte kénnen nur dann Anspriiche aus dem Vertrag zwischen Wirt-
schaftsprifer und Auftraggeber herleiten, wenn dies ausdriicklich vereinbart
ist oder sich aus zwingenden gesetzlichen Regelungen ergibt. Im Hinblick auf
solche Anspriiche gelten diese Auftragsbedingungen auch diesen Dritten
gegeniber.

2. Umfang und Ausfitdhrung des Aufirags

(1) Gegenstand des Auftrags ist die vereinbarte Leistung, nicht ein bestimm-
ter wirtschaftlicher Erfolg. Der Auftrag wird riach den Grundsétzen ordnungs-
magiger Berufsauslibung ausgefiihrt. Der Wirtschaftspritfer tbernimmt im
Zusammenhang mit seinen Leistungen keine Aufgaben der Geschaftsfith-
rung. Der Wirtschaftspritfer ist fir die Nutzung oder Umsetzung der Ergebnis-
se seiner Leistungen nicht verantwortlich, Der Wirtschaftspriifer ist berechtigt,
sich zur Durchfilhrung des Auftrags sachversténdiger Personen zu bedienen.

(2) Die Beriicksichtigung ausldndischen Rechts bedarf — auBer bei betriebs-
wirtschaftlichen Priifungen — der ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung.

{3) Andert sich die Sach- oder Rechislage nach Abgabe der abschiieRenden
beruflichen AufSerung, so ist der Wirtschaftspriifer nicht verpflichtet, den
Aufiraggeber auf Anderungen oder sich daraus ergebende Folgerungen
hinzuweisen.

3. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

(1) Der Auftraggeber hat dafir zu sorgen, dass dem ertschaftsprufer alle fur
die Ausfilhrung des Auftrags notwendigen Unterlagen und weiteren Informa-
tionen rechtzeitig (bermittelt werden und ihm von allen Vorgdngen und

Umsténden Kenntnis gegeben wird, die fir die Ausfithrung des Auftrags von * -

Bedeutung sein kdnnen. Dies gilt auch fiir die Unterlagen und weiteren
Informationen, Vorgange und Umsténde, die erst wihrend der Tatigkeit des
Wirtschaftspriifers bekannt werden. Der Auftraggeber wird dem Wirtschafts-
pritfer geeignete Auskunftspersonen benennen.

(2) Auf Verlangen des Wirtschaftspriffers hat der Auftraggeber die Vollstan-
digkeit der vorgelegten Unterlagen und der weiteren informationen sowie der
gegebenen Auskiinfte und Erklarungen in einer vom Wirtschaftspriifer formu-
lierten schriftlichen Erkidrung zu bestatigen.

4. Sisherung der Unabhiinglgielt

(1) Der Auftraggeber hat alles zu unterlassen, was die Unabhéngigkeit der
Mitarbeiter des Wirtschaftsprifers gefdhrdet. Dies gilt fir die Dauer des
Auftragsverhiltnisses insbesondere fiir Angebote auf Anstellung oder Uber-
nahme von Organfunktionen und fir Angebote, Auftrdge auf eigene Rech-
nung zu tibernehmen.

(2) Solite die Durchfﬁhrung des Auftrags die Unabhéngigkeit des Wirtschafts-
pritfers, die der mit ihm verbundenen Unternehmen, seiner Netzwerkunter-
nehmen oder solcher mit ihm assoziierten Unternehmen, auf die die Unab-
héngigkeitsvorschriften in gleicher Weise Anwendung finden wie auf den
Wirtschaftspriifer, in anderen Auftragsverhéltnissen beeintrdchtigen, ist der
Wirtschaftspriifer zur auBerordentlichen Kiindigung des Auftrags berechtigt.

6. Berichierstattung und miindliche Auskiinfte

Soweit der Wirtschaftspriifer Ergebnisse im Rahmen der Bearbeitung des
Auftrags schriflich darzustellen hat, ist alleine diese schriftliche Darsteliung
mafigebend. Entwiirfe schriftlicher Darstellungen sind unverbindlich. Sofern
nicht anders vereinbart, sind miindliche Erklérungen und Auskiinfte des
Wirtschaftspriifers nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich bestatigt werden.
Erkldrungen und Auskiinfte des Wirtschaftspriifers auBerhalb des erteilten
Auftrags sind stets unverbindlich.
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6, Weitergabe einer beruflichen Auflerung des Wirischafispriffers

(1) Die Weitergabe beruflicher AuBerungen des Wirtschaftspriifers (Arbeits-

ergebnisse oder Ausziige von Arbeitsergebnissen — sei es im Entwurf oder in

der Endfassung) oder die Information tber das Tatigwerden des Wirtschafts-

priifers fir den Auftraggeber an einen Dritten bedarf der schriftlichen Zustim-

mung des Wirtschaftspriifers, es sei denn, der Auftraggeber ist zur Weiter-
gabe oder Information aufgrund eines Gesetzes oder einer behérdlichen

Anordnung verpflichtet.

(2) Die Verwendung beruflicher Auﬂerunge_n des Wirlschaftspriifers und die
Information {iber das Tatigwerden des Wirtschaftspriifers filr den Auftragge-
ber zu Werbezwecken durch den Auftraggeber sind unzuldssig.

7. Méngelheseitigung

(1) Bei etwaigen Méngeln hat der Auftraggeber Anspruch auf Nacherfilllung
durch den Wirtschaftspriifer. Nur bei Fehlschlagen, Unterlassen bzw. unbe-
rechtigter Verweigerung, Unzumutbarkeit oder Unméglichkeit der Nacherfiil-
lung kann er die Vergiitung mindern oder vom Vertrag zuriicktreten; ist der
Auftrag nicht von einem Verbraucher erteilt worden, se kann der Auftraggeber
wegen eines Mangels nur dann vom Vertrag zuriicktreten, wenn die erbrach-
te Leistung wegen Fehischlagens, Unterdassung, Unzumutbarkeit oder
Unmadglichkeit der Nacherfiillung fiir ihn ohne Interesse ist. Soweit dariiber
hinaus Schadensersatzanspriiche bestehen, gilt Nr. 9.

(2) Der Anspruch auf Beseitigung von Mangeln ‘muss vom Auftraggeber
unverziiglich in Textform geltend gemacht werden. Ansprilche nach Abs. 1,
die nicht auf einer vorsétzlichen Handlung beruhen, verjdhren nach Ablauf
eines Jahres ab dem gesetzlichen Verjshrungsbeginn.

(3) Offenbare Unrichtigkeiten, wie z.B. Schreibfehler, Rechenfehler und
formelle Méngel, die in einer beruflichen AuBerung (Bericht, Gutachten und
dgl) des Wirtschaftspriifers enthalten sind, kénnen jederzeit vom Wirt-
schaftspriifer auch Dritten gegentiber berichtigt werden. Unrichtigkeiten, die
geeignet sind, in der beruflichen AuRerung des Wirtschaftspriifers enthaltene
Ergebnisse infrage zu stellen, berechtigen diesen, die AuBerung auch Dritten
gegeniiber zurlickzunehmen. In den vorgenannten Féllen ist der Auftragge-
ber vom Wirtschaftspriifer tuniichst vorher zu héren.

8. Schweigepflicht gegeniiber Diitien, Datenschutz

(1) Der Wirtschaftspriifer ist nach MaRgabe der Gesetze (§ 323 Abs. 1 HGB,
§ 43 WPO, § 203 StGB) verpflichtet, iiber Tatsachen und Umsténde, die ihm
bei seiner Berufstatigkeit anvertraut oder bekannt werden, Stillschweigen zu
bewahren, es sei denn, dass der Auftraggeber ihn von dieser Schweigepflicht
entbindet.

" (2) Der Wirtschaftsprifer wird bei der Verarbeitung von personenbezogenen

Daten die nationalen und europarechtlichen Regelungen zum Datenschutz
beachten.

9. Haftung

(1) Fur gesetzlich vorgeschriebene Leistungen des Wirtschaftspriifers, insbe-
sondere Prifungen, gelten die jeweils anzuwendenden gesetzlichen Haf-
tungsbeschrénkungen, insbesondere die Haftungsbeschrinkung des § 323
Abs. 2 HGB.

(2) Sofern weder eine gesetzliche Haftungsbeschréinkung Anwendung findet
noch eine einzelvertragliche Haftungsbeschréankung besteht, ist die Haftung
des Wirtschaftspriffers flir Schadensersatzanspriiche jeder Art, mit Ausnah-
me von Schéden aus der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit,
sowie von Schéden, die eine Ersatzpflicht des Hersteliers nach § 1
ProdHaftG begriinden, bei einem fahréssig verursachten einzelnen Scha-
densfall geman § 54a Abs. 1 Nr. 2 WPO auf 4 Mio. € beschrénkt.

(3) Einreden und Einwendungen aus dem Vertragsverhiltnis mit dem Auf-
traggeber stehen dem Wirtschaftspriifer auch gegeniiber Dritten zu.

(4) Leiten mehrere Anspruchsteller aus dem mit dem Wirtschaftspriifer
bestehenden Vertragsverhaltnis Anspriiche aus einer fahrlassigen Pflichtver-
letzung des Wirtschaftsprifers her, gilt der in Abs. 2 genannte Héchstbetrag
fur die betreffenden Anspriiche aller Anspruchsteller insgesamt.



(5) Ein einzelner Schadensfall im Sinne von Abs. 2 ist auch bezlglich eines
aus mehreren Pflichtverletzungen stammenden einheitlichen Schadens
gegeben. Der einzelne Schadensfall umfasst sdmtliche Folgen einer Pflicht-
verletzung ohne Riicksicht darauf, ob Schéden in einem oder in mehreren
aufeinanderfolgenden Jahren entstanden sind. Dabei gilt mehrfaches auf
gleicher oder gleichartiger Fehlerquelle beruhendes Tun oder Unterlassen als
einheitliche Pflichtverletzung, wenn die betreffenden Angelegenheiten mitei-
nander in rechtlichem oder wirschafilichem Zusammenhang stehen. In
diesem Fall kann der Wirtschaftspriifer nur bis zur Héhe von 5 Mio. € in
Anspruch genommen werden. Die Begrenzung auf das Fiinffache der Min-
destversicherungssumme gilt nicht bei gesetzlich vorgeschriebenen Pflicht-
priffungen.

(6) Ein Schadensersatzanspruch erlischt, wenn nicht innerhalb von sechs
Monaten nach der schriftlichen Ablehnung der Ersatzleistung Klage erhoben

wird und der Auftraggeber auf diese Folge hingewiesen wurde. Dies gilt nicht .

fiir Schadensersatzanspriiche, die auf vorsétzliches Verhalten zurlickzufith-
ren sind, sowie bei einer schuldhaften Veretzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit sowie bei Schéden, die eine Ersatzpflicht des Herstellers nach §
1 ProdHaftG begriinden. Das Recht, die Einrede der Verjdhrung geltend zu
machen, bleibt unberiihrt.

10. Ergéanzende Besthmmungen iy Pritfungsaufrige

(1) Andert der Auftraggeber nachtriglich den durch den Wirtschaftspriifer
gepriiften und mit einem Best8tigungsvermerk versehenen Abschluss oder
Lagebericht, darf er diesen Bestétigungsvermerk nicht weiterverwenden.

Hat der Wirtschaftspriifer einen Bestétigungsvermerk nicht erteilt, so ist ein
Hinweis auf die durch den Wirtschaftspriifer durchgefthrte Prifung im Lage-
bericht oder an anderer fiir die Offentlichkeit bestimmter Stelle nur mit schrift-
licher Einwilligung des Wirtschaftspriifers und mit dem von ihm genehmigten
Wortlaut zul&ssig.

(2) Widerruft der Wirtschaftspriifer den Bestétigungsvermerk, so darf der
Bestatigungsvermerk nicht weiterverwendet werden. Hat der Auftraggeber
den Bestatigungsvermerk bereits verwendet, so hat er auf Verlangen des
Wirtschaftspriifers den Widerruf bekanntzugeben.

(3) Der Auftraggeber hat Anspruch auf funf Berichtsausfertigungen. Weitere
Ausfertigungen werden besonders in Rechnung gestelit.

hen

. Ergénzende Bestimmungen fily Hilfelelstung in Steu

(1) Der Wirtschaftspriifer ist berechtigt, sowohl bei der Beratung in steuerli-
chen Einzelfragen als auch im Falle der Dauerberatung die vom Auftraggeber
genannten Tatsachen, insbesondere Zahlenangaben, als richtig und vollstén-
dig zugrunde zu legen; dies gilt auch fir Buchfilhrungsauftrage. Er hat jedoch
den Auftraggeber auf von ihm festgestellte Unrichtigkeiten hinzuweisen.

(2) Der Steuerberatungsauftrag umfasst nicht die zur Wahrung von Fristen
erforderlichen Handlungen, es sei denn, dass der Wirtschaftspriifer hierzu
ausdriicklich den Auftrag Gbernommen hat. In diesem Fall hat der Auftragge-
ber dem Wirtschaftsprifer alle fur die Wahrung von Fristen wesentlichen
Unterlagen, insbesondere Steuerbescheide, so rechtzeitig vorzulegen, dass
dem Wirtschaftspriifer eine angemessene Bearbeitungszeit zur Verfiigung
steht.

(3) Mangels einer anderweitigen schriftlichen Vereinbarung umfasst die
laufende Steuerberatung folgende, in die Verragsdauer fallenden Tétigkei-
ten:

a) Ausarbeitung der Jahressteuererkidrungen fir die Einkommensteuer,
Kérperschafisteuer und Gewerbesteuer sowie der Vermdgensteuererkls-
rungen, und zwar auf Grund der vom Aufiraggeber vorzulegenden Jahres-
abschliisse und sonstiger fiir die Besteuerung erforderlicher Aufstellungen
und Nachweise

b) Nachpriifung von Steuerbescheiden zu den unter a) genannten Steuern

¢) Verhandiungen mit den Finanzbehdrden im Zusammenhang mit den
unter a) und b) genannten Erkldrungen und Bescheiden

d) Mitwirkung bei Betriebspriifungen und Auswertung der Ergebnisse von
Betriebsprifungen hinsichtlich der unter a) genannten Steuern

e} Mitwirkung in Einspruchs- und Beschwerdeverfahren hinsichtlich der
unter a) genannten Steuern.

Der Wirtschaftspriifer beriicksichtigt bei den vorgenannten Aufgaben die
wesentliche verdffentlichte Rechtsprechung und Verwaltungsauffassung.

(4) Erhélt der Wirtschaftspriifer fur die laufende Steuerberatung ein Pau-
schalhonorar, so sind mangels anderweitiger schrifflicher Vereinbarungen die
unter Abs. 3 Buchst. d) und e) genannten Tatigkeiten gesondert zu honorie-
ren.

(5) Sofern der Wirtschaftsprifer auch Steuerberater ist und die Steuerbera-
terverglitungsverordnung fiir die Bemessung der Vergiitung anzuwenden ist,
kann eine hdhere oder niedrigere als die gesetzliche Vergiitung in Textform
vereinbart werden.

(6) Die Bearbeitung besonderer Einzelfragen der Einkommensteuer, Kérper-
schaftsteuer, Gewerbesteuer, Einheitsbewertung und Vermdgensteuer sowie
aller Fragen der Umsatzsteuer, L.ohnsteuer, sonstigen Steuern und Abgaben
erfolgt auf Grund eines besonderen Auftrags. Dies gilt auch fur

a) die Bearbeitung einmalig anfallender Steuerangelegenheiten, z.B. auf
dem Gebiet der Erbschaftsteuer, Kapitalverkehrsteuer, Grunderwerbsteuer,

b} die Mitwirkung und Vertretung in Verfahren vor den Gerichten der Fi-
nanz- und der Verwaltungsgerichtsbarkeit sowie in Steuerstrafsachen,

c) die beratende und gutachtliche Tatigkeit im Zusammenhang mit Um-
wandlungen, Kapitalerhdhung und -herabsetzung, Sanierung, Eintritt und
Ausscheiden eines Gesellschafters, Betriebsverdulerung, Liquidation und
dergleichen und

d) die Unterstl}tzuvng bei der Erfillung von Anzeige- und Dokumentations-
pflichten.

(7) Soweit auch die Ausarbeitung der Umsatzsteuerjahreserkldrung als
zusétzliche Tétigkeit (bernommen wird, gehért dazu nicht die Uberpriifung
etwalger besonderer buchméfiger Voraussetzungen sowie die Frage, ob alle
in Betracht kommenden umsatzsteuerrechilichen Vergiinstigungen wahrge-
nommen worden sind. Eine Gewdhr fir die volistdndige Erfassung der Unter-
lagen zur Geltendmachung des Vorsteuerabzugs wird nicht Ubernommen.

12, Elektronische Kommunikation

Die Kommunikation zwischen dem Wirlschaftspriffer und dem Auftraggeber
kann auch per E-Mail erfolgen. Soweit der Auftraggeber eine Kommunikation
per E-Mail nicht wiinscht oder besondere Sicherheitsanforderungen stellt, wie
etwa die Verschliisselung von E-Mails, wird der Auftraggeber den. Wirt-
schaftspriifer entsprechend in Textform informieren.

138, Vergitiung

(1) Der Wirtschaftspriifer hat neben seiner Geblihren- oder Honorarforderung
Anspruch auf Erstattung seiner Auslagen; die Umsatzsteuer wird zusétzlich
berechnet. Er kann angemessene Vorschiisse auf Verglitung und Auslagen-
ersatz veriangen und die Auslieferung seiner Leistung von der vollen Befrie-
digung seiner Anspriiche abhéngig machen. Mehrere Auftraggeber haften als
Gesamtschuldner.

{2) Ist der Auftraggeber kein Verbraucher, so ist eine Aufrechnung gegen
Forderungen des Wirtschaftspriifers auf Verglitung und Auslagenersatz nur
mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgesteliten Forderungen zuléssig.
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Streltschilichtungen

Der Wirtschaftspriifer ist nicht bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des § 2 des Verbraucherstreitbeile-
gungsgesetzes teilzunehmen.

18, Anzuwendendes fechd

Fiir den Auftrag, seine Durchfithrung und die sich hieraus ergebenden An-
spriiche gilt nur deutsches Recht.

Lizenziert fur/Licensed to: BDO AG Wirtschaftspriifungsgeselischaft und alle weiteren/and all Wirtschaftspriifungsgesellschaften im Konzern/in the group
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