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1 Einleitung

Die Landeshauptstadt Minchen steht derzeit und zukinftig vor groRen Veranderun-
gen, die sowohl Chancen als auch Herausforderungen fir die stadtische Entwick-
lung mit sich bringen. Diese sind insbesondere ein hoher Bevoélkerungszuwachs,
die digitale Transformation, eine an ihre Grenzen stoflende Wohn- und Verkehrsin-
frastruktur sowie die Umweltbedingungen z.B. hinsichtlich der Luftverschmutzung.

Um diesen Herausforderungen gerecht zu werden, engagiert sich die Stadtverwal-
tung Miinchen in verschiedenen Handlungsfeldern mit innovativen und zukunftsori-
entierten Malinahmen. Dabei hat sich das Thema Digitalisierung als das dominie-
rende Innovationsfeld etabliert; es durchdringt alle Bereiche der Stadt und ihren Be-
teiligungsgesellschaften.

Mit dem Forschungs- und Innovationsbericht 2018 wird zum achten Male ein Uber-
blick tber die innovativen Mallnahmen und Projekte in Form einer Broschiire verof-
fentlicht. Grundlage ist ein Beschluss des Ausschusses fir Arbeit und Wirtschaft im
Jahr 2011, der das Ziel hat, den Beitrag der Stadtverwaltung Miinchen und ihrer
Beteiligungsgesellschaften zum Innovationspotenzial des Wirtschaftsstandortes zu
eruieren und in einer jahrlichen Zusammenschau im Rahmen des Jahreswirt-
schaftsberichtes zu verdffentlichen.

Hierzu wurden alle Referate und Beteiligungsgesellschaften der Landeshauptstadt
Munchen gebeten, entsprechende Aktivitdten darzulegen.
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2 Neues IT Referat

Der Miinchner Stadtrat hat in seiner Sitzung am 23. November 2017 die Umset-
zung der Neuorganisation der stadtischen Informations- und Telekommunikations-
technik beschlossen.

Das Programm neolT - Neuorganisation der IT soll diese richtungsweisende Ent-
scheidung des Stadtrats umsetzen. Das Programm startete am 1. Januar 2018 und
setzt sich zusammen aus dem Projekt ,Reorganisation der IT* sowie sieben IT-
Umsetzungsprojekten.

Ziel des Programms ist es, die IT der Landeshauptstadt Minchen in den kommen-
den Jahren zukunftsweisend aufzustellen und bestehende Schwachstellen abzu-
bauen.

Folgende zentrale Verbesserungen werden durch das Programm angestrebt:

» Steigerung der Leistungsfahigkeit der LHM-IT

*  Erhohung der Zufriedenheit der IT-Nutzer durch Berlicksichtigung der Nut-
zerbedurfnisse

»  Starkung der Effizienz der LHM-IT-Aufbau- und Ablauforganisation
» Sicherstellung der LHM-IT-Wirtschaftlichkeit.

Im Rahmen der Neuorganisation der IT der Stadt Minchen hat der Stadtrat Herrn
Dipl. Ing. (FH) Thomas Boénig zum Leiter des neuen IT-Referats gewahlt. Das neue
12. Referat der Landeshauptstadt soll in den nachsten sechs Jahren unter Bonig
die Neugestaltung der stadtischen IT organisieren. Dem neuen IT-Chef sind neben
dem stadtischen Eigenbetrieb und Dienstleister it@M auch die Hauptabteilung IT-
Strategie, die IT-Steuerung & IT-Controlling im Direktorium (STRAC) unterstellt.

Neben seiner Aufgabe die stadtische IT organisatorisch und technisch effizient fur
die Zukunft aufzustellen, wird es eine der Hauptaufgaben des Referenten und der
1.100 Mitarbeiter des IT-Referates sein, die Digitalisierung der LHM voranzutrei-
ben.
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3 Errichtung und den Betrieb eines Griunder- und Innovati-
onszentrums im Kreativquartier

2016 hat der Stadtrat beschlossen, ein Griinder- und Innovationszentrum im Krea-
tivquartier an der Dachauer Strale in Partnerschaft mit der UnternehmerTUM
GmbH (UTUM) zu errichten (Beschluss vom 25.02.2016 (Sitzungsvorlage Nr. 14-20
/' V 04806)). Dieses Griinder- und Innovationszentrum wird unter dem Namen
Munich Urban Colab (MUC) firmieren. Im April 2018 wurde die Griindung der
gemeinsamen Beteiligungsgesellschaft umgesetzt.

Die UTUM mit Sitz in Garching hat sich mit derzeit rd. 150 Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern zu Europas grofter und erfolgreichster Griinderunterstiitzungsinstitution
entwickelt. Sie verfliigt Giber jahrelange Erfahrung in der Durchfiihrung der verschie-
densten weltweit angewandten Unterstiitzungsformate fir Technologie-Startups, ist
Teil eines weltweiten Netzes fiihrender Universitaten und Grindercluster und be-
sitzt sehr tragfahige Beziehungen zu gut 100 der fihrenden Industrieunternehmen
Deutschlands.

Gemeinsames Ziel der beiden Partner Landeshauptstadt Minchen (LHM) und der
UTUM ist es, mit dem neuen Zentrum einen international hoch attraktiven Griinder-
ort zu schaffen, der als Anziehungspunkt fir Griinder sowie unternehmerisch orien-
tierte Studierende, Wissenschaftler, Kunden, Partner und Investoren dient. Der
Neubau soll als Leuchtturmprojekt fir die Entwicklung intelligenter Lésungen flr die
Herausforderungen zunehmender globaler Urbanisierung international wahrgenom-
men werden.

Aufbauend auf ihrer Fokussierung auf ,Smart City Solutions” setzt das Griinderzen-
trum neue Impulse, um noch mehr wachstumsorientierte Technologie-Unternehmen
aus der Wissenschaft zu initiieren.

Durch das EU-Projekt SMARTER TOGETHER sowie den ebenfalls im Kooperation
mit der UTUM durchgefihrten Innovationswettbewerb ergeben sich zuséatzliche
Verknupfungen (siehe S. 5).

DAS MUC wir auf rund 10.000 m? Geschossflache Raum fiir rund 50 Startups, Un-
ternehmen, institutionelle Innovatoren und Hochschulen haben.

Neben den Projektarbeitsplatzen und Co-Working Spaces stehen den Teams Kom-
munikations- und Prasentationsrdume sowie auf rund 2.000 m2die Prototypenwerk-
statt ,Maker Space® zur Verfiigung. Baubeginn fir das MUC wird noch in 2018 sein,
so dass 2020 die ersten Grinderteams einziehen werden.
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Strategische
Ausrichtung

Stadtische Projekte
vernetzt mit Wissen-
schaft, Forschung und
Wirtschaft

4 Digitalisierung

4.1 Leitlinie Digitale Transformation

Unter der Federflihrung des Referates fiir Stadtplanung und Bauordnung beschaf-
tigt sich die Landeshauptstadt Minchen mit dem Thema digitale Transformation auf
strategischer Ebene. So war eine der zentralen Handlungsempfehlungen aus dem
Gutachten ,Zukunftsschau Miinchen 2040+“, die das Fraunhofer Institut fur Arbeits-
wirtschaft und Organisation (IAO) erstellt hat (www.muenchen.de/zukunft), die Ver-
ankerung des Themenkomplexes ,Digitale Transformation von Wirtschaft und Ge-
sellschaft als Querschnittsthema in der Perspektive Miinchen und bei allen strate-
gischen Aktivitdten der Landeshauptstadt Minchen. 2018 wird diese Empfehlung in
die Perpektive eingearbeitet und es werden — ebenfalls begleitet von Fraunhofer
IAO —in einer Reihe von Workshops im Rahmen einer referatsiibergreifenden Ar-
beitsstruktur unter Mitwirkung von externen Expertinnen und Experten das Leitmo-
tiv und die bestehenden strategischen Leitlinien der Perspektive Minchen entwe-
der jeweils um Ziele der digitalen Transformation erganzt oder eine neue eigen-
standige strategische Leitlinie ,Digitale Transformation* erarbeitet. Diese Ergebnis-
se werden anschlieRend dem Stadtrat zur Beschlussfassung vorgelegt.

4.2 Innovationswettbewerb

Der Stadtrat der Landeshauptstadt Minchen hat 2017 die Einfiihrung eines Innova-
tionswettbewerbes im Themenfeld Smart Cities beschlossen, 2018 wird der Wett-
bewerb erstmals durchgefihrt. Der Wettbewerb wird vom Referat fiir Arbeit und
Wirtschaft (RAW) ausgeschrieben, das sich seit Jahren fiir die kontinuierliche Ent-
wicklung des Wissenschafts- und Innovationsstandortes Miinchen engagiert. Ein
Schwerpunkt ist dabei die Vernetzung von Wissenschaft, Forschung und Wirt-
schaft. Der Technologiestandort Minchen mit rund 120.000 Studierenden, 17 Uni-
versitaten und Hochschulen sowie einer Vielzahl an auReruniversitaren For-
schungseinrichtungen und Forschungsabteilungen in den Unternehmen wird zu-
nehmend von einer sehr aktiven Start-Up- und Griinderszene gepragt.

Ziel dieses jahrlichen Wettbewerbes ist die Offnung der Stadtverwaltung fir innova-
tive Ansatze und Losungskonzepte zu konkreten Aufgabenstellungen. Angespro-
chen sind Griinderinnen und Griinder, Start-Ups oder Studierende, die sich mit in-
novativen Losungen befassen.

Der Innovationswettbewerb soll die Stadtverwaltung fiir Innovationen 6ffnen und
Gelegenheit zur Umsetzung und Erprobung neuer Ansatze bieten. Zu vorgegebe-
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nen Aufgabenstellungen der Stadtverwaltung Miinchen bzw. der stadtischen Unter-
nehmen sollen innovative Lésungsvorschlage und Losungsansatze entwickelt wer-
den. Das Lésungskonzept mit dem grofRten Umsetzungs- und Realisierungspoten-
zial wird mit dem Innovationspreis ausgezeichnet. Die Preistragerin oder der Preis-
trager des Innovationswettbewerbes erhalt Zugang zur Stadtverwaltung und somit
zu notwendigen Informationen und Daten, um ihre/seine Ideen zu realisieren. Die
Preistragerin oder der Preistrager erhalt zudem die Mdglichkeit, das eingereichte
Lésungskonzept im Rahmen eines stadtischen Testfeldes, begleitet vom Inkubati-
onsprogramm XPRENEURS der UnternehmerTUM, umzusetzen, weiter zu entwi-
ckeln und im Praxiseinsatz zu erproben.

Der Innovationswettbewerb der Landeshauptstadt Minchen gliedert sich in die
Wettbewerbs- und in die Umsetzungsphase. In der Wettbewerbsphase wird das L6-
sungskonzept mit dem gréRten Realisierungspotenzial gesucht. Zum Jahresbeginn
2018 startete die Ausschreibung, Anfang Juni erfolgt die Auswahl der Finalisten und
im Juli erfolgt dann die Prasentation vor einer Jury und die Auswahl der Preistrager.
Daran schliet sich im September die Co-Creation Phase mit der Umsetzung im
Testfeld an. Gleichzeitig besteht die Mdglichkeit im sogenannten Winter Batch 2018
(drei Monate) des Inkubationsprogramms XPRENEURS an der UnternehmerTUM
teilzunehmen. In dieser Zeit erfolgt die Umsetzung und Erprobung im stadtischen
Testfeld. Fir den Dezember ist ein Abschlussevent vorgesehen, im Rahmen des-
sen die Ergebnisse und Erfahrungen aus dem Testfeld und der dreimonatigen Inku-
bationsphase prasentiert werden.

Fir das erste Wettbewerbsjahr 2018 wurden drei Aufgabenstellungen formuliert.

A) Augmented Reality — Darstellung digitaler Informationen in der Bauplanung
B) Crowd Awareness — Erfassung der Auslastung der Miinchner U-Bahn

C) Bauzentrum 2.0 — digitale Neukonzeption und Ausbau zu einer virtuellen Platt-
form

Bei Augmented Reality geht es um die Darstellung digitaler Informationen in der
Bauplanung. Der GeodatenService Miinchen verflgt tber ein stadtweites digitales
3D-Stadtmodell, das sowohl existierende als auch geplante Gebaude beinhaltet.
Auf dieser Basis soll mit Hilfe von Augmented Reality die Visualisierung der zukunf-
tigen Bebauung am Beispiel Freiham Nord realisiert werden. Dies soll mit Hilfe ei-
ner Mixed-Reality-Brille, alternativ ist auch eine einfachere Visualisierung z. B. mit-
tels einer App flir mobile Endgerat denkbar, erreicht werden. Dabei sollen weiter-
fuhrende Informationen einblendbar sein und die zukiinftige Bebauung variiert wer-
den kdnnen (z.B. unterschiedliche Gebdudehéhen). Dabei kann auch mittels Gami-
fication-Ansatzen die Attraktivitat der Losung gesteigert werden. Als Ergebnis soll
eine Losung vorliegen, die es ermdglicht, die zukiinftige Bebauung in ihren realen
Ausmalen vor Ort, aber auch im Rahmen von Gremiensitzungen zu visualisieren.
Geplant ist ein Werkzeug fir Stadtplaner, Entscheider und zur attraktiven Nutzung
im Rahmen der Offentlichkeitsbeteiligung.
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Intelligente und nach-
haltige Losungen fiir
Neuaubing-Westkreuz/
Freiham

Bei Crowd Awareness — Erfassung der Auslastung der Miinchner U-Bahn sol-
len digitale Optimierungsalgorithmen helfen, die Gesamtleistung der Miinchner U-
Bahn zu erh6hen und den Betriebsablauf, der durch steigende Fahrgastzahlen und
externe Einflisse wie Baustellen starker beeinflusst wird, zu stabilisieren. Durch In-
door-Navigation, Videobildanalyse, Auswertung von Bewegungsprofilen oder K-
Analysen soll die aktuelle Nachfrage ermittelt werden, um die Fahrgastdisposition
zu optimieren. Ziel ist es, ein Verfahren zu entwickeln, das einerseits der Dispositi-
on ermdglicht, die aktuelle Nachfrage zu erkennen, andererseits den Fahrgasten
ermdglicht, ihre Fahrt entsprechend der Auslastungsprognose anzupassen. Bei ho-
her Verkehrsbelastungen soll so eine Nachfrageoptimierung erreicht werden. Hier-
zu sollen im Bereich der Baustelle am Sendlinger Tor sowie angrenzenden U-Bahn-
héfe mittels Videoanalyse die Fahrgastnachfrage in Echtzeit ermittelt werden, um
auf dieser Basis eine Empfehlung fir die Fahrgéaste zu erstellen.

Bauzentrum 2.0 - digitale Neukonzeption und Ausbau zu einer virtuellen Plattform
ist ein Ansatz zur Weiterentwicklung des Bauzentrums Miinchen. Zu den Aufgaben
des Bauzentrums gehort informieren, beraten, fortbilden und Netzwerkangebote zu
allen Fragen rund um die Themen Wohnen, Sanieren und Bauen. Fiir 2019 ist ein
neuer Standort fir das Gebaude zu suchen und das bestehende digitale Angebot
zu einer virtuellen Plattform auszubauen. Das Bauzentrum 2.0 soll digital erlebbar
werden, neue Zielgruppen ansprechen und zu einem Klimakompetenzzentrum wei-
ter entwickelt werden. So soll es dazu beitragen, das Ziel der LHM bis 2050 Klima-
neutral zu sein, zu erreichen.

4.3 Das EU-Projekt Smarter Together

Munchen startete Anfang 2016 das EU-Projekt ,SMARTER TOGETHER®, welches
unter anderem auf der Grundlage von IoT Technologien hdochste Energieeffizienz
und vernetzte Mobilitat in der Stadt erreichen will. Gemeinsam mit elf Partnern aus
Wirtschaft und Wissenschaft arbeitet die Landeshauptstadt Miinchen hierbei an L6-
sungen fur die lebenswerte Stadt der Zukunft. Dabei sind das Bestandsviertel Neu-
aubing-Westkreuz (30.000 Einwohner) und das benachbarte Neubaugebiet
Freiham (geplante 20.000 Einwohner) die Modellstadtteile in Minchen.

Ziel ist es, nachhaltige Lésungen fir eine zukunftsfahige Stadtentwicklung, Mobili-
tat und Klimaschutz zu entwickeln. Neben der Erprobung neuer technischer Losun-
gen ist ein wichtiges Anliegen des Projekts, die Blrgerinnen und Blrger der Stadt
mit einzubeziehen bei der Gestaltung ihrer Stadt der Zukunft.

Im Rahmen des Projektes wurden 2017 in Neuaubing-Westkreuz die ersten Stra-
Renzige mit intelligenten Lichtmasten ausgestattet. Mit installierten Sensoren
kénnen damit beispielsweise Informationen aus Umwelt, Wetter und Verkehr er-
fasst werden. Die so gesammelten Daten sind Grundlage verschiedener Anwen-
dungen und mobiler Dienste, die das Leben im Quartier und dartber hinaus er-
leichtern sollen. Auch kénnen Bewohner ber die Smart City Minchen App Infor-
mationen und Angebote im Stadtteil bequem abrufen. Zudem kénnen diese Licht-
masten mit adaptiver, bedarfsgesteuerter Beleuchtung ausgestattet werden, um
den Energieverbrauch zu reduzieren, sowie fiir mobile Endgerate &ffentliches
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WLAN (M-WLAN) in dem Bereich anbieten.

Im Sommer 2018 werden auf’erdem die ersten vier der insgesamt acht geplanten
multimodalen Mobilitidtsstationen an den Start gehen. An diesen Stationen ver-
kniipft die Minchner Verkehrsgesellschaft MVG das Kernangebot des Offentlichen
Personennahverkehrs (OPNV) mit zusatzlichen Mobilitatsbausteinen, wie beispiels-
weise E-Carsharing, Pedelecs, lastenfahige E-Dreirdder und Ladesaulen fir Elek-
tro-Autos. Zusatzlich wird an zwei Mobilitatsstationen jeweils eine Quartiersbox in-
tegriert. Diese Boxen besitzen Raumtemperatur-, Kiihl- und Tiefkiihimodule, die
Unternehmen genauso wie private Nutzerinnen und Nutzer zur Verfiigung stehen.
Auch diese kdnnen mit der Smart City App angesteuert werden.

Auch im Bereich Energie wird moderne loT Technologie eingesetzt: Zum einen
sollen ,Smart-Home"-Elemente den Energieverbrauch der Haushalte bis zu 25 Pro-
zent senken. Zum anderen nimmt ein innovativer Batteriespeicher 2018 seinen Be-
trieb auf. Uber ihn wird tiberschiissige Energie in ein so genanntes Virtuelles Kraft-
werk der Stadtwerke Miinchen (SWM) eingespeist. Das Virtuelle Kraftwerk ermog-
licht die Vernetzung vieler Erzeugungsanlagen und tragt somit zur Stabilisierung
Uberregionaler Netze durch intelligentes Lastenmanagement bei.

Projektbegleitend hat die Miinchner Gesellschaft fur Stadterneuerung (MGS) mit
wissenschaftlicher Unterstlitzung des Munich Centre for Technology in Society der
Technischen Universitat Minchen einen innovativen Blrgerbeteiligungsprozess ge-
startet. In bislang mehr als 25 Ko-Gestaltungs- und Design-Thinking-Workshops
zu Smart City-Losungen wurden im direkten Dialog zwischen Fachleuten, Planern
und Anwohnerinnen und Anwohnern nutzerzentrierte Lésungen entwickelt. Als be-
sonders hilfreich hat sich die Einrichtung eines dauerhaften Beratungsteams erwie-
sen. In regelmaBigen Treffen kdnnen Wiinsche und Sorgen der Bevodlkerung disku-
tiert und bei Konzeption und Konfiguration von Apps und Sensoren beriicksichtigt
werden.

Neben den direkten Beteiligungsformen wird das Angebot durch informative und
unterhaltsame Veranstaltungen fiir Anwohnerinnen und Anwohner erganzt,
etwa interaktive Kunst- und Medien-Projekte, Technologie-Ausstellungen und Vor-
trage, zum Beispiel von Experten flr erneuerbare Energien. So fiihrt die MGS brei-
te Bevdlkerungsschichten an die Themen des Projekts heran.

Das Stadtteillabor dient als Veranstaltungsort und Ausstellungsraum — es ist der
Dreh- und Angelpunkt fiir den Birgerbeteiligungsprozess. Das Stadtteillabor war
bis Ende 2017 im Paul-Ottmann-Zentrum am Westkreuz angesiedelt. 2018 wird
das Stadtteillabor in den Stadtteilladen Limesstrafle umziehen, da das bisherige
Gebaude abgebrochen wird. Dadurch kénnen die Angebote und Ziele des Projekts
Smarter Together und der Sozialen Stadt optimal erganzt werden. Bislang konnten
rund 4.000 Besucherinnen und Besucher bzw. Teilnehmerinnen und Teilnehmer im
Stadtteillabor begriiRt werden.
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Online-Recherche im
Stadtarchiv - Direkto-
rium

E-Medien in der Stadt-
bibibliothek - Kulturrefe-
rat

4.4 DigitalisierungsmaBnahmen einzelner Referate und Beteiligungsgesell-
schaften

Mittelalterliche Urkunden, frihneuzeitliche Rechnungsbande, moderne Verwal-
tungsakten und elektronische Unterlagen aus dem 21. Jahrhundert, Fotos, Filme,
Plakate und Plane, Firmen- und Vereinsarchive sowie Nachlasse bedeutender Per-
sonlichkeiten: Das Stadtarchiv Miinchen verwahrt umfangreiche Bestande aus Uber
800 Jahren Stadtgeschichte, in denen nun auch im Internet unter https://stadtarchiv
.muenchen.de recherchiert werden kann.

Seit dem 2. Januar 2017 sind neben Grundinformationen zu den (iber 600 Bestan-
den des Stadtarchivs ca. 200.000 elektronische Verzeichnungsdaten zu Archivalien
aus etwa 250 Bestanden online abrufbar. Daneben kénnen die ersten ca. 17.000
Digitalisate aus der umfangreichen Fotosammlung im Internet betrachtet werden.
Bisher mussten Benutzer den Lesesaal des Stadtarchivs Miinchen in der Winzerer-
stral3e aufsuchen, um dort vor Ort in verschiedenen Datenbanken und analogen
Findmitteln nach Archivgut zu recherchieren. Jetzt ist eine voraussetzungsfreie so-
wie zeit- und ortsunabhangige Suche in einer neuen Fachdatenbank Uber alle Be-
stande des Stadtarchivs hinweg moglich.

Eine neue Webanwendung bietet drei verschiedene Arten der Recherche in den
Bestanden des Stadtarchivs: Die Archivplansuche erméglicht die systematische
Recherche in der Bestandegliederung, Uber die Feldsuche erhalt der Benutzer die
Méglichkeit, die Suche nach unterschiedlichsten Kriterien zielgerichtet einzuschran-
ken, wahrend die Volltextsuche die gangige Recherche liber die Eingabe von Such-
begriffen bietet.

Es sind aber langst noch nicht alle im Stadtarchiv Miinchen Uberlieferten Archivali-
en online nachgewiesen. Einzelne Bestande sind Ubergangsweise weiterhin nur
Uber lokal im Lesesaal benutzbare Datenbanken recherchierbar. Wieder andere
Bestéande werden auch in absehbarer Zeit nur Uber analoge Findmittel zuganglich
sein. Das Stadtarchiv Minchen arbeitet aber daran, sukzessive weitere Bestande
in die neue Fachdatenbank iberzufiihren oder sie dort zu verzeichnen und freizu-
geben, um das elektronische Rechercheangebot im Internet permanent zu erwei-
tern.

Die Munchner Stadtbibliothek méchte ihr Angebot an e-Medien kontinuierlich aus-
bauen. In den nachsten Jahren sollen neben den bereits bestehenden Services
weitere digitale Ausleihplattformen und Wissensdatenbanken erschlossen werden.
Durch die Einfiihrung eines generischen Standardverfahrens zur Authentifizierung
und Autorisierung werden die technischen Voraussetzungen fir die rasche und un-
komplizierte Anbindung der digitalen Angebote geschaffen. Gleichzeitig soll der
Komfort fir die Bibliothekskundinnen und -kunden durch eine Single-Sign-on
-Lésung gesteigert werden. Dies bedeutet, dass die Nutzung der verschiedenen
Ressourcen nach einer einmaligen Authentifizierung im Webangebot der Miinchner
Stadtbibliothek moglich ist. Separate Anmeldungen bei den einzelnen Anbietern
werden dadurch Uberflissig. Die Nutzung samtlicher Services ist durch den Mit-
gliedsbeitrag bei der Miinchner Stadtbibliothek abgegolten.
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Am 12.03.2018 fihrte das Jobcenter Mlnchen die elektronische Akte ein und ebne-
te damit den Weg in das papierlose Bliro der Zukunft. Im Rahmen der fortschreiten-
den Digitalisierung in allen Lebensbereichen wurde hiermit der Grundstein zu mo-
dernen Arbeiten gelegt. Alle 303 gemeinsamen Einrichtungen bundesweit stellen in
Wellen bereits seit Herbst 2016 sukzessive das Arbeiten von Papier auf Pixel um.
Das Jobcenter Miinchen als die gréfite gemeinsame Einrichtung in Bayern geht
nun in der 5. von insgesamt 6 Wellen in Bayern an den Start.

Fir die Kundinnen und Kunden andert sich auf den ersten Blick nicht viel, da mit
der elektronischen Akte zum jetzigen Zeitpunkt noch keinerlei Online-Angebote ver-
knupft sind. Diese wird es aber sicherlich in absehbarer Zukunft geben. Zum jetzi-
gen Zeitpunkt erfolgt lediglich eine Umstellung der internen Bearbeitungsprozesse
von Arbeit mit Papier auf elektronische Aktenbearbeitung. Dennoch werden auch
schon jetzt Auswirkungen fir die Kundinnen und Kunden spiirbar. So ist es zum
Beispiel mdglich, dass mehrere Bereiche gleichzeitig auf eine Akte zugreifen kon-
nen, sofern dies fachlich notwendig ist. Das Versenden von Akten zwischen ver-
schiedenen Fachbereichen (z.B. Leistungssachbearbeitung — Widerspruchsstelle)
entfallt, wodurch zum einen eine bessere Auskunftsfahigkeit gegenuber den Kun-
dinnen und Kunden gegeben und auch eine schnellere und effizientere Bearbeitung
maglich ist.

Das Kostenerstattungsverfahren fir Kosten, die der LHM fiir die Jugendhilfemal3-
nahmen fir unbegleitete minderjahrige Gefliichtete entstanden sind, wurde grund-
legend neu und zukunftsfahig gestaltet sowie flexibilisiert. Durch die Umstellung auf
ein Software-basiertes Verfahren (Fachverfahren SoJA) ist nun eine tragfahige Lo-
sung entstanden. Zuvor wurde dies "handisch" durchgefihrt, wobei u.a. alle pro Ju-
gendhilfefall entstandenen Ausgaben und Einnahmen sowie personenbezogene
Daten umstandlich in ein hierfir konzipiertes Formblatt eingetragen werden muss-
ten. Um Fehler, die in diesem alten "handischen" Verfahren aufgetreten sind, zu
korrigieren, waren umfangreiche und sehr zeitaufwendige begleitende Kontrollar-
beiten notwendig.

Das neue Software-basierte Verfahren nutzt die im Fachverfahren SoJA vorhande-
nen validen Daten und stellt aulRerdem sicher, dass die erfassten Falle vollstandig
in die Kostenerstattung einflieRen. Im alten Verfahren lag die Verantwortung fir die
Identifikation der abrechnungsrelevanten Falle bei der zustdndigen Sachbearbeite-
rin/dem Sachbearbeiter. Im neuen Verfahren wird kontinuierlich an der Kostener-
stattung durch die Erfassung von Daten und Kosten in SoJA gearbeitet. Der geball-
te Arbeitsaufwand zu den Abrechnungszeitpunkten (halbjahrlich, geplant vierteljahr-
lich) verringert sich damit und konzentriert sich auf die Bestatigung der Richtigkeit
der ausgewerteten Daten. Die Umstellung des Kostenerstattungsverfahrens ist so-
mit der zentrale Bestandteil einer Optimierung des Einnahme- und Riickforderungs-
managements.

Das Projekt wurde unter der Federflihrung des Sozialreferates aufgesetzt und
amts- und referatsibergreifend abgestimmt.

Im Rahmen der E-Governmentstrategie der Landeshauptstadt Miinchen verfolgt

das Referat fur Stadtplanung und Bauordnung die elektronische Antragstellung und
die elektronische Antragsbehandlung mit Informations- und Dokumentenaustausch
fur das Baugenehmigungsverfahren als eines der vorrangigsten Ziele. Zudem wird
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Kooperationsplattform

Priifung Dokumenten-
managementsystem

die Reduzierung des Aktenbestands im eigenen Archiv angestrebt und weiterer Zu-
wachs verhindert:

Das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung, HA IV — Lokalbaukommission,
lagert die Bauakten in der Zentralregistratur in einem automatisierten, unterirdi-
schen Hochregalsystem. Dort befinden sich auf 7 km Lange Akten in 4200 Behal-
tern. Das Aktenarchiv erreicht bis zum Jahr 2022 seine volle Auslastung. Bereits im
Jahr 2012 startete die HA IV - Lokalbaukommission gemeinsam mit dem dIKA des
Referates den Einstieg in das langfristig angelegte Projekt der Bauaktendigitalisie-
rung.

Im Jahr 2017 ist auf der Grundlage des Stadtratsbeschlusses vom 24.04.2015 das
erste Teilprojekt zur Digitalisierung von Bestandsakten zum Einsatz gekommen.
Dazu wurde die erforderliche Hard- und Software komplett neu angeschafft und
eine dauerhafte Arbeitsgruppe in der Abteilung Zentrale Dienste eingerichtet
(BauDi-Scanstelle). Im Jahr 2018 werden weitere Teilprojekte der Bauaktendigitali-
sierung und des eigenen Projektes ,Bauantrag online“ zum Einsatz kommen.
Folgende Mdglichkeiten werden den Verfahrensbeteiligten mit der vollstéandigen
Realisierung des Projektes zur Verfligung stehen:

» elektronischer Bauantrag inklusive Unterstitzung bei der Antragserstellung,
Ubertragung von Antragsdaten und zugehérigen Pléanen und Dokumenten

» elektronische Kommunikation
» elektronische Sachstandauskunft und Akteneinsicht
» elektronische Fachstellenbeteiligung.

Fir die Blrgerinnen und Burger wird das Baugenehmigungsverfahren durch die Di-
gitalisierung somit leichter zuganglich und fiir die Sachbearbeiterinnen und Sach-
bearbeiter des Referates fir Stadtplanung und Bauordnung, HA IV — Lokalbaukom-
mission schneller durchfiihrbar. Neben der Beschleunigung des Bearbeitungspro-
zesses flur Bauantrédge werden auch Transport- und Wartezeiten auf die Antragsun-
terlagen wahrend der laufenden Bearbeitung reduziert.

Daneben werden auch die anderen Antragsverfahren, die in der HA IV - Lokalbau-
kommission bearbeitet werden, wie Baumfallantrage, Werbeanlagen oder die um-
fangreichen Unterlagen aus der Statikpriifung auf elektronische Bearbeitung umge-
stellt.

Einfihrung Kooperationsplattform:

Fir Projekte mit Externen nutzt das Referat fiir Stadtplanung und Bauordnung in
mehreren Fallen die von it@M zur Verfligung gestellte Kooperationsplattform, wel-
che die Kommunikation und Zusammenarbeit vereinfacht.

Prifung Dokumentenmanagementsystem:

Das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung prift die Einsatzmdglichkeiten eines
Dokumentenmanagementsystem mit integrierter Vorgangsunterstitzung, damit die
Verwaltung zukiinftig interne Vorgange digital bearbeiten kann.
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Das Referat flr Arbeit und Wirtschaft forciert und unterstiitzt den Einstieg in die Di-
gitalisierung von Arbeitsprozessen auch im eigenen Haus. Es wurden diverse Alt-
systeme mit gleichen Zielrichtungen durch das System ,OptiKuM* (Optimierung
des KundenbeziehungsManagements) abgelost.

Das primare Ziel des Projektes OptiKuM ist es, fachbereichiibergreifend allen Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern einen einheitlichen Datenpool fiir die Kunden/Kon-
takte des Referates zur Verfiigung zu stellen und das Kundenbeziehungsmanage-
ment zukunftsorientiert aufzustellen. So kann festgestellt werden, wer in den Orga-
nisationseinheiten mit welchen Kunden Kontakt hat, welche Vorgange bearbeitet
werden. Somit sind thematische Uberschneidungen feststellbar und Synergieeffek-
te in Form des Wissens der Kolleginnen und Kollegen nutzbar.

Im Fachbereich Wirtschaftsférderung wird z. B. der wichtige Kernprozess ,Flachen-
matching“ unterstitzt und durch ein webbasiertes medienbruchfreies Onlineverfah-
ren erganzt. Beim ,Einheitlichen Ansprechpartner” (EAP) gibt es die Mdglichkeit,
dass die Kunden Uber ein Internetkontaktformular ihre Anliegen ebenfalls medien-
bruchfrei melden kénnen und im Bereich Kultur- und Kreativwirtschaft kann die Be-
ratung von Kunden formularbasiert durchgefiihrt und durch Reports u.a. erganzt
werden.

Die nachste Herausforderung besteht darin, weitere Prozesse zu den externen
Kunden, aber auch referatsintern in Workflows abzubilden und dadurch die Vor-
gangsbearbeitung insgesamt Zug um Zug bedarfsgerecht zu digitalisieren. So soll
z.B. in einem nachsten Schritt durch die systemgestiitzte Abwicklung von Biir-
geranfragen eine Beschleunigung der Bearbeitungszeit und eine Verbesserung der
Informationsbasis erreicht werden.

Fir das Jahr 2018 ist die Umsetzung der letzten Einfuhrungarbeiten vorgesehen.
Dies sind insbesondere notwendige MalRnahmen, die Datenpflege sicher zu stellen
bzw. die Datenqualitat laufend zu erhéhen. Durch das Auslaufen der Ubergangszeit
der in 2016 in Kraft getretenen Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO) mis-
sen nunmehr Losungen erarbeitet werden, die ein regelmaRiges Loschen von
dienstlich nicht mehr notwendigen Daten sicherstellen.
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LHMobil bringt die Ver-
waltung aufs Rad

5 Mobilitat, Verkehr und technische Infrastruktur

5.1 Mobilitatsprojekte

Das bereits im vergangenen Forschungs- und Innovationsbericht beschriebene Mo-
bilitatsprojekt LHMobil' wird seit Sommer 2015 in ausgewahlten Referaten der Lan-
deshauptstadt Minchen erprobt. Im Rahmen des stadtischen Klimaschutzpro-
gramms wurden seither knapp 50 Pedelecs? angeschafft, die den Beschéftigten fir
Dienstgange zur Verfligung stehen und sich groRer Beliebtheit erfreuen.

Dank einer Kooperation von LHMobil mit MVG Rad steht den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern der Pilotreferate seit Mitte 2017 neben den Pedelecs auch das stadt-
weite Fahrradmietsystem der MVG zur Verfligung. Im Zuge der Kooperation wurde
eine Chipkarte eingefiihrt, die sowohl die Ausleihe der Pedelecs Uber ein automati-
siertes Boxensystem ermdglicht als auch die Miete der Fahrrader im Minchner
Stadtgebiet.

Die Zwischenbilanz des Projektes ist duerst positiv — insgesamt wurden bis Ende
2017 uber 70.000 km an Dienstgdngen mit den LHMobil Pedelecs und den MVG
Radern zuriickgelegt und dadurch rund 6 t CO,-Emissionen eingespart. Ein zusatz-
licher positiver Effekt ist, dass weitere Dienststellen und Eigenbetriebe, die Pede-
lecs aus dem Rotationspool von LHMobil testen konnten und dabei aufgrund der
positiven Erfahrungen aus eigenen Mitteln zuséatzliche Rader angeschafft haben.
Den Beschéftigten der Miinchner Stadtverwaltungstehen somit mittlerweile tGber
110 Pedelecs fur Dienstfahrten zur Verfiigung.

Der Wiedererkennungswert der Pedelecs wird durch eine einheitlich gestaltete Op-
tik verstarkt und macht die stadtischen Umwelt- und Klimaschutzbemiihungen fir
alle Minchnerinnen und Minchner sichtbar. Sadmtliche elektrisch betriebenen Ra-
der werden selbstverstandlich mit Okostrom geladen.

Um allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern dieses nachhaltige und zugleich ge-
sundheitsférdernde Mobilitdtsangebot fiir Dienstgange zu ermdglichen, ist geplant,
weitere Pedelecs zu beschaffen und die Nutzung von MVG Rad auf die gesamte
Stadtverwaltung auszudehnen.

Weiterfiihrende Informationen zu dem Projekt sind fir die Beschaftigten im Intranet
und fir die Minchner Stadtgesellschaft im Internet® und in Form von Flyern erhalt-
lich.

"LHMobil stent firr ,Landeshauptstadt Miinchen Mobil*

*Pedelec: von Pedal Electric Cycles - durch Elektroantrieb bis 25 km/h unterstitzte Fahrrader
*https://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Referat-fuer-Gesundheit-und-Umwelt/Klimaschutz_und_Ener-
gie/Klimaschutzstrategie/ITHKM.html
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Weniger Verkehr mit weniger Emissionen flr mehr Lebensqualitat mit besserer Mo-
bilitat — auf diese knappe Formel Iasst sich das Ziel des Forschungsprojektes ,,Ci-
ty2Share“ zusammenfassen. Das Projekt ,City2Share” hat sich zum Ziel gesetzt,
in ausgewahlten Innenstadtrandquartieren durch die Vernetzung neuer Mobilitats-
konzepte mit dem bestehenden Verkehrsangebot und partizipativen Ansatzen eine
effizientere Nutzung des Straflenraums und eine Steigerung der Aufenthalts- und
Wohnumfeld-Qualitét zu erreichen.

In der Isarvorstadt und Untersendling (Projektgebiet von City2Share) ist das Projekt
bereits im Stadtraum sichtbar: Hier steht der Zustellservice UPS mit drei sogenann-
ten ,Micro-Depots®. Statt mit groraumigen Lieferfahrzeugen erfolgt die Zustellung
im Quartier seit Juni 2017 zu Ful’ oder per Lastenfahrrad, was neben dem Verkehr
auch die Emissionen reduziert.

Im Zuge des Projekts werden weitere Malinahmen flr eine nachhaltige Mobilitat
umgesetzt. Die Stadtwerke Minchen und die MVG werden gemeinsam mit der
Landeshauptstadt Minchen ab Frihjahr 2018 an vier unterschiedlich ausgestatte-
ten Mobilitatsstationen im Projektgebiet die Nutzerakzeptanz sowie die verkehrliche
Wirkung der Kombination von verschiedenen Mobilitdtsbausteinen erproben und
evaluieren. In diesem Zusammenhang kommen erstmals Pedelecs zum Einsatz,
die in das Mietradsystem MVG Rad integriert sind. Darlber hinaus liefern Radar-
sensoren von Siemens an diesen Stationen Informationen ber die Parkplatzbele-
gung. Der Carsharing-Anbieter DriveNow hat in seinen Fahrzeugen bereits einen
Parksuchdienst integriert. Die in Zusammenarbeit von DriveNow und BMW entwi-
ckelte Funktion hilft Kunden dabei, freie und speziell fiir Carsharing-Fahrzeuge
ausgewiesene Parkplatze an naheliegenden Mobilitatsstationen zu finden. Gleich-
zeitig wurde durch eine breit angelegte Birgerbeteiligung die Gestaltung der Quar-
tiersplatze vor Ort diskutiert. Die Ideen der Anwohner sollen im Sommer 2018 um-
gesetzt werden.

Mit dem EU-Projekt CIVITAS ECCENTRIC flihrt Miinchen aktuell eines der Leucht-
turmprojekte zum Thema Mobilitat in Europa durch. Gemeinsam mit den Stadten
Madrid (Spanien), Stockholm (Schweden), Turku (Finnland) und Ruse (Bulgarien)
setzt die Landeshauptstadt Mlinchen dabei innovative und umweltfreundliche L6-
sungen fir stadtische Mobilitat um. Jede der flnf Projektpartnerstadte operiert da-
bei in einem realen Umfeld, einem ,living lab®. In Minchen liegt der rdumliche Fo-
kus auf dem schnell wachsenden Miinchner Norden im Allgemeinen und dem
Quartier Domagkpark — Parkstadt Schwabing im Speziellen.

Ziel des Projektes ist es, gezielt fir die haufig im Schatten der Kernstadt stehenden
Stadtrandbereiche (daher der Projekttitel ECCENTRIC = ,auflerhalb der Mitte*) L6-
sungen zu entwickeln, die europaweit Vorbild fur zukunftsfahige Stadtentwicklung
und stadtvertragliche Mobilitat sein kénnen. Seit 2016 werden dazu in Minchen
verschiedene MalRnahmen umgesetzt.

Eine Ubersicht tiber bisher gestartete Initiativen geben folgende Seiten:
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firmeniibergreifende
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Ende November 2017 zeichnete das Referat fir Arbeit und Wirtschaft sieben Be-
triebe aus, die erfolgreich am Forderprogramm Betriebliches Mobilitadtsmanage-
ment Minchen (BMM) 2016-2017 teilgenommen haben. Mit dem Forderprogramm
unterstitzt die Landeshauptstadt Unternehmen bei der Optimierung ihrer Verkehre.
Die Runde setzte sich erstmals fast ausschlief3lich aus Unternehmen eines einzi-
gen Gewerbestandorts zusammen. Dabei haben sechs der sieben Firmen ihren
Sitz im CIVITAS ECCENTRIC Living Lab der Parkstadt Schwabing.

Im Rahmen von ECCENTRIC werden die teiinehmenden Unternehmen ihre Zu-
sammenarbeit auch nach Abschluss des Férderprogramms weiter fortfiihren. Als
gemeinsames Ziel haben sich die Unternehmen die Bildung eines lbergreifenden
Angebotes flir Fahrgemeinschaften gesetzt. Dazu haben sich mehrere der teilneh-
menden Firmen zusammengeschlossen und eine firmenulbergreifende Mitfahrborse
fur ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter initiiert. Im Friihjahr 2018 ist der Start-
schuss fir die Kooperation gefallen. In einem weiteren Schritt soll die Kooperation
auch fir alle anderen in der Parkstadt Schwabing ansassigen Unternehmen sowie
lokale Bewohner gedéffnet werden. Koordiniert wird die MalRnahme vom CIVITAS
ECCENTRIC Projektkoordinator, dem Kreisverwaltungsreferat der Landeshaupt-
stadt Munchen.

Anfang Juli 2017 ging das neugestaltete Nachbarschaftsportal domagkpark.de onli-
ne. Ziel war die Schaffung eines umfassenden, digitalen Informationsangebots rund
um die Themen Mobilitdt, Wohnen, Familie, Gemeinschaft und Kultur im Projekt-
quartier. Ein zentraler Baustein ist die Uibersichtliche Information und Darstellung
der zur Verfligung stehenden Mobilitatsangebote im Quartier, die je nach Bedarf
flexibel genutzt werden kénnen. Durch die zahlreichen, sich erganzenden Mobili-
tatsangebote werden die Voraussetzungen dafiir geschaffen, das etwa auf ein pri-
vates Auto verzichtet werden kann. Das reduziert den Parkraumdruck, das Ver-
kehrsaufkommen und verbessert die Lebensqualitat im Quartier. Weiterhin steht
das Nachbarschaftsportal fir die Vernetzung aller Akteure und Bewohner im Quar-
tier. So werden nicht nur zentral alle Termine und Neuigkeiten Uber das Living Lab
gesammelt und kommuniziert, auch Dienstleistungen und Buchungsmaglichkeiten
von Rdumen bis hin zu Veranstaltungen werden angeboten. Koordiniert wird die
MaRnahme von der Quartiersgenossenschaft Domagkpark.

Am 2. September 2017 ging mit dem Domagkwerk die Concierge-Station im Do-
magkpark in einen ersten Testbetrieb. Die Concierge-Station in der Fritz-Winter-Str.
3 dient als zentraler Quartiersdienstleister fir diverse Nahversorgungsangebote. So
bietet das Domagkwerk eine zentrale Annahme- und Abholstelle fir Pakete aller
Art. Alle Paket- und Zustelllieferungen in das Quartier sollen somit gebiindelt, Lie-
fer- und Zustellverkehr reduziert und Last-Mile-Zustellungen mit umweltfreundli-
chen Lasten-E-Bikes individuell und termingerecht durchgefiihrt werden. Die Be-
wohner kénnen die Concierge-Station als Lieferadresse auswahlen. Die Sendung
kann wahrend der Offnungszeiten dort abgeholt werden, oder durch den Concierge
zu gewahlten Terminen an die Wohnadresse mit CO--neutralen E-Bikes und E-Rol-
lern zugestellt werden. Darliber hinaus kénnen in der Concierge-Station Dienstleis-
tungen, wie etwa ein Reinigungsservice oder die Vermittlung von Handwerkern ge-
bucht werden — Leistungen, welche aufgrund der etwas entfernten Lage zur Stadt
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nicht unmittelbar verfiigbar sind. Koordiniert wird die MaRnahme von der Quartiers-
genossenschaft Domagkpark.

Durch den Internethandel haben der Lieferverkehr und damit die Luftverschmut-
zung stark zugenommen. Insbesondere in dichten Innenstadtgebieten nehmen
Konflikte zwischen FuRgangern, Radfahrern, Autofahrern und anderen Verkehrsteil-
nehmern mit Lieferdiensten zu. Fahrradkuriere kdnnen hier einen Betrag leisten,
um die Luftqualitat und den Zugang zu Innenstadtbereichen zu verbessern sowie
die Verkehrssicherheit zu erhéhen. Zur Ubergabe von Lieferungen zwischen moto-
risierten Kurieren und Lastenfahrradern bieten sich Mikrodepots an. Mikrodepots
sind verschlieRbare Zwischenlager fiir Pakete, die als Ubergabepunkte im Innen-
stadtrandgebiet dienen und die Kombination von Kurierfahrten zu logistischen We-
geketten erleichtern. Die Boxen kénnen nach einer ersten Testphase bei Bedarf fle-
xibel an einen anderen Standort transportiert werden, was eine fortlaufende Opti-
mierung der Lieferketten ermdglicht. Im Friihjahr 2018 wurden im Rahmen dieses
Pilotprojekt fir Paketdienste die ersten vier Mikrodepots in allen vier Himmelsrich-
tungen am Innenstadtrand installiert. In der zweijahrigen Pilotphase werden die Mi-
krodepots von der Paul Wolff GmbH, einem Hersteller von Depotschréanken und der
PAKETIN GmbH, einem Entwickler von IT-Schlielsystemen eingesetzt. Koordiniert
wird die Mallhahme vom Referat fiir Arbeit und Wirtschaft.

Am 14.10.2017 hat die Minchner Verkehrsgesellschaft (MVG) in Kooperation mit
der TU Munchen ein neu entwickeltes E-Trike vorgestellt. Die Entwicklung des
elektrisch angetriebenen Dreirads dauerte rund ein Jahr und soll Teil des Mietrad-
systems MVG Rad werden. Das elektrisch betriebene Dreirad ist so konzipiert,
dass es auch Menschen mit leichten Gehbehinderungen oder Gleichgewichtspro-
blemen komfortabel und sicher bedienen kdénnen. Es ist besonders nutzerfreundlich
und bietet eine hohe Stabilitat. Das E-Trike fahrt mit einer Geschwindigkeit von bis
zu 25 km/h und hat gentigend Stauraum fiir mehrere grof3e Einkaufstaschen oder
zwei Getrankekisten. Die Entwicklung des Prototyps war ein Meilenstein. Das Pro-
jekt ist damit aber nicht beendet. In den nachsten Schritten geht es nun darum, das
E-Trike in das bestehende IT-System hinter MVG Rad einzubinden. Bis Mitte 2018
sollen dann die ersten E-Trikes in dem Projektgebiet von CIVITAS ECCENTRIC
(Domagkpark/Parkstadt Schwabing) zum Einsatz kommen. Eine umfangreiche be-
gleitende Evaluation ist ebenfalls in Planung, um wahrend der Projektlaufzeit wich-
tige Erkenntnisse fur Betrieb und Weiterentwicklung zu sammeln.

Im EU-Forschungsprojekt FLOW (geférdert im Horizon 2020-Programm) steht die
Frage im Mittelpunkt, wie durch bessere Angebote fiir FuRganger und Radfahrer
Stau reduziert und die Mobilitat fur alle verbessert werden kann. Das Projekt wurde
2015 begonnen und kommt im Jahr 2018 zum Abschluss.

Der methodische Schwerpunkt lag im Projekt FLOW auf der Weiterentwicklung ver-
kehrstechnischer Bewertungs- und Simulationswerkzeuge, welche dann von den
sechs Partnerstadten (Budapest, Dublin, Gdynia, Lissabon, Miinchen, Sofia) ange-
wendet und erprobt wurden.In Miinchen gilt das Hauptaugenmerk dem Fu3génger-
verkehr, wobei die Projektidee eines ,Kunstboulevard Arcisstrae” im Minchener
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Digital Hub Mobilitat
und Datenplattform
Mobilitat

Kunstareal als lokales Testfeld fir FLOW verwendet wurde. Mittels modernster Ver-
kehrssimulationssoftware, welche sowohl den Kfz- wie auch den Ful3- und Radver-
kehr realitatsgetreu abbildet, wurden mehrere Planungsvarianten simuliert und
quantitativ ausgewertet. Dabei konnte nachgewiesen werden, dass die Investitions-
kosten fir FuBgangermaRnahmen (z.B. Querungshilfen) sich bereits bei modera-
tem Fulgangeraufkommen aufgrund von Zeit- und Sicherheitsgewinnen volkswirt-
schaftlich rechnen. Die 6kologischen und sozialen Vorteile des Zu-Ful3-Gehens
sind dabei noch gar nicht eingerechnet. Der formliche Abschluss des Projekts fand
am 13./14. Méarz 2018 mit der Abschlusskonferenz in Briissel statt, bevor der Pro-
jektzeitraum dann Ende April endete. Weitere Informationen und Verdéffentlichungen
aus FLOW sind verfiigbar unter http://h2020-flow.eu.

Im Februar 2017 wurde in Miinchen vom Bundeswirtschaftsministerium das Digital
Mobility Hub gegriindet. Das Digital Hub Mobility wird von der UnternehmerTUM
geleitet und umfasst neben der Miinchner Verkehrsgesellschaft weitere wichtige
Unternehmen der Mobilitats- und Digitalbranche. Neben den gro3en Unternehmen
arbeiten auch Technologie-Start-Ups sowie Partner aus der Wissenschaft und der
offentlichen Hand gemeinsam an der Mobilitat der Zukunft. Griindungspartner des
Hubs sind Audi, BMW, Daimler, IBM, Nokia, SAP und die Stadtwerke Miinchen,
wahrend der ADAC, adidas, Infineon, MAN und TUV Siid sogenannte Support Part-
ner sind. Die Stadt Mlinchen steuert und férdert im Rahmen des im November
2017 vom Stadtrat beschlossenes Handlungsfeldes Digitalisierung aktiv die Ent-
wicklung des Digital Mobility Hubs.

Im Zuge der Digitalisierung entstehen im Verkehrsbereich neue technologische
Mdglichkeiten, Mobilitdtsdaten besser zu nutzen und die Nutzung und Vernetzung
der Mobilitat vor dem Hintergrund der Luftreinhaltung nachhaltig zu verbessern. Auf
Basis von Daten und Vernetzung werden intelligente Systeme moglich, die grolles
Potenzial fiir die Lésung verkehrlicher Probleme zeigen. Intelligente Mobilitat wird
damit als einer der prioritdren Zukunftsaufgaben angesehen. Neben den stadti-
schen Referaten und den Stadtwerken Minchen sind auch hier Partner aus der
Wissenschaft und der Wirtschaft aktiv am Projekt beteiligt.

Unter der Federflihrung des Referates fiir Arbeit und Wirtschaft hat sich die Lan-
deshauptstadt Minchen hierzu beim Foérderprogramm ,Digitalisierung kommunaler
Verkehrssysteme® im Rahmen des ,Sofortprogramms Saubere Luft 2017“ mit dem
Projekt ,Verbesserung der Verkehrsdatensituation in Miinchen (VVD-M)* beworben.
An VVD-M beteiligt sind neben dem Referat fiir InNformations- und Telekommunikati-
onstechnik, dem Kommualreferat, dem Kreisverwaltungsreferat, dem Referat fir
Stadtplanung und Bauordnung, dem Referat fiir Gesundheit und Umwelt auch die
Stadtwerke Minchen/Miinchner Verkehrsgesellschaft und als assozierte Partner
die TU Miinchen, die Universitat der Bundeswehr, die UnternehmerTUM GmbH, die
BMW Group, Nokia und die TUV Sid AG. Die Teilnahme am Projekt VVD-M wurde
am 15. Mai 2018 vom Stadtrat beschlossen und umfasst ein Volumen von 2,2 Mio.
€, wovon die Bundesregierung 1,1 Mio. € als Férderung zugesagt hat.

Das Projektkonsortium hat das Ziel, eine umfassende digitale Plattform fir Min-
chen aufzubauen, mit deren Hilfe MalRnahmen des Verkehrsmanagements auf ihre
Wirkung hinsichtlich der Einhaltung von Immissionsgrenzwerten, aber auch der
Qualitat von Erreichbarkeit und Mobilitat in der Stadt, untersucht werden kénnen.
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Hierbei spielen Aspekte der verbesserten Datenerfassung und der Einbeziehung al-
ler Verkehrstrager eine entscheidende Rolle, um mittels Simulationen wirksame
verkehrsplanerische und -steuernde Malinahmen fiir Stadte zu identifizieren. Die
Plattform soll es den beteiligten Referaten der Landeshauptstadt Minchen sowie
den Verkehrsbetrieben ermdglichen, nach dem Prinzip ,Erfassung — Planung — Be-
wertung” kurz- bis mittelfristige MaRnahmenbuindel zu planen, zu evaluieren und
miteinander zu vergleichen. Durch die transparente Darstellung von Wirkungen soll
der politische Entscheidungsprozess zur Umsetzung von MaRnahmen unterstitzt
und beschleunigt werden. Perspektivisch soll die Plattform fiir weitere Anbieter von
Mobilitats- und Informationsdiensten gedffnet werden.

Die stadtischen Beteiligungsgesellschaften GEWOFAG (gemeinnitzige Wohnungs-  Das betriebliche Mobili-
fursorge Miinchen) arbeitet ebenfalls kontinuierlich an einer zukunftsorientierten in- tééﬁ;v“g::%eme"t der
novativen Mobilitatsstrategie (Mobilitdtsbaukasten). Konkret werden zahlreiche Mo-

bilitdtsmalnahmen im Rahmen von Wohnungsbaukonsortien und unter Mitwirkung

der GEWOFAG entwickelt und umgesetzt, z.B. am Domagkpark und Prinz-Eugen-

Park.

Zur Mobilitatsstrategie der GEWOFAG gehoéren neben der Ladeinfrastruktur fir E-
Autos, Carsharing-Konzepte ebenso wie Angebote rund ums Fahrrad, zur Park-
raumoptimierung, zur Férderung des 6ffentlichen Personennahverkehr oder Mafi3-
nahmen zur Verbesserung der Nahversorgung etc. Verschiedene zielgruppenspezi-
fisch aufbereitete Informationen rund um das Thema umweltvertragliche Mobilitat
sollen die Akzeptanz in der Bewohnerschaft fordern. So wurde die betriebliche Mo-
bilitat im Hause der GEWOFAG auch 2017 weiter optimiert. Seit Mitte 2017 werden
ca. 30 PKW-Poolfahrzeuge der GEWOFAG rein elektrisch angetrieben. Dazu wur-
den die bisherigen Fahrzeuge gegen E-Fahrzeuge ausgetauscht und alle Verwal-
tungsstandorte der GEWOFAG mit Elektro-Ladeinfrastruktur ausgestattet. Die La-
destationen werden mit OKOSTROM der Stadtwerke Miinchen betrieben. Alleine
dadurch ergab sich im zweiten Halbjahr 2017 eine Reduktion im CO2 Ausstol} des
Fuhrparks von ca. 9,4t/Halbjahr.

Fir Iangere Distanzen stehen zusatzlich Hybrid-Fahrzeuge zur Verfiigung. Die in-
nerbetrieblichen Mobilitatsmittel werden weiterhin durch ausleihbare Fahrrader, Pe-
delecs und OPNV-Isar Cards komplettiert. Im Bereich der Handwerker ist ein Las-
tenpedelec im Einsatz. Alle diese Angebote werden von den Mitarbeitern hervorra-
gend angenommen und haben zu einer massiven Reduktion von Energieverbrauch
und Emissionen gefihrt.

Mobilitatskonzepte fir Mieterinnen und Mieter spielen bei allen aktuellen Bauvorha-
ben inzwischen eine grolRe Rolle, die Auspragung und Intensitat hangt dabei von
den individuellen spezifischen Gegebenheiten hat. Seit Anfang 2016 werden aktu-
elle Neubauvorhaben zusatzlich mit Ladeinfrastrukturen fiir E-Mobilitat der Miete-
rinnen und Mieter vorgerustet. Derzeit sind dies bei der GEWOFAG 10% aller Stell-
platze in einem Neubauvorhaben.
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Multimodaler Ob-
jekttrager — der in-
novative Lichtmast
der Zukunft

5.2 Technische Infrastruktur

Intelligente Lichtmaste kénnen iber Sensoren zum einen Informationen aus der
Umwelt, Wetter und Verkehr erfassen und zum anderen die Helligkeit der Beleuch-
tung entsprechend anpassen. Das Baureferat Miinchen entwickelte zusammen mit
IT-Strategen, den Stadtwerken Miinchen und Industrievertretern dazu einen 3-
Meter-Mast und einen 10-Meter-Mast fir Geh- und Radwege bzw. Stral’en. Auch
sind die Maste so konstruiert, dass diese mit Standardwerkzeugen praktisch von je-
der Mastbaufirma hergestellt und geliefert werden kénnen. Bei annahernd gleichem
Erscheinungsbild unterscheiden sich die neuen Masten hauptséchlich dadurch,
dass sie zwei bzw. drei Masttiren fir die Zuganglichkeit zu weiteren Betriebsrau-
men aufweisen.

Oberste Prioritat bei diesen intelligenten Lichtmasten bzw. der Stralenbeleuchtung
hat nach wie vor die Verkehrssicherungspflicht. Die Verantwortung fiir den sicheren
und normgerechten Betrieb der Straflenbeleuchtung tragt das stadtische Baurefe-
rat. Es legt daher Wert auf eine autarke Straflenbeleuchtung. Andere Einrichtungen
und Systeme sind als eigenstandige ,Untermieter” im oder am Lichtmast zu be-
trachten. Dabei sind Beeinflussungen oder Stérungen der StralRenbeleuchtung aus-
zuschlief3en.

An den Objekttrager werden daher unterschiedliche Anforderungen gestellt. Um
Kosten, Lieferzeiten und Verfiigbarkeit im Griff zu haben, sind Sonderkonstruktio-
nen ausgenommen. Die Instandhaltungs- und Lebensdauerkosten sind so gering
wie moglich zu halten. Die elektrische Sicherheit im und am Objekttrager, das Er-
dungssystem und der Uberspannungsschutz sind grundsatzlich zu erfiillen. Die sta-
tische Sicherheit des Mastes mit den Ein- und Anbauten muss gewahrleistet sein.
Dies gilt auch fur die Lagerung, den Transport und die Montage. Die elektrische
und statische Prifbarkeit wahrend des Betriebes muss ohne gréRerem Aufwand
madglich sein. Ebenso sollen Fundamente, Kabel usw. zum Bestand kompatibel
sein. Neben der adaptiven StralRenbeleuchtung sind weitere Funktionen wie z.B.
Ladestationen, Sensoren und Aktoren, die mit einer Energie- und Datenanbindung
integriert werden. Darlber hinaus werden auch eine Parkraumuberwachung und
Funknetzwerke nach dem Motto ,Stadt neu denken® im Projekt realisiert.

In 2017 hat das Baureferat, HA Tiefbau, Abt. StraRenbeleuchtung und Verkehrsleit-
technik die zwei Masttypen o&ffentlich ausgeschrieben. Da die Maste keine Sonder-
formen oder -konstruktionen aufweisen, sind diese mit Standardwerkzeugen prak-
tisch von jeder Mastfirma produzierbar. Sie basieren auf Standardmasten und sind
daher in der Anschaffung nicht so teuer wie herstellereigene Intelligente Masten.
Aufgrund dieser Sachverhalte verfolgen Kommunen und Spezialisten bundesweit
die bisher ein- und erstmalige Entwicklung, Ausschreibung und Betriebserfahrung
mit sehr groRem Interesse und Anerkennung.

Mittlerweile sind alle Maste im Projektbetrieb SMARTER TOGETHER gestellt. Im
Februar sind die ersten 5 Maste mit WLAN in den Betrieb gegangen. Auflerdem
werden in 2018 erstmalig Sensorikanwendungen pilotiert, deren Messdaten dann
auf der stadteigenen App dargestellt werden.
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Der kommunale Fuhrpark der Landeshauptstadt Minchen umfasst derzeit Gber
2.200 Fahrzeuge. Neben schweren Nutz- und Sonderfahrzeugen besitzt die LHM
rund 600 Pkw und leichte Nutzfahrzeuge, die — sofern méglich — kontinuierlich auf
elektrische oder umweltfreundliche alternative Antriebe umgestellt werden.

Dazu wurde die Beschaffungsrichtlinie fir Fahrzeuge im Jahr 2017 an den techni-
schen Fortschritt angepasst, so dass fortan die Anschaffung von Elektrofahrzeugen
bis 2,5 t zulassigen Gesamtgewichts bei einer durchschnittlichen Reichweite bis
150 km pro Tag Standard ist.

Darliber hinaus setzt die Vergabestelle 1 des Direktoriums derzeit den Stadtratsbe-
schluss zur vorgezogenen Umstellung aller dieselbetriebenen Fahrzeuge bis 2,5 t
bis 2020 um und beschafft - soweit technisch moglich - auch in den anderen Ge-
wichtsklassen Fahrzeuge mit alternativen umweltfreundlichen Antrieben.

Derzeit befinden sich im Fuhrpark der LHM bereits tiber 70 Elektrofahrzeuge (Uber-
wiegend Kleintransporter, Klein- und Kompaktwagen) und Plug-In-Hybridfahrzeuge.
Weitere 30 Fahrzeuge wurden bereits von der Vergabestelle bestellt, zusatzlich
sind viele Einzelprojekte in Vorbereitung

Verbunden mit der Umstellung der stadtischen Fahrzeuge auf Elektroantrieb wird
auch der Ausbau der Ladeinfrastruktur in den Dienststellen und stadtischen Gebau-
den der Landeshauptstadt Minchen vorangetrieben.
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Energienutzungs-
plan-System des Refera-
tes fiir Stadtplanung
und Bauordnung

EU-Projekt —
LOS_DAMA!
Landschafts- und Frei-
raumentwicklung in den
Stadtregionen des Al-
penraums

6 Nachhaltigkeit und Umwelt

Die Landeshauptstadt Miinchen muss langfristig auf eine effiziente, klimaschonen-
de und weitgehend erneuerbare Energieversorgung umgestellt werden, um die
vom Stadtrat 2017 beschlossenen stadtischen Klimaschutzziele zu erreichen. Des-
halb hat das Referat fir Stadtplanung und Bauordnung die Herausforderung ange-
nommen, die lokale Energiewende mit einem neuen Planungsinstrument anzuge-
hen — dem Munchner Energienutzungsplan-System.

Das Miinchner Energienutzungsplan-System wird ein informelles rdumliches
Planungsinstrument, das die zukiinftige energetische Entwicklung der Landes-
hauptstadt Miinchen unter Einbeziehung des Gebaudebestands systematisch dar-
stellt. Das System wird aktualisierbar, dynamisch an die groRRstadtspezifischen Ver-
héaltnisse anpassbar und Uber mehrere Planungsebenen hinweg anwendbar sein.

Zentrale Bestandteile bilden eine Gebaudedatenbank und ein 3D-Modell. In der
Datenbank werden unterschiedliche Datenquellen zusammengefihrt und fir die
Planung verfiigbar gemacht. Die Daten werden mit 3D-Informationen aus den Be-
fliegungen des gesamten Stadtgebiets, die der GeodatenService Mlinchen beauf-
tragt, verknipft. Mit dieser Vorgehensweise lasst sich der Gebaudebestand we-
sentlich genauer analysieren als mit den bisher Gblichen Methoden. Durch die
raumliche Verortung von Warmebedarfen lassen sich energetische Handlungsrau-
me innerhalb der Stadt identifizieren und gezielte Maflnahmen ableiten.

Weiterhin bildet die Gebaudedatenbank des Energienutzungsplan-Systems die Da-
tengrundlage fir alle weitergehenden Untersuchungen z.B. fir Integrierte Stadtent-
wicklungskonzepte (ISEK), vorbereitende Untersuchungen (VU) und integrierte
Quartierskonzepte sowie fir das Sanierungsmanagement.

Das EU-Projekt - LOS_DAMA! Landscape and Open Space Development in Alpine
Metropolitan Areas widmet sich der Qualifizierung stadtregionaler Landschaftsrau-
me. Das vom Referat fir Stadtplanung und Bauordnung initiierte Projekt hat im Ok-
tober 2016 den Zuschlag des EU-Interreg VB Alpenraumprogramms bekom-
men und wird bis Herbst 2019 mit Gber zwei Millionen Euro geférdert.

Das Bevolkerungswachstum und die zunehmende bauliche Verdichtung in
den attraktiven Metropolrdumen des Alpenraums stellen die Politik und
Stadtplanung vor groRe Herausforderungen: Wie kénnen stadtnahe Griin-
raume den vielfaltigen Anforderungen der Bevolkerung gerecht werden? Und wie
kdénnen die Burgerinnen und Burger in damit zusammenhangende Entscheidungs-
prozesse aktiv eingebunden werden?
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Auf Ubergeordneter Ebene tragt LOS_DAMA! zur Verbesserung der Rahmenbedin-
gungen fir die Landschaftsentwicklung in den Stadtregionen bei. So wurde im Jahr
2017 von den Birgermeistern bzw. politischen Vertretern der Stadte Minchen,
Wien, Salzburg, Trient, Turin und Grenoble ein Stadtenetzwerk gegriindet. Bei ei-
ner Konferenz im Prinzregententheater Minchen am 2. Oktober 2017 wurde ein
Memorandum of Understanding and Cooperation zur Aufwertung Griiner Infrastruk-
turen in der Stadtregion unterzeichnet. Das Stadtenetzwerk soll in den kommenden
Jahren weiter ausgebaut werden. Es wird von zahlreichen Institutionen auf regiona-
ler, nationaler und europaischer Ebene unterstitzt.

Vor Ortin der Region Miinchen leistet das Projekt wichtige Beitrage zur Umsetzung
des 'Konzepts zur langfristigen Freiraumentwicklung - FreirauM 2030'". Lokale Pro-
jektpartner sind der Verein Dachauer Moos e.V., der Heideflachenverein Minchner
Norden e.V. und der Verein Regionalmagement Miinchen Stidwest e.V.

Im ersten Halbjahr 2018 wird gemeinsam mit dem Regionalmanagement Midnchen
Sudwest e.V. eine Landschaftsschatzkarte entwickelt. Das Wissen von Birgerinnen
und Birgern zu den Landschaftsschatzen direkt vor der Haustir dient hierfir als
Basis und soll bei einem Workshop, einer GIS-basierten Online-Umfrage und zwei
Markten in der Region aufbereitet werden. Fir das zweite Halbjahr 2018 ist eine
Konferenz zur Mooslandschaft im Nordwesten Miinchens in Vorbereitung, gemein-
sam mit dem Verein Dachauer Moos e.V.. Die Kooperation mit dem Heideflachen-
verein Munchner Norden e.V. ist fur das Friihjahr 2019 geplant.

Mikroplastik in der aquatischen Umwelt und in der Abwasserreinigung ist ein
viel diskutiertes Thema. Als ein Umweltschutzunternehmen, das dem Gewasser-
schutz aktuell und in Zukunft auf hochstem Niveau verpflichtet ist, ist die Minchner
Stadtentwasserung auf diesem Gebiet aktiv.

Um sich dem Thema geordnet zu ndhern, hat unter anderem das Bundesministeri-
um fir Bildung und Forschung ein Férderprogramm initiiert. Die Minchner Stadt-
entwasserung ist als assoziierter Partner in zwei dieser Verbundprojekte beteiligt.

Das Projekt ,PLASTRAT — Losungsstrategien zur Verminderung von Eintragen von
urbanem Plastik in das limnische System* wird federflihrend von der Universitat der
Bundeswehr in Miinchen betreut. Das Projekt ,SubuTrack — Tracking von (Sub)Mi-
kropartikeln unterschiedlicher Identitat — Innovative Analysetools fir die toxikologi-
sche und prozesstechnische Bewertung“ wird von der Technischen Universitat
Munchen bearbeitet. Der Schwerpunkt beider Projekte liegt u.a. darin, Mikroplastik
zu detektieren, Losungsvorschlage fir Standardisierungen von Probennahme, Pro-
benaufbereitung, Analytik zu schaffen und die Toxizitat auf Organismen zu betrach-
ten. Im Anschluss an die ausfihrliche Grundlagenermittlung sind in beiden Pro-
jekten praktische Messkampagnen bei der MSE geplant. Die Probennahmen sollen
an Mischwasserentlastungsanlagen und ggf. den Klarwerksablaufen erfolgen. Die
MSE stellt ihre Anlagen zur Verfligung und steht beratend mit Know-How im Be-
reich der kommunalen Abwasserreinigung zur Seite.

Neben den beiden Projekten aus dem BMBF-Férderprogramm ist die MSE
in einem weiteren Projekt als assoziierter Partner beteiligt. Das Projekt mit
dem Titel ,MiPaq - Mikropartikel in der aquatischen Umwelt und in
Lebensmitteln - sind biologisch abbaubare Polymere eine denkbare Lésung
fur das ,Mikroplastik-Problem?* wird von der Bayerischen Forschungsstiftung
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gefordert. (Haupt-) Antragsteller dieses Verbundprojektes ist ebenfalls die
Technische Universitat Minchen . Das Aufgabenspektrum der MSE erstreckt sich
auf die Beprobung der Klaranlagenablaufe und ggf.
Mischwasserentlastungsanlagen und die technische Beratung bei speziellen
Fragen zur Abwasserableitung und -reinigung.
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7 Bauen und Wohnen

Im Hinblick auf das Ziel eines zukunftsfahigen und nachhaltigen Klimaschutzes
nimmt das Baureferat mit der Umsetzung von vielfaltigen Manahmen zur Begren-
zung des Energieverbrauchs und der verstarkten Nutzung erneuerbarer Energien
bei stadteigenen Gebauden eine Schlisselfunktion wahr.

Mit dem Klimaschutzprogramm 2015 stellte der Stadtrat fir die Durchfiihrung von
Klimaschutzmalnahmen des Baureferats im Zeitraum 2015 — 2017 zusétzliche Mit-
tel in H6he von 77,4 Mio. € zur Verfiigung. Das Klimaschutzprogramm 2015 wurde
um ein Jahr verlangert. Aktuell wird das Klimaschutzprogramm 2019 mit den Maf3-
nahmen fir den Umsetzungszeitraum 2019 bis 2021 entwickelt.

Durch Umsetzung des Erneuerbare-Energien-Warmegesetzes (EEWarmeG) kom-
men insbesondere bei nicht mit Fernwarme versorgten Projekten verstarkt Warme-
pumpen zum Einsatz. Ein besonders innovatives Projekt stellt das in Passivhaus-
bauweise errichtete Gymnasium Trudering dar. Finf in Kaskade geschaltete War-
mepumpen erzeugen dort die bendtigte Heizwarme. Als Warmequelle kommt
Grundwasser zum Einsatz, welches Uber zwei Brunnenanlagen gewonnen wird.
Uber einen Warmeverbund kann weiterhin auch eine benachbarte stadtische
Grundschule mitversorgt werden. Damit wird der regenerative Anteil der Warmeer-
zeugung weiter gesteigert. Besonderer Wert wurde auf eine innovative und ener-
gieoptimierte Hydraulik der Heizungsanlage gelegt. Ein spezieller Sammel- und
Verteilspeicher ermdglicht die sichere Funktion der Anlage und aufgrund einer Tem-
peraturschichtung die besonders effiziente Nutzung der von Warmepumpen er-
zeugten Energie.

Auch die stadtischen Beteiligungsgesellschaften GEWOFAG (gemeinniitzige Woh-
nungsfiirsorge Miinchen) und GWG Stadtische Wohnungsgesellschaft Miinchen
mbH beschéftigen sich kontinuierlich — wie in den vorangegangenen Innovations-
berichten schon ausfiihrlich dargestellt — mit innovativen, nachhaltigen MalRnahmen
zur Steigerung der Energieeffizienz beim Neubau und bei der Sanierung von Woh-
nungen.

Die GEWOFAG hat das Ziel, die Energieeffizienz ihrer Bauten stetig durch neue
Technologien und Prozesse zu erhdhen. Dabei hat sie in Kooperation mit verschie-
denen Forschungseinrichtungen (Hochschule, Fraunhofer-Institut) in den letzten
Jahren verschiedene Bauvorhaben mit besonderer Beriicksichtigung von energie-
sparenden Techniken errichtet.
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GWG

Das Bauvorhaben Ackermannbogen, das sich mit der Entwicklung und Optimie-
rung hocheffizienter Trinkwassererwarmung fir Wohngebaude beschaftigt, wur-
de im Jahr 2015 fertig gestellt. Die Anlage besteht gegentiber einer "normalen Aus-
stattungen" aus vier Baugruppen, einer Trinkwasser-Warmetauscheranlage im
Durchflussprinzip, einem Pufferspeicher, einer Auskihlkaskade und einem Zirkulati-
onswarmetauscher. Im Versuchsstadium erzielte das vorgesehene System zur
Trinkwassererwarmung bereits sehr gute Werte. Es wurden bei praxisnahen Zu-
standen Rucklauftemperaturen unter 15 Grad Celsius erreicht. Das vom BMWi ge-
forderte Forschungsvorhaben der Hochschule Miinchen wurde in 2015 und 2016
wissenschaftlich evaluiert, erste Ergebnisse liegen seit 2017 vor:

»  Derim Trinkwassererwarmungssystem integrierte Pufferspeicher
fuhrt zu einer deutlichen Reduzierung der Anschlussleistung.

* Die mittlere Fernwarmericklauftemperatur liegt unter den vertrag-
lich geforderten Vorgaben der Stadtwerke Miinchen.

»  Sehr gute Trinkwasserhygiene, weil keine Bevorratung von Trink-
wasser stattfindet.

» Die auf Anraten der Hochschule Miinchen eingesetzten vorisolier-
ten Warmwasser- und Zirkulationsleitungen mindern den Warme-
verlust in der Zirkulation um 20 Prozent.

» Das System bietet vielfaltige Einsatzmdglichkeiten durch seine mo-
dulare Anlagenkonfiguration (Warmeerzeuger, Pufferspeicher,
Frischwassermodul bzw. Frischwasserkaskade).

Weitere Objekte unter diesem Thema sind die sanierte Warmeversorgung in der
Felicitas-Flss-StralRe 11 (eine bestehende Wohnanlage mit Gas-Brennwertkessel
und Solarthermie zur Versorgung von 105 Mieteinheiten), die Bauvorhaben 4. BA
Riem WA 01 und WA 12 (grol3e Wohngebaude, seit April 2017) sowie Innsbrucker
Ring, IIl. BA (24 Mieteinheiten des Programms Kompro B). Damit sind fast alle
Sparten des Forschungsauftrages abgedeckt.

In der Heizzentrale Felicitas-Flss-Stralte 11 wurden auch sehr gute Ergebnisse er-
zielt. So betragt der Brennwertnutzen bei den beiden eingesetzten Kesseln un-
glaubliche 100 Prozent.

Die GWG Stadtische Wohnungsgesellschaft Minchen mbH beteiligt sich an dem
Ideenwettbewerb: EnEff.Gebaude.2050 — Innovative Vorhaben fiir den nahezu kli-
maneutralen Gebaudebestand des Projekttragers Jilich GmbH im Forschungszen-
trum Jilich mit dem Projekt: SchieiRheimerstralle 450 und 452 (SENIORP').

Im Rahmen des Projektes soll demonstriert werden, wie der Bedarf an bezahlbaren
Seniorenwohnungen mit entsprechenden Dienstleistungen klimaneutral zur Verfi-
gung gestellt werden kann. Die GWG hat die Wettbewerbsidee dieses klimaneutra-
len Gebaudes aufgegriffen und einen entsprechenden Beitrag vorbereitet. Hierzu
wurde von der GWG mit Beteiligung des Fraunhofer-Institut fiir Bauphysik (IBP) die
bestehende Planung der Architekten h4a eines anstehenden Seniorenprojekts
Uberarbeitet und ein innovatives und vorbildhaftes energetisches Gebaudekonzept
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entwickelt. Dazu zahlen Maflinahmen wie der Verzicht auf Vor- und Riickspriinge,
franzdsische Fenster statt Balkone, eine Aufdach-PV-Anlage, einer fassadeninte-
grierten PV-Anlage und eine Anlage zur Windenergienutzung. Das Energiekonzept
fur die Seniorenbegegnungsstatte sieht vor, durch die Erzeugung von Wasserstoff
eine saisonale Strom- und Warmespeicherung aufzubauen. Der weitaus grofiere
Gebaudeteil, die Seniorenwohnanlage, wird als klimaneutrales Plusenergiegebau-
de ausgeflhrt, welches breitenwirksame Verbesserungen des Standards im Ge-
schosswohnungsbau demonstrieren soll. Somit ergibt sich aus einer Vielzahl inno-
vativer Ansatze ein neuartiges und schllssiges energetisches Gesamtkonzept. Die
MaRnahmen zur Umsetzung des Konzeptes werden derzeit noch wirtschaftlich ge-
prift.

Am 16.03.2016 wurde die GWG Miinchen vom Stadtrat beauftragt ein zusatzliches
umfangreiches Bauprogramm ,,Wohnen fiir Alle“ in besonders engem Zeitrah-
men umzusetzen. Die GWG Minchen entschied sich hierbei in einer Produktionsli-
nie fir ein Typenhausprinzip in Modulbauweise, um das herausfordernde termin-
liche Ziel zu erreichen. Aus der entsprechenden Generallibernehmerausschreibung
fur insgesamt 140 Wohneinheiten in 8 Gebauden, die in Ramersdorf und im Hasen-
bergl zu liegen kommen, erhielt eine Firma den Zuschlag, die mittels einer Vorferti-
gung von Bauelementen aus Holz in einer sogenannten ,Feldfabrik® vor Ort die be-
schleunigte Umsetzung einzuhalten versprechen konnte. Das Fertigungsprinzip
wird wie folgt beschrieben:

Modulares Bauen aus Holz erfordert ein hohes Maf an Vorplanung und Logistik. In
der Projektplanung ist ein stringentes Vorgehen und eine intensivere Durcharbei-
tung in der Vorplanungsphase notwendig. Spatere bauliche Veranderungswiinsche
sind im Bauprozess nicht mehr umsetzbar. Die vorgefertigten Komponenten wer-
den in einer exakt ausgearbeiteten Reihenfolge und zeitgesteuert auf die Baustelle
geliefert. Dort werden sie in der Feldfabrik, die direkt auf dem Baugrundstiick oder
in der unmittelbaren Nahe steht, montiert und anschlieffend mit einem Kran zu ei-
nem kompletten Gebaude gebunden. Diese Bauablauforganisation hat dem kon-
ventionellen Bauen vor allem in Sachen Nachhaltigkeit und Schnelligkeit vieles vor-
aus. Die vorgefertigten Einzelkomponenten werden nach dem festgelegten Lo-
gistikplan angeliefert und sofort verarbeitet. Dies spart sowohl Lagerkapazitaten als
auch viele LKW-Fahrten, da Bauteile wirtschaftlicher transportiert werden kénnen,
als ein vormontiertes Raummodul. Durch die Verwendung von Holz wird wesentlich
mehr CO2 im Gebaude dauerhaft gebunden, als im Produktionsprozess erzeugt
wird. Insofern ist dieses Baumaterial konventionellen Baustoffen Giberlegen.
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Moderne Vermittlung
von Ausbildungsinhal-
ten

8 Qualifikation und Weiterbildung

Die Auszubildenden und Studierenden der Stadt Minchen sind gepragt durch
Smartphones und Internet als stetige Begleiter. Als Digital Natives der Generation Z
sind sie es beispielsweise gewohnt, bei Problemen nicht auf klassische Gebrauchs-
anweisungen in Textform zurlickzugreifen, sondern sie bedienen sich audiovisueller
Darstellungen (z.B. You Tube Videos), in denen die Lésung des Problems erklart
wird. Lange Texte, die hohe und andauernde Konzentration erfordern, werden da-
gegen kaum gelesen. Aufgrund der taglichen Zusammenarbeit mit Nachwuchskraf-
ten dieser Generation muss die Ausbildungsabteilung der fortschreitenden Entwick-
lung Rechnung tragen.

Mit dem Ziel, betriebliche Ausbildungsinhalte modern zu vermitteln wurde 2017 das
Pilotprojekt ,MUC goes MOOC!* durchgefiihrt. Dabei wurde das einem MOOC
(Massive Open Online Course) zugrundeliegende Konzept in abgewandelter Form
im Ausbildungsbereich eingesetzt und Nachwuchskrafte damit beauftragt, wichtige
Ausbildungsinhalte in Form von Videos zu gestalten.

Grundsatzlich handelt es sich bei MOOCs um Onlinekurse, die von Universitaten
auf verschiedenen Plattformen zu bestimmten Themen angeboten werden und an
deren Ende eine Prifung stehen kann. Die Kurse bestehen vorwiegend aus Vi-
deos, welche wie eine Vorlesung aufgebaut sind. Zusatzlich kann Lesematerial fiir
die Teilnehmerinnen und Teilnehmer angeboten werden sowie auch Foren, in de-
nen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sich austauschen kénnen.

Dieser Grundgedanke der MOOCs, verschiedene Videos zu einem Hauptthema zu
erstellen, wurde fiir die Ausbildung Gbernommen. Aufgabe der Nachwuchskrafte
war es, Inhalte anschaulich zu gestalten und damit zusatzliches Lernmaterial zu
generieren. Die erstellten Videos kénnen als zusatzliche Informationsquelle zu her-
kémmlichen Unterlagen bzw. zur Vorbereitung auf bestimmte Themen dienen oder
im stadtinternen Unterricht eingesetzt werden.

Fir das Projekt wurden die Kaufleute fir Biuromanagement des Jahrgangs
2016/19 ausgewanhlt, da diese Uber Tablets als Ausbildungsmittel verfiigen. Die Ta-
blets sind grundsatzlich mit den Anwendungen VSV online sowie Microsoft Word,
Excel und Power Point ausgestattet. Bisher nutzten Nachwuchskrafte das Gerat
vorwiegend an der Bayerischen Verwaltungsschule. Durch das Projekt konnte das
Tablet nun auf innovative Art und Weise in die betriebliche Ausbildung eingebunden
werden. Die Nachwuchskrafte verwendeten die Tablets, um jeweils ein Exposé und
ein Storyboard fir die Videos zu erstellen sowie um die Videos zu schneiden und
fertig zu stellen.

Das Projekt wurde nach etwa dreieinhalb Monaten mit einer ,Videopremiere® im
Kino ,Neues Maxim*“ mit der Prémierung der besten drei Arbeiten abgeschlossen.
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Als Instrument strategischer Personalplanung bietet die Landeshauptstadt Mun-
chen mit den IT-Fachkarrieren erstmalig Karriereschritte an, ohne eine disziplinari-
sche Fuhrung!

Wahrend die IT-Beschéftigten ihre fachliche Expertise in einer IT-Fachkarriere ent-
falten und (weiter-)entwickeln kénnen, zahlt sich dieses innovative Angebot flr die
LHM mehrfach aus: Qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gewinnen, aus-
und fortbilden, motivieren und langfristig binden. Der Bedarf an externen Kraften
soll sich dadurch langfristig reduzieren. Zudem starken die IT-Fachkarrieren die at-
traktive Marke der LHM als Arbeitgeberin insgesamt (Stichwort: Employer Bran-
ding). Diese zukunftsfahige Mitarbeiterorientierung stolt bei anderen 6ffentlichen
Institutionen bzw. Verwaltungen in Bayern auf reges, nachhaltiges Interesse.

Jeder Pfad besteht aus mehreren Fachkarriereschritten in der jeweiligen IT-Rolle
und umfasst die gesamte Bewertungsbandbreite, z.B. bei der IT-Projektleitung vom
Einstieg in E11/A12 bis E15/A15.

Ein Fachkarriereschritt wiederum besteht einerseits aus Seminaren aus dem offe-
nen Fortbildungsprogramm als Qualifizierung-on-the-job, danach schlief3t sich ein
Qualifizierungsprogramm an, das in einem festen Kursverband durchlaufen wird.
International anerkannte Zertifizierungen wie z. B. IPMA fir Projektleitung/-mana-
gement, sowie Praxiselemente wie kollegiale Beratung, Coaching, Projekt-Reviews
und/oder Transferberatung, runden dieses innovative Qualifizierungsangebot ab.
Die durchschnittliche Dauer liegt bei insg. 10 bis 16 Kurstagen und erstreckt sich
Uber ca. 6 bis 10 Monate

Drei IT-Fachkarrierepfade wurden bislang realisiert: fur IT-Projektleiter_in, Fach-
analyst_in und IT-Ingenieur_in. Sechs weitere Pfade, u.a. fir Servicemitarbeiter_in-
nen IT-Servicedesk, IT-Entwicklung oder IT-Betrieb, sind entwickelt und sollen in
den nachsten Jahren angeboten werden.

Die Konzeption und Entwicklung basierte auf rollenbasierten IT-Arbeitsplatzbe-
schreibungen, einer Kompetenzenulbersicht und unter Einbindung von Themenver-
antwortlichen.

Das erste Qualifizierungsprogramm startete im Dez. 2016 und wurde im Okt. 2017
beendet. Die Pfade sind grundsatzlich durchlassig, Quereinstiege aus anderen IT-
Rollen oder Fiihrungsfunktionen sind maoglich.

Sobald die Teilnehmerinnen und Teilnehmer ein Qualifzierungsprogramm erfolg-
reich abgeschlossen haben, werden sie in einem virtuellen Pool gefuhrt, um u. a.
neue Projekte schneller bedienen und zukiinftige Stellen zeitnaher besetzen zu
kdnnen.
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