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Verbesserung der telefonischen Erreichbarkeit der StadtVerwaltung
Erfahrungen, Stellen, Ausblick

Sltzungsvorlage Nr, 14-20 / V 00321 offentlich und
Sitzungsvorlage Nr. 14-20 /V 00322 nichtéffentlich

An das Direktorium - Geschaftsleitung, D GL 3
per E-Mail vorab Z5EeEes R

Das Sozialreferat welst darauf hin, dass Im Vortrag des Referenten bei Ziffer 4.2.2 die
Leitungsstelle (eine VZA) nicht erfasst ist; die zur Verfligung zu stellenden Personalmittel I.H.v.
783.080 EUR entsprechen Jedoch dem volien Bedarf.

Vorbghalllich der Aufnahme der 0.g. Kapazitit stimmt das Sozialreferat den beiden Vorlagen
zum Thema Verbesserung der telefonischen Errelchbarkeit der Stadlverwaltung zu.

hH( —

Brigitte Msier



