./‘/,4/&:33(@ \3

Datum: 21.10.2015

oo Tal: S
. Fax: =
©.Szchbegrbeifung:-

U sy

o :Eﬁﬂﬁé'untersuchung der Organisation der Buchhaltung der Landeshauptstadt
Miinchen g ear Sraant "B o dor st
ht glelchen

ke - N
b e e n T die o S T ooy At
Eresniiud LARRLHTE

T Stadfkdmmerer o - - - Vg é ke
- Herrh Dr. Ernst Wolowicz™ . -
. Sehr geehrter Herr Dr. Wolowicz,
. def Gesamtpersonalrat hat sich n der Sitzung am 21,10.2015 mit dem Beschlussentwurf zur
- - ;Externe Untersuchung der Organisation der Buchhaltung der Landeshauptstadt Miinchen®
befasst und stimmt diesem zu. Dartber hinaus halt.es der Gesamtpersonalrat fr sehr
. wichtig, die MaRnahmen flr die Verbesserung der personellen Situation an den Dienststellen
. und in der Kédmmerei zuerst anzugehen. : - ' _ 3
- Unseren Erachitens ist es sehr wichtig, dass es fiir das Personal in der Buchhaltung eine
. bessere und einheitliche Einwerturig geben soll, die durch bewertungs- und tarifrelevante
. Fortbildungen und PE-MaRnahmen unterstitzt werden sollten. Dies kdnnte auch zu neuen
- Infernen Entwicklungsméglichkeiten fihren, deren Fehlen derzeit regelmatig zu .
“Abwanderungen aus den betroffenen Bereichen fulrt.
“Wit: bitten Sie in Ghserem Namen einen Appell zy diesen Punkten an den Stadtrat zu
-Ubermitteln. Gemne hatte der Gesamtpersonalrat im Stadtrat dies persénlich Ubernommen, es
sind aber [sider alle vier Vertreter_innen anderweitig terminlich-gebunden, so dass uns dies _
_nicht méglich ist. ‘ - ‘ ' -
Wir beganken uns vorab diesbeziiglich fur Ihre Unterstitzung.
* Mit freundlichen Grien
T T e e
el e e T e AT
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i Vorsiizende

E_-uMaiI:_gjeéémtper’sonalraf@muenchen.de

Clmen 7



Datum: 19.10.2015_ KJ 35 KaStA. | ! Direktorium
Telefon § S0 | Stactkammersi LAl L B
lrus| 21 Okt 2015 (uzfw2 | /
Az. i 113 -
,...ﬁlL]L DIR| )|

Externe Untersuchung der Organisation der
Buchhaltung der Landeshauptstadt Miinchen

Sitzuﬁgsvoriage Nr. 14-20/V

Beschluss des Finanzausschusses vom 17.11.2015 (VB)
Offentiiche Sitzung '

Stadtkdmmerei- ‘ o _ :
RL/S1 _ R .

Das Direktorium nimmt wie folgt Stellung zu der oben genannten Bes_chlussvorlaﬁe:
DHAN

‘In der Anlage zur Beschlussvoriage sind stadtische Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die an
dem Projekt mitgearbeitet haben, namentlich aufgefiihrt, Diese ist unzuléssig, da es sich um
eine offentliche Vorlage handelt. ' :

Die Namen missen herausgenommen werden. Wir verweisen auf das Rundschreiben Nr.
" 01/13 des Direktoriums. ' '

DAl (STRAC)

Zu Ergebnisbericht — Empfehiung 43: Schaffung eines zentralen Rechnungseingangs mit 1T~
Genehmigungsworkflow zur Prozessoptimierung .
. Der Beschluss weist das Thema der Stadtkammerei und D-HA-II (STRAC) gemeinsam zu.
Aus Sicht'von STRAC ist darauf zu achten, dass bel einer Beibehaltung der dezentralen
Bearbeitung der Rechnungen ein einheitlicher Mindeststandard bei allen Referaten UND
Eigenbetrieben erreicht werden muss. ' . '

Zu Ergebnisbericht — Empfehlung 16: Verbesserung des SAP-Support-Systems:;
Der Beschiuss weist das Thema der Stadtkémmerei und D-HA-HI (STRAC) gemeinsam zu. -
Der Support leidet aus Sicht des Gutachters unter dem 3-Hauser-Modell und insbes. der ITIL-
Ausrichtung, aufgrund derer kein Modul-bezogener Support mehr geleistet wirde, sondern es
dem Zufall Gberlassen sei, ob im Support-Prozess der richtige Modulbetreuer erreicht werde.
Der hinzukommenden Forderung des Gutachters, sich auf die frither vorhandenen
persénlichen emotionalen Bezichungen zu den Anwendem zuriickzubesinnen, ist
entgegenzuhalten, dass die Reife einer Organisation — hier des Help Desks - nur verbessert
werden kann, wenn personenunabhéngig Strukturen geschaffen werden, die eineé
gleichbleibend gute Unterstlitzunhg der mit den Aufgaben betrauten Personen — hier der
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- MKRw-Anwender — sicherstellen. Die angesprochenen Strukturen sind hier die thematisierten
ITIL-Prozesse, die dafiir konzipiert wurden, dass Kundenanfragen angenommen und geiost
werden und falls dies nicht sofort méglich ist, stellen gerade diese Prozesse sicher, dass die
‘Anjfiegen geordnet und im Ticket-System nachvollziehbar an die fachlich betroffenen Modul-

* ' Betreuer weitergeleitet werden. STRAC plédiert hier zundchst dafir, dass die gut geplanten

Prozesse jetzt Zug um Zug von den Support-Bereichen gelebt werden, um das darin liegende

Potential zu heben und so die Ergebnisse fur die Kunden zu erzielen, die der Gutachter

fordert. Es kann auch nach einer fur den MKRw-Bereich spezifischen weiter entwickelten .

Lésung gesuchi werden, die eine bessere Refreuung der Nutzer strukturell sicherstelit. Eine

auf persénlichen Kontakten beruhende Betreuung der Nutzer ist in jedem Fall nicht

zielflinrend. ' )

Sofern im Kern nicht die emotionalen Bezichungen, sondem die fachliche Kompetenz

angesprochen wird, solite konkret nach Lésungen far dieses Thema gesucht werden, die

durchaus auch in prozessorientierten Supporistrukiuren vorgesehen sind.

Zu Ergebnisbericht — Empfehiung 18: Optimierung der stadtweiten {T-Koordination

Der Beschluss weist das Thema dem Direktorium D-HA- {(STRAC) zu. Hintergrund ist die
Angabe der im Gutachten zu Wort gekommenen Bereiche, von neuen Verfahren im
Rechnungswesen zu knapp vor oder gar erst nach der Implementierung zu erfahren
(mangelhafte Stakeholder-Einbindung). Dem kann aus Sicht von STRAC nur entgegen
gehalten werden, dass eine reine [T-Koordination kein Durchsetzungsvermdgen hat. Dies ist
hinreichend bekannt aus den Erfahrungen mit der ehemaligen Koordinierung, die letztlich eine
noch schwichere. Rolle hatte als die heutige STRAC. Die im Gutachten gewlinschie
Aufgabenwahrnehmung kann nur erzielt werden, wenn eine zenirale Stelle die Verantwortung
daflr fragt und mit den entsprechenden Befugnissen ausgestattet wird, dies Uber Referats-
und Eigenbetriebsgrenzen hinweg durchzusetzen. Im Rahmen von MIT-KonkreT haben sich
alle Beteiligte dafur ausgesprochen, die Verantwortung. fir das Stakeholder-Management den. .
Vorhabensverantwortlichen in den dezentralen Bereichen zuzuordnen. STRAC fordert mit den
neu eingerichteten Stellen im Multiprojekimanagement nun'Zug um Zug diese dezentrale
Aufgabe und untersttzt die Vorhabensverantwortlichen bei der Gewinnung eines Uberblicks
Uber die thematisch zusammenhangenden T-Varhaben. - ,

Der Gutachter argumientiert pro iT-Koordination zusétzlich, dass das _
Anforderungsmanagement zunéchst Bordmittel prifen soll, bevor die Systemlandschaft im
Bereich des Rechnungswesens erweitert wird. Diese Auffassiing wird von STRAC unterstitzt,
fiir eine referatsiibergreifende Prifung ist jedoch auf die obigen Ausfliihrungen hinzuweisen,
dass eine reine Koordinierung hier — wie ebenfalls aus der Praxis bekannt — keine Effekie
erzielen wird. : . ,

Insgesamt entsteht durch die evil. nur ungiticklich gewahiten Formulierungen der Eindruck,
dass es weniger darum geht, bekannte Probleme nachhaltig und zukunftsweisend zu 16sen,
sondern vielmehr ein Modell zum Einsatz zu bringen; das eine Vieizah bekannter Schwachen
genau nicht beseitigt. ' ' .-

Zu Ergebnisbericht — Empfehiung 19: Wiederkehrende Priifung der Performance von
Modulintegration : '

Der Beschluss weist das Thema dem Direktorium D-HA-IIl {STRAC) alleine zu und geht
hinsichilich it@M lediglich von einer Mifwirkung aus. Da es sich bei der Pritfung der Integration
von Modulen um technische Regressionstests handelt, kann nur der Bereich fir den
technischen Betrieb — also it@M - fur die Tests zusténdig sein. STRAC kann vielmehr nur
daftir zustandig sein, , fiir diese Aufgabe das Controlling und im Falle einer entsprechenden
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Aufgaben- und Ressourbeni}beriragung 'éuch die Richtlinienkompetenz zu i.‘lbemehn'ien.'

. Aligemeine Anmerkungen

Im Gutachten der Firma arf wird z. B in Zusammenhang mit dem Thema Zusammenarbed“

mehrfach dargestellt, dass von arf vorgeschlagene L.osungsansétze wegen ,der [T-Strukiur der

LHM® nicht oder nur schwer umseizbar seien (siche Seite 32 bei ,Schwéchen®). Stichhaitige

- Begriindungen fiir dies Behauptungen werden nicht angeflhrt.

Aus Sicht von STRAC kommen als Ursachen fur Probleme im Rechnungswesen wel‘f’ach aus

der sehr unterschiediichen Implementierung der Abléufe und Strukfuren im MKRw bei

Referaten und Eigenbetrieben, die im fachlichen Sphére liegen und mit den Strukturen der IT

- nichts zu tun haben. Fur den Bereich der [T-Kosten hat sich STRAC im Kontext der

Bearbeitung des OB-Auftrags zu den [TK-Gesamtkosten von der Heterogenitét der Strukturen:

und den damit einhergehende Problemen insbesondere bei den Referaten ein sehr klares Bild

machen kénnen. Hier wurden im Anschluss die Strukturen beim den ITK-Kostenstellen

stadiweit vereinheitlicht. Hier der 1T die Losung von Problemen zu Ubertragen, die nur durch .

die fachlich Verantwonliqhen gel6st werden kénnen, wird in keinem Fall zu Erfolgen fUhren

und der IT nur einen ,schwarzen Peter" zuweisen, auf dem sie.letztlich auf Grund der

- fehlenden Durchgriffsméglichkeiten sitzen bleiben muss.

Unter Ziffer 2.2-des Beschlusses wird angegeben, dass die Firma arf ,die méglichen Szenarlen
. in themenspezifischen Workshops mit allen Referaten, eventuell betroffenen

Querschnlttsberelchen wie POR;.8TRAC etc., strukturiert diskutiert* wurden. Eine Beteslrgung

- von STRAC ist nicht erfolgt, was wir sehr bedauern

. Wir bitten die Beschlussvoriage entsprechend anzupassen und die Stellungnahme der
: Besc:h[ussvoriage beizulegen. _

Dr. Christian i§charpf



Daturh: 21.10.2015 - L  Stadtkimmerei
Telefon: § ‘ _ , ' :
Telefax: ~ - ) . . SKA-RL-81

Uberprifung der Orgamsatlon der Buchhaftung der Landeshauptstadt Munchen -
Beschlusseniwurf Stadtkdmmerei;
Stellungnahme Direktorium

An .
dag Direktorium

Vielen Dank fir dle Riickmeldung zum Beschlussentwurf der Stadtkammerei Zum Ergebms der
Externen Untersuchung der Organisation der Buchhaltung der LHM.

' Zu den Austlthrungen mochte die Stadtkdmmerei folgendes mitteilen.
Fir den Hinweis beziglich namentlficher Nennung von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen
méchten wir uns bedanken. Die Namen werden selbstverstandflch entfernt bzw. geschwarzt

Ebenso wird die Zustandigkeit beim Thema ,,Wederkehrende Prufung der Performance von
Modulintegrationen® entsprechend der Ste!!ungnahme angepasst und it@M be: der Verantwor-
fung erganzt

AN den weiteren Punkten lasst sich sagen, dass es sich um die Vorlage der Ergebnisse des

. Gutachtens handelt. Diese Ergebnisse der Firma arf sind erstmal so hinzunehmen.

" Bezuglich des Umgangs mit diesen Erripfehlungen hat die Stadtkdmmerei bewusst den Vorbe—
halt der GRUNDSATZL!CHEN Umsetzung und der Detailpriifung der einzelnen Empfehlungen
aufgenommen

Dies ist im Rahmen der Erarbeitung des Gesamtrah‘menkonzepfs vorzunehmen. Ebenso wie
die Prifung und Verknupfung mit laufenden Aktivitaten im Bereich Fmanzwesen und T~
Finanzwesen. .

Die Anmerkungen des D:rektonums werden seibstverstandlmh bei der Erarbeltung des Rah-
'menkonzeptes einflieRen. <

Der Aussage, dass STRAGC bel den themenspezﬁischen Szenarlenworkshops nicht betelllgt _

war muss die Stadtkdmnierei widersprechen.

Zum Workshop in dem die IT-Themen behandelf wurden waren ergénzend zu den Referate—

einladungen” auch Einladungen an #@M, STRAC und das dika-MKRw gegangen.

Alle diese Bereiche sind dieser Emladung gefolgt und haben VertreterNertretermnen ge-

schickt.

- Unabhangig davon {ag die Entscheidung hinsichtlich Ba’zroffenhelten und Teilnahme bei den
Referaten, so wurden z. B bei den personalbezogenen Themen auch GL1 ~Vertretungen be-

nannt .

' Selbstverstandh.,h wird die Stellungnahme dem Beschluss belgelegt

Dr. ErnstWolowicz
Stadtkédmmerer

1



" Datum: 1 9.0.20'1' ' Baureferat

- Telsfon: h_ . S .. Baureferat
Telefak ¥ o S Referatsgeschéftsieitung

T BAURG

~Externe Untersuchung der Organisation der
. Buchhaltung der Landeshauptstadt Miinchen:
Stellungnahme des Baureferates .- :

i -

Per email (rl.s1 .ska@hﬁuer{chen.de) -:

An die Sfadtkémmereiﬁ— Referatsleitung Stab 1 -

Das Baureferat begriiftt die Aussage der Stadtkdmmerei in.der Beschlussvarlage (Seite 13),

dass die Empfehlungen des Gutachters grundsétzlich umzusetzen sind, _ .

In den Empfehlungen finden sich viele Vorschidge, die von den Mitarbeiterinnen und Mitarbei-

tern des Baureferates in den, von der Firma arf durchgefiihrten Interviews sowie den Work.

shops vorgebracht wurden, wie die Stellenbewertung des Personals (héhere Einwertung und’
. durchgéngige Karriere) oder der zentrale [T-gestiizte Rechnungseingang ohne System-/ivie-

dienbrilche. - S ‘ - .

'Mit dem Beschluss lasst sich die Stadtkammerei vom-Stadirat beauftragen, ein Gesamtkon- © --
. zept zur Umséatzung aller anstehenden Rechnungswesenthemen zu erstelien und dem Stadt-
rat bis zum- Sommer 2016 vorzulegeh. Weiterhin lasst sich die Kéminerei beaufttagen mit den

erforderlichen Isterhebungen unter Beteiligung der Referate zu beginnen.
Im Beschlussentwurf fehit eine Aussage ob/wie die Referate bei der Erarbeitung dieses Ge- .
samtkonzeptes beteiligt werden. Eine rechtzeitige und ausreichende Beteiligung der Referate

<Ist unabdingbar, da sich die Empfehlungen des Gutachters bei ailen Themen auf die Referate
auswirken und in den meisten Falien auch. die Mitwirkung der Referate erforderlich ist (Ziffer 4 -
des Vortrages), Fir die. Erarbeitung des Gesamtkonzeptes ist es Insbesondere erforderlich, -

- " mit den Referaten eine geeignete Zeitschiene sowie eine Projektstruktur mit effizienten Priori-
- slerungs- und Entscheidungswegen abzustimmen. T - T ' : :

Im Rahmen des Projektes «Rechnungswesenprozesse und -ressourcen® - das Baureferat war
hier'in der Projektgruppe als Vertreter der Referate beteiligt - erfolgten bereits Istethebungen,
die einen erheblichen personellen-Aufwand bei allen Referaten auslésten und aufgrund des.
Umfangs und der Schwierigkeiten bei der Datenermittiung tberwiegend nur mit hohem zeitli-
‘chen-Verzug gegeniiber der Terminplanung abgeschlossen werden konnten, Im Beschiuss fin- -
et sich kein Hinweis auf den Umfang und die Tiefe dieser-erneuten Isterhebung, die einen
Rlckschiuss auf dén. damit verbundenen Aufwand bei dén Referaten zulésst, -
" Gleiches. gilt fiir den unter Ziffer 4 des Vortrages dargestellten Zeithorizont fiir die Umsetzung
der Empfehlungen. Es fehit sine Erlauterung, was kurz-, mittel- und langfristig bedeutet und _
elh.grundsétzlicher Hinweis, dass —was sicherlich der Fall ist — die Themen auch Uberlappend
mit entspraechendem personellen-Aufwand fir dié Referate abzuarbeiten sind. -

Unter Ziffer 6 des Vartrages spricht die Stadtk&mimerei an, dass die Umsetzung der Empfeh- -
- lungen im Kontext mif Aufgabenstellungen, Projekten und Problemsteliungen im Rechnungs-
wesenumfeld zu befrachteri sind, . - - :

.Dazu werden beispielhaft nur Initiativen- und IT-Projekte mit direltem Bezug zum Rechnungs-
- wesen aufgelistet. Wir bitten die Bsispiele um inittativen/Projekte zu ergénzen, die einzelne -
. Empfelilungen des Gutachtens Zum Thema Personal tangieren. Hierzu gehdrenz. B. .
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. das Thema Beschleunsgung der Verfahren im-Personalbersich ( nsbes die Umsetzung .
der Empfehlungen des BSL-Gutachtens, wie z. B. aktuelie Arbeits- oder Tétigkeitsbe- -
** schreibungen fiir alle Stellen, Bildung von Job - Familien und Musterarbeﬁesvorgangen), _
« das Projekt Kompetenzmanagement (Verknupfung Beurtellung mit-Kompetenzen und
. Schulungsbedarf),
. ;:Ias IT-Projekt Aus- und Fortblldungsmanagementsystem (AFS) inkl. Bﬂdungscontrol—
mng. _

[N

Aufgrund der vorgenannteh Ausflhrungen ist im Besch!u«ss-eiri grundsatzlicher Hinweis er.f‘or—

derlich, dass hinsichtlich der Zeitschiene darauf geachtet wird, die Belastung der Referate

mbgilchst germg zu-halten und dass Uber ggf. erfordetliche personel!e Zuschaitungen in c!en
Referaten i im. Rahmen des Gesamtkonzeptes entschieden wird. ' :

Des weiteren bitten wir zur K!arste!iung unter Ziffer 4. 5 des Voﬁrages (,,Zentrallsrerung ) - wig
im Gutachten ausgefihrt — wm folgende Erganzung:

-Sehaifung eines zentralen Beratungs- urid. Buchungsd;enst!e;sfers (ZBBD) unter Belbeha!-
fung der dezentralen Referatsbuchaltungen mit zunédchst folgenden Aufgaben: ..

Des Weitersn wird angeregt, die positiven Effekte unter Ziffer 4.4 des Vortrages (,Prozesse -
und IT*) beim Thema ;Erhdhung der Werigfenze im Bereich der Antagenbuchhaltung von 1 50
Edro-auf 410 Euro™ foigenderma!&en zu erganzen

Hierdurch ist als Quick Win eine schnelle und merkliche Enf!astung der Anlagenbuchha!fun g
© sowie der ortllchen inventurverantworthchen in den jewelllgen Fachbereichen Zu erzie-

len.

4 L LA
- Rosemarie Hingerl



Dafum 25.102015 - S . Stadtkammerei
Telefor: ¥ . - ' , ' T
Telefax: N—— S o + SKA-RL-S1

g Uberprufung der Organ[sa’c:on der Buchhaltung der Landeshauptstadt M[lnchen -
Beschlussentwurf Stadikémmerei;
~ Stellungnahme Baursferat

- A .
das Baureferat

"Vielen Dank fur dJe Ruckme[dung Zum Beschlussentwurf der Stadtkémmereu zZum Ergebnts der
- Externen Untersuchung dér Organisation der Buchhalturig der LHM.
Zu den Ausfuhrungen mochte d|e Stadtkammerel folgendes mlttellen

Beziglich fehlender Aussage Zur Be‘cemgung der Referate bei der Erstel[ung des Gesamtkon— .
‘zeptes
- Der Punkt 3.im Referentenantrag wird um foigend_e Formulierung erganzt

..uhter Beteiligung aller Referate und der Querschritisbereiche Direktor[um und Personalu

und Organisationsreferate...
Grundsatzlich mochie die Stadtkdmmerel darauf hmwe|sen dass gs sith in einem ersien
Schritt um ein Gesamtrahmenkenzept handelf, Inwieweit hier schon detaillierte Prqektstruktu—
. ren.und -zeitschienen festgelegt werden oder diese dann Bestandieil des Umsetzungskenzep- .
- tes/ -beschlusses sind, [8sst sich jetzt, auf Grund der Komplex:ta‘t der Atﬁgabenstellungen '

noch nicht sageh . iy

" Korrekt ist, dass sich zum Thema ,pardllele- Isterhebungen® keine Aussagen zu Umfang und

* Tiefe dieser Erhebungen finden. Darauf wurde verzichiet da dies. nicht konkret festgelegt wer-
den soll. Ziel ist es jetzt zu prifen in welchef- Umnfang und in welchem Zeitratimen solche Er—

~hebungen, unter Bemcksmhtlgung der Belastung ‘der Referate, méglich sind. :
Aus diesem Grund wird im Referentenarnitrag ausschlieRlich vom ,Beginn... paraileler Isterhe~
bungen gesprochen. Insowelt ist die Stadiverwaltung hier in der Lage se[bs't zu steuern und

- dies in einem verirdglichen Rahmen zu halien. |

. Selbstverstandlich ist es auch der Stadtkdmmere ein An[:egen hler dle Referate nicht unnotlg

zusatzlich zu belasten. . . .

Die Abstimmung der konkreten Mai&nahmen erfolgt Verwaltungsmtem

) Bezugllch der fehlendem Erlauterungen zum Zeithorlzont unter. Punkt 4; . '
Da es sich hier nur um die Wiedergabe der Ergebnzsse des Gutachtens handelt wurden kemne

" weitéren Erlauterungen aufgenommen.

Insbésondere vor dem Hintergrund dass der Vorbehalt der GRUNDSATZLICHEN Umsetzung

und der Detailpriifung je Empfehiung erfolgen soll.

Genau dies ist Aufgabe im Gesamtrahmenkonzept Pr ufung OB tatsachhch eine Umsetzung

erfolgen soll/kann, unfer welchen \foraussetzungen und mi welchen Abhéngigkeiten dies erfol—

gen kann, Erst dann sind auch Aussagen zu eventueilen Zelthonzonten mognch

Der Bitte um beLsplelhaﬁe Erganzung von Pro;ekten die die Empfeh]ungen im Bereich Perso- -
nal tangleren wird naturllch Entsprochen . .
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Ebenso wird, wie gewiinscht, der grundsétzliche Hinweis ag‘lfgénommeh', darauf zu achten
- dass die Belastung der Referate maglichst geting gehalten wird. :

. Die Kfafsteliung unter 4.5 beim: Zentraien'léeréiungs- und éuchhé[tdngédienéﬂeisier (,unfer
- Beibehaltung der dezentralen Refemtsbqohh}altungen") wird erganzt. .

Bezlglich der Ergénzung der Aussagen zur Erhshung der Wertgrenze i Bersich Anlagen-

buchhaltung unter Runkt 4:4 wird die Stadtkdmmerei nun folgende Formulierung aufnehmen: -
. JHierdurch ist eine merkiiche Enflastung der Anlagenbuchhaltung sowlie der Gritiichen Inven-

- turverantwordlichen in den jeweiligen Fachbereichen zu erzielen.” . . . L e
Auf den Hinwels ,,QuickWin® und »Schnelle..Entlastung® wirden wir verzichten da dies nicht
einheitiich so gesehen wird und natirlich aush mit der Umstellung wieder Arbeifen anfatien.. In-
sofern Konnen _— - ' : S
noch keine belastbaren Adssagen dazu getroffen werden wie schnall hier eine splirbare Ent- -
lastung auftreten wird. - = . ) Yo , o

Selbstverstandlich wird die Stellungnahime dem Beschiuss beigelegt.

TANAA N, ' S

Dr. Ernst Woigwi czZ
Stadtkammerer
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_ Referat fiir Gesundhelt
und Umwelt
»8’:euerungsunterstutzung
Finanzmanagement

" RGU-&-F

Datum: 1910.2015

Exterrie- Untersuchung der Organisatldn der Buchhéltuné der LHM
. Beschlussentwunrf fiir den Finanzausschuss am 17.11 2015
_ Steliungnahme des RGU

An die Stadikimmerei — RL/Stab 1

Zu dem {ibermitieften Besch!ussentwurf nimmt das Referat fiir Gesundheit und’ Umwelt wie
folgt S‘cellung '

Das Referat fiir Gesundheit und Umwelt hat im vorgestel]ten Rahren bei. der Untersuohung
‘der Buchha]tungen mitgewlrkt und begriift grundsatzhch d}e in der Beschlussvorlage unter -
Zlffer 4 Vorgesteliten Ergebmsse . _

‘iIm Themenbereich. Persona! wurde v.a. die Er'sfefiang gines Organfgramms und eines
Stellenplans der stadtweiten Buchhaltungsemhe;fen vorgesch!agen Dieser Vorsch[ag wird
‘vom RGU untersiifzt, _ _ ‘.

Als hilfreich wird auch die weitere Ersfeliung vor Master- Arbe:fspiatzbeschre;bungen flir das
buchhalterische Fachpersonal gesehen, wie es schon im Stadtratsbeschiuss vom 28.11. 2012
(SV: 08-14/V 10657) vorgesehen war. Es sollte aber hierbei auch moglich sein, dass '
Mischarbeltsplaize nicht ausgeschlossen werden und’ entsprechend notwendige referats-

- spezifische Fachanwendungen in Kombination mit bisher eindeutig definierten MKRw-
Tahgkeﬁen moht ausgeblendet werden bzw. mcht fsollert be’trachtet werden,

Der Vorsch Iag, die’ Entwickitng von buchhalterisch en Kamerewegen und Enfw;cldungs~
méglichkeiten aufzuzeigen; wird grundsatzlich beflirwortet. Auch wenri hierbsi voraussichtlich -
- vor allem nur die gréReren Referate entsprechende Wege aufzelgen kOnnen und die kleinen
: Referate daher geéignetes und geschultes Personal an dl@ grof&en Referate varheren Werden.

Das Erstellen und Etablieren sines Schu!ungskonzepfes sowie eines entsprechenden
. Forfb;!dungsconfroﬂmgs mrd ebenfaHs befu rwortet. o

Besonders ist auch die Optfm:emng des Sfeﬂennachbesefzungsprozesses (ggf. auch durch
externe Stellenausschreibungen) fir die Gewinrung von Personal flir die Buchhaltungs— bzw.
MKRw-Tatigkeiten anzistreben. Die bisherigen Personaibesetzungsverfahren Slnd im Hmbhck
auf Dauer und erforderhchem Auﬁmand nicht zufraedens’:e[!end ;

Die vorgesch!agene Uberprufung der aktuellen Sfe!fenbe werfungen im Bere;ch der
‘Buchhaftung wird grundséatzlich akzeptiert. Higrbel ist aber darauf zu achten, dass die Prufung
und die Emwer{ung der Stellén auch mit der Zlalsatzung verbunden wird, die Attraktmtat in -
" der Buchhaitung zu arbelten, Zu stelgem

v
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Im Themenfeld Zusammenarbeit wurden neben verschiedener Malnahmen zur
Verbesserung des bisherigen Status-quo atich die Entwickiung gines Kommunikations-
‘konzeptes, dem'Aufbau regelmaRiger Hospitationsrunden und dem Aufbau einer Corporate
Identity vorgetragen, welchen ebenfalls grundsatzlich zugestimmt wird.

!rr_i-ThemenfaEd Dokumentation _Lind Vortagen wurde die Optimieru_ng des Finanzhandbuches
sowle die Anferfigling von Beschreibungen fiir alle Prozesse im Rechnungsiesen durch
verschiedene Mafnahmen beschrieben, denen grundsétzlich zugestimmt wird.

_Im Themenfeld Prozesse und IT wurde u.a. die Schaffung eines Zentralen .Rechﬁungs— : :
eingangs mit [T-Genehmigungs--Workfiow vorgeschlagen. Aus Sicht des RGU handelt es sich
 hierbel um eine wichtige und wesentliche Mafinahme, die zu einer erheblichen Verbesserung -
flihren kénrite, sofein die fachlichen Anforderungen gewshrleistet werden kénnten..
Bereits.im Zusammenhang mit einer vorangegangenen Abfrage zur Einfithrung eines
zentralen Rechnungseingangs bei der LHM hat das RGU die Einfiihrung.eines elekironischen,
- system- und medienbruchfreles Bearbeitungsverfahren beflirwortet, in dem auch eine
vollsténdige inhaltliche Bearbeitung des Vorgangs bis hin zu giner revisionssicheran Abiage .
dargestelit und umgesetzt werden kann. Diese Auffassung vertritt das RGU welterhin, wenn -
auch erst noch geklért werden sollte, an welcher Stelie der zentrale Rechnungseingang (z.B.

in den Referaten) angesiedelt werden sollte. '

Die vorgeschlagene Erhdhung der Wettgrenze im Bereich der Anlagenbuchifialtung von 150 €
auf 450 € wird fir den Bereich des RGU zwar die Anzahl der Anlagen reduzieren und insoweit
wirde sich auch der Pflegeaufwand in der Anlagenbuchhalfung vermindern. Sofern aber dann
die geringwerfigen Wirtschaftsgiter (GWG) mit Hilfe zusstzlicher Listen {iberwacht werden
mdssten, wére die beabsichtigte Einsparung hinfailig. - C

* Im Thefmenfeld Zentralisierung wurde dis Schaffung eines zentralen Beratungs- und
Buchungsdienstieisters (ZBBD} vorgeschlagen. [n der bisherigen Beschreibung der
Aufgabenstellung dieses Dienstleisters wird u.a. das Auffangen von Arbsitsspitzen in den .
Referatsbuchhaltungen vorgstragen. Dieser. Anwéndungsfall bzw. die mogliche Einsparung
kann derzeit flir den Bereich des RGU nicht nachvolizégen werden, da das Referaf im Hinblick
» auf die Feststellung der sachlichen und rech'nerisc—:ﬁr.-‘gn Richtigkeit, sowie im Hinblick auf deny . .
" - Sachbezug grundsitzlich zu befassen ist und diese Aufgaben nicht ohrie weitefes abgeben
kann bzw. darf. Durch-die Befassung des ZBBD wirden sich die Laufzeiten bei diesen
Vorgangen verldngern und zusétzlichen Abstimmungsbedarf erfordern. . I

tm Hinblick auf die beratends Unterstiitzung fiir die Referatsbuchhaliungen und die .
Durchfiihrung von fachspezifischen Schulungen fiir das Personal-der Referatsbuchhaltungen
kann der ZBBD die bisherige Rolle, die bislang schon die Stadtkdmmersi wahrgenommen hat,
tbernshmen. Hiergegen bestehen seitens des RGU keine Einwénde. - L
Hinsichtfich der Ubernahme voh buchhalterischen Spezialaufgaben, die durch den ZBBD
wahrgenommen werden kdnnten, kbnnen derzeit keine Aussagen getroffen werden, da-keine
beispielhaften Spezialaufgaben benannt wurden. Fiir den Bereich des RGU kann hier derzeit ‘

kein Anwendungsfalf erkannt werden. :

Als weiteres Ergebnis wurde die Erarbeitung sines revisionssichsres Internes Kontrollsystem
(IKS) ~ Konzeptes vorgeschlagen, in dem u.a. die Definition der Soll-Prozesse, die =
Berechtigungsverwaltung, die Archivierung und Belegablage und Prifungsroutinen festgeiegt
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werden solften. Das 'RGU stimmt der Erstellung eines solchen Konzéptes grundsétzlich zu und

ist gerne bereit daran mitzuwirken. '
rd f

a Wallais



Fwd: Fwd: Versand Beschlussentwurf Ext. Orgunte...

s

.dds Kommunalreferat Stimmt dem im Betreff‘ genannten Bé'schlus'sentwurf der StK zu. .

Mit freundlichen GriBen

Y



Ext. Org.untersuchung der Buchhalfung def LHSL....

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Beschlussvorlage der Stadtkammerei fUr den Finanzausschuss vom 17.11.2015
beschreibt aus Sicht des Kulturreferats - basierend auf dem

Gutachten der Firma "arf" - weitgehend zutreffend die Optimierungsbedarfe und
-mbglichkeiten im Bereich der Buchhaltung der LHSt. Minchen. Insbesondere begriiBen wir
die Bestrebungen nach Verbesserungen im Personalbereich hinsichtlich der
Stellenbewertung und den Entwickluﬁgsméglichkeiten.

Ab Punkt 6. des Vortrags des Referenten wird dargestellt, in welch komplexem
Rechnungswesenumfeld sich die Buchhaltung bewegt; daraus resultierend soll die
Stadtkdmmerei beauftragt werden, ein Gesamtkonzept zur Umsetzung aller anstehenden
Rechnungswesenthemen zu erstellen und dem Stadtrat bis zum Sommer 2016 vorzulegen.

Das Kulturreferat sieht die Notwendigkeit, die Komplexitit des MKRw deutlich zu
verschlanken, um insbesondere die Haushaltsplanung und Haushaltshewirtschaftung wieder
in einem an der Praxis orientierten und vertretbaren MaBe erledigen zu kdnnen. Nicht
zuletzt hat der Stadtkammerer selbst dargestellt, dass der Minchner Stadtrat an
vereinfachten und Obersichtlichen Informationen interessiert ist.

Wir hoffen, dass bei allem Versténdnis fir ‘Standardisierungsnotwendigkeiten die aus den
Aufgaben der Referate resultierenden Besonderheiten durch Schaffung geeigneter
Spielrdume, z.B. fir dezentrale Strukturen cder Verkaufssysteme f0r Kulturinstitute,
Berficksichtigung finden kénnen:

Langfristiges Ziel sollte es sein, vom "stdndigen Veranderungs— und Anpassungsmodus"
W1eder in den "Kontinuitdtsmodus" zu kommen :

Sorgen bereitet dem-Kulturreferat insbesondere der Antragspunkt 4, wonach “"unter
Beteiligung der Referate” mit den erforderlichen Ist-Erhebungen begonnen werden scll.
Da das Gesamtkonzept (siehe oben) dem Stadtrat bereits im Sommer 2016 vorzulegen ist
und die Ist-Erhebungen erfahrungsgemdl sehr aufwdndig sind, wird dringend darum
gebeten, die begrenzten Kapazitdten des Kulturreferats bei den Planungen zu
beriicksichtigen.

Mit freundlichen GriRen

w

Kulturreferat der Landeshauptstadt Minchen
Referatsgeschifisleitung - GL/L

urgstrasse 4

80331 Minchen

Internetm “waw . muanchen . de/ kui uréktuell
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Datum 23.10. 2015 J e Personal- und

Telefon:; N S . _Organisationsreferat -

. Telefax: S - i Geschiftsieifung -
= : ' POR-GL1

" Exteine Untersuchung der Organisation der Buchhaltung der Landeshauptstadt Munc:hen '
' 'Beschluss des Fmanzausachusses am 17. 1’( 2015 '

. Stellungnahme des Pe};sbnal- und Organisationsreferates

An.die Stadtkammerei, Referatsleitung Stab 1
‘Strategie Rechnungswesen, Projektkoordination _

Das POR erhebt gegen di¢ 0.g. Beschiussvarlage Keirie Einwande. -
ZUr'Klaréteiang verweisen wir allerdings-noch einmal auf folgende Punkfe:
- Seite 7, Punkt 4, 4.1 Personal‘. Thema Erste%ien einés Orgénigramms‘

Die federfiihrende Zustandlgkelt fur das Erstellen eines Orgamgramms liegt nicht beim
POR sondem der Stadtkammerel Die Beschlussvm!age wurde bereits entsprechend o
angepasst : L

»  Seite 7, Punki 4, 4 1 Persona! Thema Uberprufung aktue!ler Ste!]enbewertungen im
‘ Berelch der Buchhaltung . :

In der Tabelle stehen die SKA und dle Referate als zusfandzge Emhelten im
.Zusammenhang mit der Uberpriifung aktueller SteilenbeWertungen Beim POR liegt’
lediglich die Mitwirkung. ~ ° .
Diese Darstellung ist aus unserer Sicht m:ssverstandlich daes derzejt hoGh kelne
Bewertungsrahmen gibt und semit die Zusténdigkeit zur Uberprufung der :
Stellenbewertungen nach wie ver be[m POR liegt, Dies gilt gleichermaien fitr die dem
© Kinftigen Bewertungsrahmen zugmndeiiegenden erstmailgen Bewsrtungen magticher
. Arbeitsvorgange im Buchhaltungsberelch Wir bitten daher die Tabelle wie fo!gtzu
- andern: : . '

[

aktuelle Fomu!ierung: .

Uherprufung aktue!ler Stellenbewerl:ungen ~hoch, mltteffnst{g. SKA PORj .
im Bereich déer Buchhaltung, um diese unter Referate
anderem an die gestiegene. Komplex;tat der
Aufgaben anzupassen (nach
Aufgabenbeschreibung, Rollendefinition und
Erstellung Arbeitsplatzbeschreibung erfolgt hier
.1 eine Standardisierung; Stichwort -

Bewertungsrahmen und Katalogverfahren)
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gewiinschte Formulierung: -

Erstellen von o

Aufgabenbéschreibungen,

.| Rollendefinitionen und

Arbeitsplatzbeschreibungen

| einschl. Standardisierung fiir den -
Bereich der Buchhaltung, um diese

-unter anderem an die gestiegene : A ~ :
Koriplexitét der Aufgaben | . N S B
anzupassei, . ) : ‘

hooh | miteltistg | SKA, ‘| .POR
' ' - - | " Referate |- '

B

Oberpriifung aktuelier hach | mifeifristig . POR . SKA,
Stellenbewertingen (auf Basis , . : Referate
ersteliter Aufgabenbeschrelbungen I o
Rolleridefinitionen und
Arbeitsplatziieschreibungen) emschl
der Standardisterung {Stichwort '
Bewertungsrahmeén und -

Katalogverfahren)

Bewrrtschaftung der ersteﬂten ' hoch tangfristiy | - Referate " PQR
Bewertungsrahmen . . R P — T

Fur Fragen stehen wir zur Verfligung.
o

. Dr. Bohle



Re: Fwd: Versand Beschlussentwurf Ext. Orgunters...

JE——

Kopie (€C): B

Sehr gechrte Kolleginnen, sehr geehrte Kollegen,

das Referat flir Stédtplanung und Bauordnung trégt lhre Beschlussvortage mit.

:

"Mit freL}ndIichen GriiRen



Datum: B _ _ 3 Referat fiir

Telefon — - : Bildung und.Spbrt-
“ Gl KeStA | | Ml Stadtschairat
i - ﬁ?l\ . Stadtkammerei || 1I1] o y
Abteilung Finanzen - GL 2 F}L{S 210kt 2065 w2l i"\ﬁ } Q“‘z’%"& .»"-”i Vf"‘f,mm‘m; {.
m = Baschils Belkomynn
_ Pz. ffz arwo I3 *
i %m é’ﬁl/ﬁj/i
A i LiDIR] (4 /

-

Externe Untersuchung der Organisation der -
Buchhaltung der Landeshauptstadt Miinchen

~ Beschluss des Finanzausschusses am 17.11.2015 (VBY

An die Stadtkammiorei — RL - Stabsséelle s1.

Das Referat flr Bllclung und Sport erhebt keine Elnwendungen gegen die oben genannte
Beschlussvorlage . . .

Die kurz- und mdtelfnsﬁg,geplanten Malnahmen zur Vetbesserung der personellen Situation
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Buchhaltungseinheiten wie zum Beispiel die
-Uberprifung der Stellenbewertung und die Verbesserung der Entwicklungschancen im
Buchhaltungsbereich zur Verbesserung der Persanalfmdung und -bindung werden

‘ ausdrucklich begruf.’,t !

* ;. Sehr erfreulich 1st auﬁerdém dass nun auch der Zentrale Rechnungseingang mit digitalem

Transport aufgegriffen werden soll, der ven Selten des Referates flir Bﬂdung und Spott bereits

- seit Jahren gefordert wird.

. Auch die Anhebung der 150 €-Wertgrenze im Berelch der Anlagenbuchhaltung durfte ZU
deutlichen Prozessveremfachungen und Arbeitsentlastungen flihren. - _

Um mdglichst bedarfsonent;erte Ldsungen zu firiden und trotz aller Standardisierungs- -
bestrebungen auch referatsspezifische Belange einbringen zu kénnen, bittet das Referat fir
Bildung und Sport um Berlicksichiigung in den zukunﬁlgen Arbeltsgruppen zur
Konzeptersteﬂung und -umsetzung

Erganzend wird darauf hmgemesen, dass die Umsetzung der Empfehlungen aus dem
Ergebnisbericht der Firma arf keinesfalls die bereits laufenden Bemessungen und die sich
daraus ergebenden notwendigen Personalzuschaltungen aus dem Projekt -
Rechnungswesenprozesse und Personalressourcen verzégem darf.

P Lot

Peter Scheifele -
Stadtdirekdor

Y



Datum: 26.10.2015 ' Sozialreferat

. 8-Z-F
L3
Externe Untérsuchung der Orgaﬁ.isa'tipn der Buchhaltung
.der Landeshauptstadt Miinchen : -
: Beschlussvorlage flir den Finanzausschuss am 17.11.:2015 (VB/)
" An die Stadtkammerei -RLST . I

vorab per E-Mait an ~ska--s1@muenchen.de.

L Zu 6.g. Bescﬁlussvorlage‘ nimmt dés Sozialreferat wie folgt Ste{[ung:f b

Die beauftragte Firma arf-Gesellschaft fiir Organisafionsentwicklung mbH hat die L
Einschétzung des Sozialreferats bestatigh, dass der Aufwand im MKRw seit der Enflirung bei
. der LHM - sntgegen den Erwartungen ~ insgesamt nicht reduziert wurde. Stattdessen hat der
- Aufwand zugenommen, um den wachsenden Anforderungen gerecht zuwerden.

Das speziell bet der LHM gebildete Rechnungswesen ist sehr aufwéndlg, komplex und
kleinsttellig. Es missen Bemiihungen-unternoimmen werden, hier Verénderungen
herbeizufiihren. Daher werden die von der Firma arf gemachten Empfehlungen zur
Verbesserung der-Buchungsqualitat und zur Optimierung der weiteren Prozesse begrifit.

- Beziiglich der Einwerturig des buchhalterischen Fachpersonals, miglicher kurzftistiger -,

.. Nachbesetzungen und der Schaffung von Karriereperspekliver sisht das Sozialreferat einen
dringlichen Handlungsbedarf, Nur wenn hier Verbesserungen eintreten, kann die Qualitét der -

. Arbeit im Sozialreferat sichergestelit-werden. Hierbel sind die referatapezifischen
Sonderaspekte zu berlicksichtigen..So ist z. B. dle Bushung von Transferausgaben eine
Aufgabe, die es nur im Sozlalreferat gibt und eine nennenswerte Gréfienordntung hat
(Buchungsvolumen > 1 Mrd. €), Bei der Erarbeitung von Standards muss das berlicksichligt
werden, - - : - ) . ‘ Co T

- Bel der gewhiten Formulieriing des Antragstextes fallt auf, dass sine Betailigung der Referate
.am zu erstellenden Gesamtkonzept nicht vorgesehen ist. Ays Sicht des Sozialreferats sollfe
“dies nochmal {iberdacht werden. Nur wenn bef der zentralen.Bughhaliung und bei-den
dezeniralen Buchhaltungen alle arfolgversprechenden Aspekie untersucht werden, kann die
Erfiillung des Ziels gelingen, eine Verschiankung der Inferneh Anforderungen im Sinhe des
gesetzlich Notwendigen zu erreichen. : T : CoL

Selt 2012 ligfert das Sozlalreferat die gewiinschten Angaben im Rahmen des Projekts .. .
Rechnungswesenprozesse und -rassourcen an das Personal- und Organisationsreferat und -
die Stadtiimmerel. Hierzu wurden z. B, drei Istérfassungen in unterschiedlichen -
Deftalllierungsgraden durchgefiihrt, im Sozialreferat hat dies élnen etheblichen =
Erhebungsaufwand in der Zentrale und bei den Amtern ausgeldst, dem bisher kein
erkennbarer Nutzen gegenilbersteht. Bei den jetzt von der Stadticimmerel geplanten
“Igterhebungen muss zwingend auf bereits ermittelte Daten zurlickgegriffen werden.
Saliten in grdRerem Umfang weitere Daten bendtigt werden {siehe.Prasentation vom- :
06.10.2015: Aufgabén und Tatigkeiten im Rechnungswesen, wo sind Buchhaltungstitigkeiten
angesiedelf), muss hierflir dem Sozialreferat ausreichend Zeit eingergumt werden. '

u
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Darilber hinaus wird gebeten kurzfristig zu realisierende Enﬂastungen fur das’ Fachpersonal
' rnoglrchst schneit umzlsetzen (z B. Erhohung der Wertgrenze des Anlagevermdgens).

Br Itte Mefer



Datum: 26.10.2015 | o " Stadtkimmerei

SKA-RL-81

) Uberpmfung der Orgamsatlon der Buchha[tung der Landeshauptsiadt [ Munchen -
Beschiussentwurf Stadtkdmmerei; .
Stellungnahme Sozialreferat

An
das Soznalreferat

Vielen Dank flr die Rickmel dung zum Beschlussentwurf der Stadtkammierei zum Ergebn;s der
- Externen Untersuchung der Organisation der Buchhaltung der LHM.
Zu den Ausfiihrungen méchte die Stadtkémmerei folgendes miiteilen:

Bezilglich Beteiligung der Referate bei der Ersteliung des Gesamikonzeptes:
Der Punkt.3 im Referentenantrag wird um folgende Formulierung erganzt:

..unter Beteiligung aller Referate und der Querschnitisbereiche Direktorium und Personal-
und Orgamsatlonsreferate

-Bei den geplanten Isterhebungen werden dle Stadtkammerei und das Personal- und
,Organlsatlonsreferat selbstverstandlich die vorhandenen Daten berticksichtigen und die
Erhebungsbégen entsprechend vorbeflilen. Auf eine Aussage im Beschiuss hierzu wurde
bewusst verzichtet da die konkrete ‘Ausgestaltuhg vetwaltungsintern abgestimmt wird.
Selbstverstandlich ist es auch der Stadtkammerel ein Aniiegen hier die Referate nicht unnotig
zusatzlich zu belasten.

Um dies zu Qei‘deutlichen wurde unter Punkt 7 einé allgemeiher Hinweis aufgenommen:
Bei allen anstehenden Arbeiten wird se[bstverstandllch darauf geachtet, dass die Beiastung

" der Referate moghchst gering gehalten wird:

Selbstverstandlich-wird die‘SteHun'gnah'me dem Be‘schlﬁsé beigelegt.
\)\//‘\i/\(\,\;

Dr. Ernst Wolowicz

Stadtkdmmerer



Referat fiir Arbeit
und Wirtschaft

‘Referatsgeschaftsleitung’

Datum: 13.10.2015

Externe Untersuchung ¢ der Orgamsaﬁon
der Buchhaltung der Landeshauptstad’:
. MUnchen '

An d:e Stadtkammerel - RUS'I

Dem Referat fr Arbeit und ertschaft wurde der Beschluss des ananzausschusses vom
1?’ T 1 2015 (VB) Zur Steilungnahme ubermltteh Hierzu mdchten wir wie folgt ausfuhren

Das Referat fur Arbeit urid Wrtschaft hat die Ausfihrungen der Stadtkammerei und der Firma

arf zur Kenntnis genommen und stimmt der Feststellung zu, dass der Aufwand im MKRw seit -
‘der Einfihrung bel der LHM - entgegen den Erwartungen - insgesamt nicht reduziert wurde,
sondern noch waiter zugenommen hat, um den wachsenden Bedlrnissen gerecht zu werden
_Das gpeziell bei'der LHM gebildete Rechnungswesen ist derzeit flr das vorhardene Personal "~
sehr aufwéndig, komplex und Kleinstteilig'in-seinen Vorgaben zu bearbeiten. - -
Insofern kénnen die von der Firma arf gemachten Empfehlungen zur Verbesserung: der
Buchungsgualitat und zur Opt[m!erung der weiteren Prozesse nur begrlisst-werden.

" Bezlglich der Emwertung des buchha]tenschen F‘achpersona}s mdglicher kurzfnstiger
Nachbesetzungen und Entmcklungsmoghchkeiten sehen wir einen dringlichen .
. Handlungsbedarf um eine entsprechende Qualitat in den Referaten sicherzustellen. Wir

- weisen aber darauf hin, dass es durch die verschiedenen Referatsstrukiuren keinen
"Standardbuchhalterin” gibt, sondemn auch den Besonderheiten eines Referates Rechnung
getragen werden solite. Im Referat fiir Arbeit und Wirtschatft fiihren die Basonderheiten
Betriebe gewerblicher Aft; Stetiern und Geblhrenrechner zu entsprechenden Einwertungen.
Durch diese Themenvielfalt konnten bislang héherwertige Arbeitsplitze: eingerichtet und
Fluktuationen elngeschrankt werden. . .

Das Referat fiir Arbeit und Wirtschaft mbchie darauf hinweisen, dass u.E. &ne spiirbare
: Quahtatsstelgerung erzielf und die Belastung des Fachpersona!s reduziert werden kénnte,
-wenn, von der bisherigen Kleinstteiligkeit Abstand genommien wird. So fiihrt das Buchen von.
.Rechnungén auf stadtweit ca. 3.500 Sachkonter mit dazugehorigen ca. 250 Seiten-
Ausfuhrungen zum Kontenplan und ca. 350 Seiten detaillierten Kontierungsrichtlinien zu einem
sehr uniiberschaubaren, feh]eranfalhgen Konstrukt und einer Einschrankung des
. Handlungssp:e]raumes

.Dem Ziel einer Veremfachung des MKRw und einer Verbesserung der Buchungsquahtat sollte 3
dringengd nachgekommen werden; dies kann u.E. jedoch nur unter frither Beteiligung der
‘Referate auch am zu erstellenden Gesamtkonzept und Verschlankung der internen
Anfordertingen mit dem Blick vor.allem auf die Notwendigkeit {durch gesetzl. Vorgahen) und
Wesentlichkeit gelmgen Darliber hinaus wird gebeten, kurzfristig zu realisierende

Entlastungeni fur das Fachpersonal mogizchst schnell umzusetzen (z.B. Erhohung der
Wertgrenze des Aniagevermogens) . _

wff/m{."

._J of Schmid * - -



